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1. Formal og indhold

De faglige Udvalg inden for Detailhandelsuddannelser, Handelsuddannelsen og
Kontoruddannelser har med det bevilgede tilskud til faglige udvalg ift. gren omstilling pa 2 mio. kr.
fra STUK, til en stor kortlaegning af kompetencebehovet i relation til den grenne omstilling pa
erhvervsuddannelserne inden for detailhandel, handel og kontor kunne understatte de enkelte
faglige udvalgs arbejde med baeredygtighed og gran omstilling.

Pa baggrund af viden fra gennemfgart kvalitativ afdaekning af beeredygtighed pa
efteruddannelsesomradet foraret 2022, er konklusionerne at den greanne omstilling og
baeredygtighed pa det merkantile omrade vil afspejles i fremtidige kompetencebehov i private og
offentlige virksomheder inden for:

¢ Nye forretningsmodeller i en cirkulzer gkonomi — generel forstaelse for de nye
forretningsmodeller, som falge af cirkulzer gkonomi og digitalisering for virksomhedens
merkantile jobprofiler.

e Ledelse — pa strategisk plan og implementering og forankring pa medarbejderniveau.
e Indkeb — beeredygtige indkgb, produktdokumentation, vaerdikeeder og genbrug.

e Salg — nye forretningsmodeller, kommunikation og markedsfgring, produktdokumentation,
retursystemer, udvidet produktansvar.

e konomi — omstilling til en gren gkonomi, nye ikke-finansielle data, businesscases for
fremtidens investeringer, CO2-baseline, understgttelse af baeredygtighedsdokumentation,
udvidet producentansvar mv., nye ICT-systemer.

e Logistik — nye materialeinfrastrukturer, koordinering mellem salg og indkab, nye
retursystemer, nye transportformer med CO2 neutrale, selvstyrende enheder, beeredygtige
indkgb af transport, maerkning af transport og logistik.

Den kvantitative kortlaegning af de fremtidige kompetencebehov de faglige udvalg har gennemfart
for de bevilgede midler er dels teenkt som en verificering af de afdeekkede kompetencer i den
kvalitative undersggelse pa efteruddannelsesomradet og dels en mulighed for at komme taettere
pa det fremtidige kompetencebehov de enkelte virksomheder og branchernes laerepladser
prioriterer som de vigtigste kompetencer samt en tilkendegivelse af manglen pa de fagleerte
kompetencer inden for detailhandel, handel og kontor.

Den kvantitative undersggelse har der ud over givet mulighed for at identificere andre
kompetencebehov, hvor der er udfordringer, hvad der er af mulige Igsninger og hvor behovet er i
forhold til justeringer og fokusomrader pa de merkantile erhvervsuddannelser pa omraderne
detailhandel, handel og kontor.

Den kvantitative afdaekning har undersggt kompetencebehov og udfordringer hos branchernes
virksomheder, hos medarbejdere, hos aktgrerne pa hovedforlgbsskolerne samt hos laerestederne
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for at afdeekke et sa detaljeret billede af, hvilke kompetencer, arbejdsopgaver og jobfunktioner, der
kan understgtte den grenne omstilling i virksomhederne.

De tre uddannelsesomrader detailhandel, handel og kontor er veegtet lige meget i kortlaegningen,
da de 3 uddannelser alle har lige stort fokus pa de granne kompetencer og det er relevant at fa
kortlagt behov for konkrete kompetencer i relation til gren omstilling pa alle 3 uddannelser.

Mal og resultatet for kortlaegningen har veeret at fa:

o Et overblik over hvilke indsatser, som virksomheder arbejder med eller forventer at komme
til at arbejde med i fremtiden knyttet til den greanne omstilling inden for de brancheomrader
de 3 uddannelser deekker.

o En afdaekning af de erfaringer og udfordringer aktgrerne ser i forhold til et stgrre fokus pa
den grgnne omstilling hele vejen igennem erhvervsuddannelsernes hovedforlgb. Herunder
muligheder og udfordringer.

e En afklaring af hvordan leerepladserne pa de 3 uddannelsesomrader ser pa baeredygtighed
og gran omstilling samt fremtidige kompetencebehov hos elever og de fagleerte
medarbejdere.

o Idékatalog med en raekke tiltag, med forslag til aendringer af og tilpasninger til i relation til
inkorporering af grgn omstilling undervisningen pa de 3 merkantile erhvervsuddannelser.
Tiltag er inddelt efter hvilke akterer, der kan iveerksaette dem, som eks. de faglige udvalg,
hovedforlgbsskolerne eller videnscentrene.

Der er for hver af de 3 erhvervsuddannelser detailhandel, handel og kontor udarbejdet 3
delrapporter samt idékatalog.

2. Leverandor af kortlaegningen

De faglige udvalg har i forbindelse med kortlzegning af fremtidige kompetencebehov i relation til
den grgnne omstilling pa erhvervsuddannelserne inden for detailhandel, handel og kontor
samarbejdet med analyse- og konsulentvirksomheden Moos-Bjerre A/S, der har indgaet et
samarbejde med Teknologisk Institut.

3. Kortlegningens datagrundlag og metoder.

Den kvantitative kortlaegning af fremtidens kompetencebehov i relation til den granne omstilling pa
erhvervsuddannelserne inden for detailhandel, handel og kontor er baseret pa data fra indeholder
tre delanalyser som er gennemfert dels gennem 1382 telefoninterviews med branchernes
virksomheder, samt svar pa skriftlig Survey og analyse fra 473 af uddannelsernes leerepladser
samt svar pa skriftlig Survey fra 16 hovedforlgbsskoler suppleret med 12 fokusgruppeinterviews pa
hovedforlgbsskoler, der er godt i gang med arbejdet med implementering af baeredygtighed og
gren omstilling pa deres hovedforlgb.
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3.1.1 Desk research og ekspertinterviews

Farste del af undersggelsen indeholder en desk research, der er tvaergaende for de tre
uddannelsesomrader og som baserer sig pa en gennemgang af rapporter og forskningslitteratur
om beeredygtighed ift. arbejdsmarkedet og erhvervslivi Danmark og internationalt. Fglgende
eksempler er nogle af de mest anvendte kilder til rapporter om emnet: Cedefop, Concito, Dansk
Industri og ILO. Fokus har veeret pa beeredygtighed, granne kompetencer og specifikke
arbejdsopgaver inden for detailhandel, handel og kontor. Relevant litteratur er identificeret gennem
s@gning i forskningsdatabaser, internetsggninger, gennem interviewede forskere og
vidensmedarbejdere, via "snebold” - metoden hvor referencer fra en enkelt artikel/rapport
anvendes til at identificere andre relevante stykker litteratur, hvis referencer igen bruges til ny
litteratur samt Teknologisk Instituts egen REG LAB analyse fra 2021.

Desk research er suppleret med semistrukturerede kvalitative interviews med eksperter og
videnspersoner i Danmark. Interviewpersonerne er identificeret via sggninger pa danske
universiteters forskerdatabaser, via publikationer, projekter og initiativer samt Teknologisk Instituts,
Moos-Bjerre’ og de faglige udvalgs netveerk. De udfgrte ekspertinterviews har bidraget til rapporten
gennem at kortlaegge hvilke emner virksomhederne kommer til at beskaeftige sig med, et
nuanceret indblik i mere specifikke problemstillinger, muligheden for at efterprgve hypoteser og
udsagn fra litteratur og validering af desk research, desuden har de identificeret andre eksperter
samt relevant litteratur.

Desk researchen afsluttes med en analyse af, hvordan den greanne omstilling stiller nye krav til
centrale funktioner blandt de tre uddannelsesgrupper. Analysen er struktureret efter et tredelt
veerdikaede-perspektiv, hhv. leverandgrer, internt i virksomheden samt markedet og salg.
Kompetencebehovene er ligeledes struktureret i det tredelte vaerdikeede-perspektiv. Selvom ikke
alle aspekter fra den sidste del af veerdikeeden (markedet og salg) er relevante i offentlige
organisationer, skaber tilgangen overblik over de opgaver og udfordringer, virksomheder star
overfor.

3.1.2 Brancheafdaekning af fremtidigt kompetencebehov

Andel del af farste delanalyse indeholder en omfattende afdeekning af brancherelevante
virksomheders fokus pa gren omstilling, igangvaerende aktiviteter, kompetencesituation samt deres
ambitioner for gran omstilling i fremtiden. Afdaekningen er baseret pa besvarelser fra 1382
virksomheder indhentet gennem telefoninterviews.

Med afsaet i Teknologisk Instituts typologisering af virksomheders granne omstillingsniveau (REG
LAB 2021), er der i undersggelsen konstrueret et indeks, der gennem flere underliggende
spgrgsmal indfanger virksomhedernes nuveerende kendskab, status og engagement ift. gran
omstilling. Konkret er indekset konstrueret ved at sammenleegge spargsmal om kortlaegning af
miljgbelastning, reduktion af miljgbelastning fra driften, kendskab til miljgbelastningen af produkter
og services samt om grgn omstilling indtaenkes ved produktudvikling.

3.2 Undersgagelse blandt uddannelsernes hovedforlgbsskoler

Analyseresultater fra spgrgeskemaundersagelse og fokusgruppeinterviews blandt
hovedforlgbsskoler, der udbyder de merkantile erhvervsuddannelser. Undersggelsen har haft
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fokus pa, hvordan hovedforlgbsskolerne arbejder med implementering af gren omstilling pa
erhvervsuddannelserne inden for detailhandel, handel og kontor samt hvor de ser muligheder,
udfordringer og konkrete forslag til tiltag pa de 3 uddannelsesomrader.

Moos-Bjerre har gennemfgrt en skriftlig survey blandt 29 hovedforlgbsskoler, der alle har en eller
flere af de 3 erhvervsuddannelser, der afdaekkes i kortleegningen. Der er indkommet svar pa
survey fra 16 hovedforlgbsskoler, hvilket giver en svarprocent pa 55%. Vurderingen er at survey
har givet svar fra hovedforlgbsskoler, der aktivt arbejder med gran omstilling i undervisningen og
som gerne vil samarbejde med de faglige udvalg om yderligere udvikling af de 3
erhvervsuddannelser for at understatte den grenne omstilling i virksomhederne.

For at komme taettere pa konkrete tiltag i de enkelte erhvervsuddannelser og samarbejder med
virksomheder og lokale aktgrer om undervisningsaktiviteter og implementering af gren omstilling i
uddannelserne er gennemfgrt 12 fokusgruppeinterviews. Hovedforlgbsskolerne til
fokusgruppeinterviews er udvalgt ud fra deres tilbagemeldinger i den skriftlige survey om deres
grad af fokus pa gren omstilling i undervisningen.

3.3 Skriftlig Survey om fremtidige kompetencebehov uddannelsens leerepladser

Tredje del af kortlaegning af det fremtidige kompetencebehov i relation til den grgnne omstilling pa
erhvervsuddannelserne inden for detailhandel, handel og kontor indeholder en skriftlig survey
blandt 3000 lzerepladser fordelt ligeligt pa de 3 erhvervsuddannelser. Gennem en flersporet
rykkerprocedure indeholder kortleegningen svar fra 473 laerepladser, der ligeligt deekker og er fuldt
valid for alle de 3 erhvervsuddannelser.

Leaerepladserne pa hvert af de tre uddannelsesomrader har modtager et spargeskema, som de har
besvaret i forhold til det uddannelsesomrade de er godkendt til. Med spgrgeskemaundersggelsen
til leerepladsvirksomhederne er fglgende tematikker blevet kortlagt:

o Hvilke gregnne omstillingsindsatser arbejder leerepladsvirksomhederne med aktuelt, og
hvilke de forestiller sig at arbejde med i fremtiden?

o Hyvilke kompetencer leerepladsvirksomhederne eftersparger, at fremtidige detailhandels-,
handels- eller kontorelever far?

Moos-Bjerre og Teknologisk Institut har foretaget et afgreenset udtraek fra hjemmesidedatabasen
laerepladsen.dk. og det samlede udtreek for hver enkelt uddannelse er renset for P-
nummerdubletter, hvilket resulterede i en nettostikpravestgarrelse pa 5.506, som endte med en
udsendelse af skriftlig survey til 3000 virksomheder.

4. Fremtidige kompetencebehov i relation til den grenne omstilling

| kortlaegningen er det fremtidige kompetencebehov pa de 3 merkantile erhvervsuddannelser inden
for detailhandel, handel og kontor undersggt, nedenfor opstilles de findings undersagelsen har
givet pa tveers af de uddannelsesomrader samt de specifikke kompetencebehov pa henholdsvis
detailhandels-, handels- og kontoruddannelsen.
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4.1 Tveergaende konklusioner
Pa tvaeres af de 3 erhvervsuddannelser har analysen afdaekket falgende:

1. Branchernes virksomhederne store som sma arbejder malrettet med gr@gn omstilling og
dette fortsaetter frem mod 2025.

2. For at kunne fortseette arbejdet med gr@gn omstilling skal virksomhedernes faglaerte
arbejdskraftbehov afhjeelpes. Der skal tilvejebringes flere fagligt uddannede merkantile
medarbejdere, med starre viden om gren omstilling og baeredygtighed. Halvdelen af
virksomhederne peger i kortlzegningen pa, at de inden for deres omrade (kontor, handel og
detailhandel) mangler fagleert arbejdskraft med faerdigheder inden for grgn omstilling.

3. Virksomhederne efterspgrger iseer kompetencer inden for:

e konomi (omstilling til en gren gkonomi, ikke-finansielle data, businesscases for
fremtidens investeringer, CO2-baseline, understattelse af baeredygtigheds-
dokumentation m.m.) (kontor)

e Beeredygtige indkab (produktdokumentation, veerdikaeder og genbrug) samt salg (nye
forretningsmodeller, kommunikation og markedsfering, produktdokumentation m.m.)
(handel).

e Beaeredygtigt salg og kunderadgivning samt indkgb (baeredygtige indkab,
produktdokumentation, vaerdikeeder og genbrug) (detailhandel).

41.1 Tveergaende konklusioner pa desk research og ekspertinterviews

Erhvervsskolerne anerkendes bredt som en nggleinstitution til at sikre grenne kompetencer til
virksomhederne, men hovedvaegten og fokus i relation til den grenne omstilling har hidtil vaeret pa
de tekniske uddannelser.

Men hvis beeredygtighed taeenkes som gradueret; en proces af omstilling, alle virksomheder kan
gennemga, star det klart, at granne kompetencer ikke er forbeholdt de tekniske uddannelser og
jobs. Der skal tvaertimod kigges bredt mod samfundet og en gren omstilling ved at sikre grenne
kompetencer til alle dele af erhvervslivet.

Kontor-, handels- og detailhandelsuddannelsen er helt centrale her, da de merkantile profiler
udferer vigtige funktioner i utallige danske virksomheder. En styrkelse af de granne kompetencer
blandt merkantilt uddannede, vil derfor kunne maerkes i hele det danske erhvervsliv. En styrkelse
af granne merkantile kompetencer vil have stor indvirkning pa de danske virksomheders evne til at
realisere egne og samfundets mal om et mere baeredygtigt erhvervsliv. Desuden vurderes det i
kortleegningen at der ligger et keempe veerdimaessigt potentiale for den enkelte elev, der lykkes
med at tilegne sig grenne kompetencer. Et sterre fokus pa reelle granne kompetencer kan i hgj
grad give den enkelte elev mening og styrke i dennes faglige identitet og stolthed.
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Kortleegningen har identificeret en raekke omrader i veerdikeeden, der bliver pavirket af den grgnne
omstilling, og hvor der vil blive stillet nye kompetencekrav til detailhandels-, handels- og
kontoruddannede, som er:

I) Leverandgrer

Pa leverandgrsiden vil den greanne omstilling stille nye krav til kommunikation, logistik, materialer
og dokumentation, miljgmaerkninger og udbud/licitationer. Dette vil primaert bergre handels- og
kontoromradet

II) Internt i virksomheden

Internt i virksomhederne vil den granne omstilling have stor indvirkning pa grenne regnskaber,
kommunikation, logistik og lagerstyring, emballage, ledelse og HR samt administration. Her stilles
iseer nye krav til kontoruddannede.

I1I) Markedet og salg

| virksomhedernes markedsrelationer vil den grgnne omstilling primaert pavirke kunderadgivning,
kommunikation, markedsfering, butiksindretning og e-handel. detailhandelsuddannede vil iseer
skulle omstille sig til et grennere marked her.

4.2 Konklusioner kompetencebehov detailhandelsuddannelsen

Konklusioner om det fremtidige kompetencebehov i relation til gran omstilling kommer af svar fra
509 virksomheder med detailhandelsuddannede medarbejdere. Det har givet det faglige udvalg
nedenstadende viden om det fremtidige kompetencebehov pa detailhandels omradet i relation til
gren omstilling.

Telefoninterviews i detailhandels virksomheder

Nedenstaende konklusioner bygger pa svar fra 400 virksomheder med detailhandelsuddannede
medarbejdere.

o 30 pct. af virksomhederne har i meget hgj, til nogen grad kortlagt deres miljgbelastning. Store
virksomheder kortlaegger i langt hgjere grad end sma.

o 70 pct. af virksomhederne har i meget hgj grad, hgj grad eller i nogen grad reduceret deres
miljgbelastning. Store virksomheder reducerer i hgjere grad end sma.

o 52 pct. af virksomhederne kender i meget hgj til nogen grad til miljgbelastningen af deres
produkter/services. Store virksomheder er i hgjere grad bevidste end sma.

e 76 pct. af virksomhederne forventer at de i meget hgj grad eller i hgj grad at arbejde yderligere
med grgn omstilling. Seerligt store samt mindre omstillede virksomheder forventer at skulle
arbejde yderligere.

e 44 pct. af virksomhederne peger pa efteruddannelse af nuvaerende medarbejdere og 31 pct.
peger pa ekstern radgivning og bistand som kilde til nye kompetencer.
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o Over 60 pct. af virksomhederne vurderer, at deres nuvaerende medarbejdere har ingen eller
kun basale kompetencer inden for ikke finansielle data, cirkuleer gkonomi, verdensmal, grgn
beskatning og afgifter samt lovgivning og producentansvar.

e Virksomhederne vurderer at fremtidige fokusomrader korresponderer med medarbejdernes
nuvaerende kompetencer. Det er seerligt baeredygtige indkab (55 pct.), branchespecifik viden
om baeredygtighed og gren omstilling (53 pct.) samt generel viden om grgn omstilling (46 pct.).

e 56 pct. af de adspurgte virksomheder angiver, at de i hgj til nogen grad mangler faglaert
arbejdskraft med faerdigheder inden for gran omstilling. Det er iseer baeredygtigt salg og
kunderadgivning (42 pct.), indkab (40 pct.) samt nye forretningsmodeller (39 pct.) der peges
pa.

Skriftlig survey hos lerepladser

Der er udsendt skriftlig survey til 1063 leerepladsvirksomheder pa detailhandelsuddannelsen,
hvoraf 109 leerepladsvirksomheder godkendt til detailhandelsuddannelsen har svaret (svarende til
10 pct. og dermed en valid og solid svarprocent).

Konklusionerne fra den skriftlige survey er falgende:
e 87 pct. af leerepladsvirksomhederne er godt pa vej eller aktivt granne.

o 55 pct. af leerepladsvirksomhederne ser det som en konkurrencefordel at have grgnne eller
mere gregnne produkter/services end konkurrenterne.

o Laerepladserne angiver, at det isaer er generel viden og branchespecifik viden om
baeredygtighed samt baeredygtige indkab, der er de fremtidige fokusomrader.

o Leaerepladsvirksomhederne angiver at de kompetencer de eftersparger hos deres
detailhandelselever, er "generel viden om baeredygtighed og gren omstilling” (66 pct.). 64 pct.
af leerepladsvirksomhederne angiver, at det er vigtigt, at eleverne far kompetencer inden for
"branchespecifik viden om baeredygtighed og gren omstilling”, og 60 pct. angiver, at det er
vigtigt med kompetencer inden for "dokumentation og maerkning af produkter”. 58 pct. af
leerepladsvirksomhederne finder det vigtigt, at detailhandelselever opnar kompetencer inden
for "baeredygtige indkgb”. 52 pct. finder det ligeledes vigtigt med kompetencer inden for
"Lovgivning og udvidet producentansvar”, mens 43 pct. angiver "cirkuleer gkonomi”.

e Halvdelen af leerepladsvirksomhederne angiver at det iszer er relevant, at fremtidige
detailhandelselever pa deres skoleophold lzerer at blive bevidste om kundernes grgnne
kgbsmotiver og at anvende viden om det baeredygtige salg. Desuden finder
laerepladsvirksomhederne det ogsa vigtigt, at fremtidige detailhandelselever lzerer at veere
bevidste om producentansvar og baeredygtig udvikling, og at de kan skelne mellem forskellige
dokumentations- og maerkningsordninger samt at de kan forholde sig kritisk til produkters
baeredygtighed. Desuden angiver 43 pct. af laerepladsvirksomhederne, at de finder det vigtigt,
at eleverne bliver bevidste om gran virksomhedsprofilering, mens 42 pct. finder det vigtigt, at
de leerer at kommunikere grgnne tiltag og aktiviteter.
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4.3 Konklusioner kompetencebehovet handelsuddannelsen

Konklusioner om det fremtidige kompetencebehov i relation til gran omstilling kommer af svar fra
555 virksomheder med handelsuddannede medarbejdere. Det har givet det faglige udvalg
nedenstaende viden om det fremtidige kompetencebehov pa handels omradet i relation til gren
omstilling.

Telefoninterviews i handels virksomheder

Nedenstaende konklusioner bygger pa svar fra 478 virksomheder med handelsuddannede
medarbejdere.

e 33 pct. af virksomhederne har i meget hgij til nogen grad kortlagt deres miljgbelastning. Store
virksomheder kortlaegger i langt hgjere grad end sma.

e 73 pct. af virksomhederne har i meget hgj grad, hgj grad eller i nogen grad reduceret deres
miljgbelastning. Store virksomheder reducerer i hgjere grad end sma.

o 57 pct. af virksomhederne kender i meget hgij til nogen grad til miljgbelastningen af deres
produkter/services. Store virksomheder er i hgjere grad bevidste end sma.

e 80 pct. af virksomhederne forventer i meget hgj grad eller i hgj grad at arbejde yderligere med
grgn omstilling. Seerligt store samt mindre omstillede virksomheder forventer at skulle arbejde
yderligere.

e 48 pct. af virksomhederne peger pa efteruddannelse af nuvaerende medarbejdere, og 38 pct.
peger pa ekstern radgivning og bistand som kilde til nye kompetencer.

e Over 60 pct. af virksomhederne vurderer, at deres nuveerende medarbejdere har ingen eller
kun basale kompetencer inden for ikke finansielle data, cirkulaer gkonomi, verdensmal, gran
beskatning og afgifter samt lovgivning og producentansvar.

¢ Virksomhedernes fremtidige fokusomrader korresponderer med medarbejdernes nuvaerende
kompetencer. Det er szerligt generel viden om gragn omstilling (50 pct.), beeredygtige indkab
(48pct.) samt branchespecifik viden om baeredygtighed og gran omstilling (48 pct.).

e Halvdelen af virksomhederne peger pa, at der inden for handelsomradet er et stort behov for
grgnne kompetencer, her er det iszer indkeb (47 pct.), salg (43 pct.) samt logistik (42 pct.), der
peges pa.

Skriftlig survey hos lerepladser

Der er udsendt skriftlig survey til 1063 laerepladsvirksomheder pa handelsuddannelsen, hvoraf 77
af leerepladsvirksomheder godkendt til handelsuddannelsen har svaret (svarende til 7 pct. og
dermed en valid og solid svarprocent).

e 70 pct. af laerepladsvirksomhederne er godt pa vej eller aktivt granne ift. den grenne omstilling.
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e 69 pct. af leerepladsvirksomhederne ser det som en konkurrencefordel at have gragnne eller
mere grenne produkter/services end konkurrenterne.

e Leerepladsvirksomheder (66 pct.) angiver ‘generel viden om baeredygtighed og gran omstilling’
som et fokusomrade, de kommer til at arbejde med i fremtiden. Neesten lige sa stor en andel
(64 pct.) af leerepladsvirksomhederne angiver ‘branchespecifik viden om baeredygtighed og
grgn omstilling’ som noget, de i fremtiden kommer til at arbejde med.

o Den kompetence flest leerepladsvirksomheder efterspgrger hos deres handelselever er "generel
viden om baeredygtighed og gran omstilling” (72 pct.). 66 pct.af leerepladsvirksomhederne
angiver, at det er vigtigt, at eleverne far kompetencer inden for "branchespecifik viden om
baeredygtighed og gren omstilling”, og 56 pct. angiver, at det er vigtigt med kompetencer inden
for "dokumentation og meerkning af produkter”. 51 pct. af lzerepladsvirksomhederne finder det
vigtigt, at handelselever opnar kompetencer inden for "lovgivning og udvidet producentansvar”.
51 pct. finder det ligeledes vigtigt med kompetencer inden for "baeredygtighedsdokumentation”,
mens 50 pct. angiver "baeredygtige indkgb”. Lidt feerre (48 pct.) af laerepladsvirksomhederne
finder det vigtigt med kompetencer inden “cirkulaer gkonomi, verdensmalenes kobling til
baeredygtighed og gren omstilling” (48 pct.).

e Laerepladsvirksomhederne finder det iszer relevant at fremtidige handelselever pa deres
skoleophold lzere at anvende viden om det "baeredygtige salg og kunderadgivning”. 64 pct. af
lzerepladsvirksomhederne har svaret, at det i hgj grad eller meget hgj grad er vigtigt, at
handelseleverne leerer dette. Naesten lige sa mange angiver, at det relevant at lzerer at
"kommunikere grgnne tiltag/produktion og aktiviteter” (58 pct.). Halvdelen af
leerepladsvirksomhederne finder det ogsa vigtigt, at fremtidige handelselever lzerer at skelne
mellem forskellige "dokumentations- og maerkningsordninger”, at "udfgre aktiviteter ifm. gren
omstilling” samt at vaere bevidste om "producentansvar og baeredygtig produktudvikling” samt at
eleverne far en starre viden om “fremtidens veerdikeeder og produkters livscyklus”, leerer at
relatere og omseette "baeredygtighedsmal til virksomhedens forretningsomrader”. Desuden skal
eleverne laere at forholde sig kritisk til "produkters baeredygtighed”, at vaere bevidste om
"beeredygtig logistik” og "anvende viden om grgn omstilling pa tveers af hele veerdikaeden”.

4.4 Konklusioner kompetencebehovet kontoruddannelsen

Konklusioner om det fremtidige kompetencebehov i relation til gren omstilling kommer af svar fra
791 virksomheder med kontoruddannede medarbejdere. Det har givet det faglige udvalg
nedenstaende viden om det fremtidige kompetencebehov pa kontor omradet i relation til gregn
omstilling.

Telefoninterviews i virksomheder pa kontoromradet

Nedenstaende konklusioner bygger pa svar fra 504 virksomheder med kontoruddannede
medarbejdere.

e 30 pct. af virksomhederne har i meget hgij til nogen grad kortlagt deres miljgbelastning. Store
virksomheder kortlaegger i langt hgjere grad end sma.
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67 pct. af virksomhederne har i meget hgj grad, hgj grad eller i nogen grad reduceret deres
miljgbelastning. Store virksomheder reducerer i langt hgjere grad end sma.

48 pct. af virksomhederne kender i meget hgj til nogen grad til miljgbelastningen af deres
produkter/services. Store virksomheder er i hgjere grad bevidste end sma.

74 pct. af virksomhederne forventer i meget hgj grad eller i hgj grad at arbejde yderligere med
gragn omstilling. Seerligt store samt mindre omstillede virksomheder forventer at skulle arbejde
yderligere med grgn omstilling.

52 pct. af virksomhederne peger pa efteruddannelse af nuvaerende medarbejdere og 36 pct.
peger pa ekstern radgivning og bistand som kilde til nye kompetencer.

Over 50 pct. af virksomhederne vurderer, at deres nuvaerende medarbejdere har ingen eller
kun basale kompetencer inden for lovgivning, ikke finansielle data, verdensmal, gran
beskatning og afgifter samt cirkulaer gkonomi.

Virksomhedernes fremtidige fokusomrader korresponderer med medarbejdernes nuveerende
kompetencer. Det er seerligt generel viden om gren omstilling (48 pct.), baeredygtige indkab
(48 pct.) samt branchespecifik viden om baeredygtighed og gren omstilling (38 pct.).

Halvdelen af virksomhederne peger pa, at der inden for kontoromradet er et stort behov for
grgnne kompetencer. Det er isaer gkonomi (53 pct.), nye forretningsmodeller (39 pct.) samt
miljgkrav (38 pct.), der peges pa.

Skriftlig survey hos leerepladser

Der er udsendt skriftlig survey til 1063 laerepladsvirksomheder pa kontoruddannelsen, hvoraf 287
lzerepladsvirksomheder godkendt til kontoruddannelsen har svaret (svarende til 27 pct. og dermed
en valid og solid svarprocent).

78 pct. af leerepladsvirksomhederne er godt pa vej eller aktivt grenne ift. den grgnne
omstilling.

47 pct. af leerepladsvirksomhederne ser det som en konkurrencefordel at have grgnne eller
mere grgnne produkter/services end konkurrenterne.

Det er generel viden om beeredygtige indkab, verdensmalenes kobling til gran omstilling samt
branchespecifik viden der er virksomhedernes fremtidige fokusomrader.

Laerepladsvirksomheder (62 pct.) eftersparger hos deres kontorelever er generel viden om
"beeredygtighed og gren omstilling”. 53 pct. af leerepladsvirksomhederne angiver, at det er
vigtigt, at kontoreleverne far kompetencer inden for "baeredygtige indkgb” og 49 pct. angiver,
at det er vigtigt med kompetencer inden for "verdensmalenes kobling til beeredygtighed og
gren omstilling”.
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o Feelles for de lzerepladsvirksomhederne i den private sektor og den offentlige sektor geelder
det, at generel viden om "baeredygtighed og grgn omstilling” og kompetencer inden for
"beeredygtige indkeb” vaegtes hgjt. Nar det drejer sig om "beskatning og afgifter”, adskiller
efterspergslen fra leerepladsvirksomhederne sig, alt efter om lserepladsvirksomheden er
placeret i den offentlige eller private sektor. Her angiver laerepladsvirksomhederne placeret i
den private sektor i 44 pct. af tilfeeldene, at det er en meget vigtig eller vigtig kompetence,
mens dette kun ger sig geeldende i 13 pct. af tilfaeldene i den offentlige sektor. Modsat ses en
overvaegt af leerepladsvirksomheder placeret i den offentlige sektor (58%), der angiver, at
"verdensmalenes kobling til baeredygtighed og gren omstilling” er en meget vigtig eller vigtig
kompetence for kontorelever, hvor 44 pct. af leerepladsvirksomhederne placeret i den private
sektor angiver dette.

e Laerepladsvirksomhederne angiver at det iszer er relevant at fremtidige kontorelever pa deres
skoleophold lzerer at "optimere arbejdsprocesser i en beeredygtig retning” for at undga
ressourcespild. 53 pct. af leerepladsvirksomhederne har svaret, at det i hgj grad eller meget
hgj grad er vigtigt, at kontoreleverne leerer dette. 43 pct. af laerepladsvirksomhederne finder
det ogsa vigtigt, at fremtidige kontorelever laerer at forstad de overordnede sammenhzenge pa
tveers af virksomheden eller den offentlige organisation i forhold til gran omstilling.

5. Kortlagningens resultater supplerer eller underbygger viden fra eksisterende rapporter

og analyser af fremtidige kompetencebehov i relation til den grenne omstilling.
Kortlzegningens resultater supplerer og verificerer det kompetencebehov
Efteruddannelsesudvalget for Handel, Administration, Kommunikation & Ledelse (HAKL)
afdeekkede i en kvalitativ og eksplorativ afdaekning af baeredygtighed pa efteruddannelsesomradet
i foraret 2021. Gitte Haar fra Center for cirkuleer skonomi og Birgitte Hoberg Sloth fra BDO
udarbejdede analysen for HAKL. Her blev det identificeret hvordan arbejdsfunktioner og
kompetencekrav til salgs- og kundemedarbejdere, indkgbs- og logistikassistenter,
gkonomimedarbejdere, administrative medarbejdere i det private savel som det offentlige pavirkes
af beeredygtighed, gran omstilling og eendrede forretningsmodeller.

| undersggelsen blev udarbejdet et kvalificeret og valideret billede af megatrends inden for gron
omstilling og baeredygtighed, identificeret med et udsnit af virksomheder, der daekkede
jobomraderne. Dette blev udmeantet i et kvalificeret og valideret strategisk kompetenceportraet, der
tegnede det fremtidige kompetencebehov pa de merkantile jobprofiler.

Den kvalitative afdeekning CCQJ og BDO gennemfarte, afdaekkede et betydeligt kompetencegab
baseret pa en vurdering af nuveerende og et fremtidigt kompetenceniveau pa 10
kompetenceprofiler for fagleerte og ufagleerte medarbejdere inden for HAKLs jobomrader:
Administration, Detailhandel, Handel & Logistik, Offentlig forvaltning og sagsbehandling samt
Viden og forretningsservice.

Desuden blev de kompetenceomrader, der skal have et szerligt fokus i den grenne omstilling
fremover pa HAKL’s omrade identificeret til falgende:
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¢ Nye forretningsmodeller i en Cirkuleer skonomi — generel forstaelse for de nye
forretningsmodeller, som falge af Cirkuleer skonomi og digitalisering for virksomhedens
merkantile jobprofiler.

e Ledelse — pa strategisk plan og implementering og forankring pa medarbejderniveau.
¢ Indkeb — baeredygtige indkgb, produktdokumentation, veerdikeeder og genbrug.

e Salg — nye forretningsmodeller, kommunikation og markedsfgring, produktdokumentation,
retursystemer, udvidet produktansvar.

o konomi — omstilling til en gren gkonomi, nye ikke-finansielle data, businesscases for
fremtidens investeringer, CO2-baseline, understattelse af baeredygtighedsdokumentation,
udvidet producentansvar mv., nye ICT-systemer.

e Logistik — nye materialeinfrastrukturer, koordinering mellem salg og indkgb, nye retursystemer,
nye transportformer med CO2 neutrale, selvstyrende enheder, beeredygtige indkeb af transport,
maerkning af transport og logistik.

Projektbeskrivelsen af projektet kortlaegning af fremtidige kompetencebehov i relation til den
grgnne omstilling pa erhvervsuddannelserne inden for detailhandel, handel og kontor har taget
udgangspunkt i den kvalitative undersggelse som efteruddannelsesudvalget har lavet. Det var
formalet at fa valideret den kvalitative undersggelses konklusioner med en stgrre kvantitativ
afdaekning. Den kvantitative undersg@gelse tager i interview med virksomhederne derfor
udgangspunkt i de fremtidige kompetencer afdaekket i HAKL’ analyse. 1900 virksomheder der
deekker de 3 erhvervsuddannelser detailhandel, handel og kontor har derfor i kortlaegningen af
fremtidige kompetencer i forhold til den grenne omstilling pa detailhandel, handel og kontor givet et
kvantitativt og verificeret billede af de fremtidige kompetencer i forhold til den greanne omstilling og
et konkret billede af, hvordan virksomhederne ser behovet for kompetencer nu og fremover i
forhold til den grenne omstilling i virksomhederne.

Desuden har undersggelsens taget udgangspunkt i rapporten "SMV’ers samarbejde om gren
omstilling™ REG LAB 21, som Teknologisk Institut har lavet for Danmarks
Erhvervsfremmebestyrelse. Idet kortlaegningen af fremtidige kompetencebehov i relation til den
grenne omstilling anvender "Den grgnne omstillingstrappe”, som ogsa er anvendt i REG LAB
rapporten, til at identificere virksomhedernes modenhed og niveau i forhold til den granne
omstilling. Og her ses det, at de faglige udvalgs kortleegning af virksomhedernes modenhed i
forhold til den gr@gnne omstilling placerer sig op ad REG LAB rapportens resultater, nemlig at de
store virksomheder er et skridt foran og at de mindre virksomheder er godt pa vej samt at alle
virksomhederne forventer at arbejde endnu mere med gragn omstilling fremover.

Kortleegningen supplerer ogsa andre rapporter om afdaekning af kompetencebehov, sa som
"Fremtidens grgnne arbejdsmarked” — August 22 udarbejdet af Teenketanken mandag morgen og
CONCITO, idet fokus péa grenne kompetencer ofte forbindes med "gregnne” jobs i relation til energi
og CO2 reduktion.

6. Udfordringer og losninger i relation til at sikre fremtidige kompetencebehov
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Kortlaegningen har identificeret udfordringer i forhold til yderligere implementering af kompetencer i
forhold til gran omstilling pa de 3 merkantile erhvervsuddannelser inden for detailhandel, handel og
kontor pa nedenstadende omrader:

Udfordringer pa det merkantile grundforigb

| forhold til det merkantile grundforlgb bade EUD men isser EUX, der indeholder en del grundfag og
gymnasiale grundfag har hovedforlgbsskolerne italesat, at det er et problem, at de ministerielle
fastsatte grundfag ikke i deres beskrivelser har implementeret baeredygtighed og gran omstilling,
sa det fremgar klart af deres malbeskrivelser og dermed pensum. Det virker begraensende for
arbejdet med beeredygtighed og gren omstilling allerede pa den merkantile uddannelses
grundforlgb, der skal lsegge et godt grundfundament i forhold til kendskabet til verdensmal og
baeredygtighed mere generelt.

Det giver den udfordring at det i gjeblikket ikke er muligt at na et hgjt nok niveau pa hovedforlgbet i
forhold til de brancherettede kompetencer om bzeredygtighed og gran omstilling. De merkantile
erhvervsuddannelsers hovedforlgb skal bygge oven pa en bred generel viden om verdensmal og
baeredygtighed med de brancherettede og arbejdsopgaverelaterede kompetencer i forhold til
baeredygtighed og gren omstilling, som virksomhederne eftersparger.

Udfordringer med faglaererkompetencer pa det merkantile omrade

| undersagelsen er alle de merkantile hovedforlgbsskoler inviteret til at deltage i en skriftlig survey
om beeredygtighed og gran omstilling samt implementering heraf pa uddannelsernes skoleforlgb. |
de 16 besvarelser, der danner grundlaget i denne undersggelse, kan det bemaerkes, at
hovedforlgbsskolerne er "Verdensmalsskoler” eller skoler, der er saerligt motiverede til at arbejde
med beeredygtighed og gran omstilling.

Pa trods af at hovedforlgbsskolerne er meget orienterede mod baeredygtighed og gren omstilling
har de udfordringer i forhold til at tage store skridt i forhold til at implementere beeredygtighed og
gren omstilling pa uddannelsernes hovedforlgb, der kan imgdekomme det kompetencebehov
virksomhederne i kortlaegningen italesaetter. Dette kan dels relateres til udfordringerne med
elevernes kompetenceniveau inden for baeredygtighed og gran omstilling pa grundforlgbene, men
ogsa pa et stort behov for opkvalificering af underviserkompetencer i forhold til de merkantilfaglige
kompetencer inden for baeredygtighed og gran omstilling. 17% af hovedforlgbsskolerne vurderer at
de har undervisere der i 'meget hgj grad” eller i "hgj grad” har kompetencer til et gget fokus pa
brancherettet gran omstilling i undervisningen pa hovedforlgbet.

For at kunne implementere gren omstilling i undervisningen branche- og arbejdsopgave rettet pa
hovedforlgbet er det en grundlaeggende ngdvendighed, at alle underviseres grenne,
merkantilfaglige kompetencer opkvalificeres bade snarligt og regelmaessigt. En opkvalificering vil
betyde, at underviserne vil opleve, at de ikke kun kender til og kan undervise bredt i grgn
omstilling, men at de oplever at beherske emnet, og derigennem far faglig og branche- og
arbejdsopgave rettet tryghed i at inkorporere grgn omstilling i eksisterende fag, moduler og temaer.

Side 14 af 19

31. januar 2023



DDANNELSESNAVNET

Hovedforlgbsskolerne har taget initiativ til at Igse udfordringen gennem et samarbejde med de to
videnscentre pa det merkantile omrade i forhold til at fa udarbejdet undervisningsmaterialer og
fagrettede cases om grgn omstilling, som videncentrene preesenterer for underviserne pa
workshops.

Tilskudsmodtager ser umiddelbart undervisernes kompetence Gap pa hovedforlgbet er en stor
udfordring, som kan begreense implementeringen af beeredygtighed og gren omstilling i
uddannelserne, da underviserne ikke faler sig kompetente. At undervisere og ledelse pa
hovedforlgbsskolerne ikke fgler sig kompetente i forhold til baeredygtighed og gren omstilling, vil
ogsa kunne give en forsinkelse i den sparring og tilbud om kompetencer lzerepladserne vil mgde i
det udbud hovedforlgbsskolerne tilbyder og kan give en geografisk udfordring.

Desuden vurderer tilbudsmodtager, at i og med at hovedforlgbsskolerne mangler undervisere pa
hovedforlgbene, der faler sig vidende og kompetente om de brancherettede arbejdsopgaver i
virksomhederne, der pavirkes/zendres i relation til den grenne omstilling, vil det betyde at de
faglige udvalg i forbindelse med revision og udvikling af specialefag pa de 3 erhvervsuddannelser
pa detailhandel, handel og kontor star overfor den udfordring, at der er en risiko for, at
hovedforlgbsskolerne ikke kan lafte opgaven med at uddanne elever i de kompetencemal de
faglige udvalg beskriver i relation til beeredygtighed og gren omstilling.

| kortlaegningen har hovedforlgbsskolerne tilkendegivet, at de oplever gran omstilling som
definitorisk abstrakt, hvilket ggr det sveert at implementere i fag. Underviserne oplever, at der
mangler en definition og begrebsafklaring af, hvad grgn omstilling betyder i konteksten af de tre
erhvervsuddannelser. For underviserne opleves grgn omstilling pa nuveerende tidspunkt som et
bredt og abstrakt begreb, hvilket gar det svaerere at implementere grgnne undervisningselementer
i undervisningen. Det er en udfordring de faglige udvalg i samarbejde med eks. videnscentrene
kan gore mere operationel og saette eksempler pa, da ca. 1900 virksomhederne i de faglige
udvalgs kortlaegningen har tilkendegivet, hvilke kompetencer og udfordringer de ser i fremtiden i
relation til den grenne omstilling.

Pa det merkantile omrade skal der i forbindelse med CSRD og ESG, veerdikeedeanalyse,
produktdokumentation og CO2 beregning arbejdes med indsamling af
baeredygtighedsdokumentation pa tveers af organisationen, som stiller krav til at der pa
hovedforlgbene kan arbejdes med store dataseet, at der kan vises forskellige eksempler pa,
hvordan data kan indsamles, kontrolleres og kvalitetssikres, hvilket i hgjere grad end tidligere vil
stille krav til at hovedforlgbsskolerne har udstyr og programmer, der kan handtere dette, samt at
det er udstyr, hvor eleverne kan fa lov til laering ved konkrete gvelser. Det betyder at
hovedforlgbsskolerne far brug for udstyr og programmer samt undervisere med kompetencer til at
handtere denne opgave. Pa de 3 erhvervsuddannelser inden for detailhandel, handel og kontor er
det forventningen at de gennem deres salgs, indkabs, logistiske, administrative og gkonomiske
kompetencer skal kunne bidrage til disse arbejdsopgaver i virksomhederne i forbindelse med den
grgnne omstilling. Tilskudsmodtager er det som en udfordring for hovedforlgbsskolerne at
understotte de digitale og baeredygtige kompetencer hos eleverne, da hovedforlgbsskolerne star
med en udfordring med mangel pa& underviserkompetencer samt udstyr bade hardware og
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software, herunder softewarerobotter, der kan anvendes i en lzeringssituation og
kompetenceopbygning i forhold til baeredygtighedsdokumentation.

De faglige udvalg vil ga i dialog i med de to merkantile videnscentre om undervisningsmaterialer,
der kan imgdekomme behovet. Men de faglige udvalg har ikke mulighed for at bidrage til
hovedforlgbsskolernes udvikling i forhold til udstyr og programmer til denne opgave. Hvilket
tilskudsmodtager mener kan fa en betydning for om hovedforlgbsskolerne har mulighed for at give
eleverne pa de 3 erhvervsuddannelser inden for detailhandel, handel og kontor mulighed for at
dygtiggere sig i kompetencer til baeredygtighedsdokumentation, digitainability og
veerdikeedeanalyse, som betyder at det vil forsinke virksomhederne i deres udvikling med den
grgnne omstilling og dermed med at realisere Danmarks klimamal.

Ud over ovenstaende problemstillinger er der i forbindelse med kortleegning af fremtidige
kompetencebehov i relation til den grgnne omstilling pa erhvervsuddannelserne inden for
detailhandel, handel og kontor udarbejdet et idékatalog med en oplistning af 8 udfordringer og
barrierer, kortlaegningen har identificeret samt de lgsninger, der kan anbefales pa de enkelte
udfordringer, for hver af de tre uddannelser. De tre idékataloger ligger pa Uddannelsesnaevnets

hjemmeside.

7. Projektafvikling

Nedenfor beskrives tilskudsmodtagers erfaringer med projektafviklingen samt hvordan der
forventes at blive fulgt op pa projektets konklusioner samt anbefalinger.

7.1 Tilskudsmodtagers vurdering af, om projektet har bidraget til puljens formal
| forbindelse med bidraget fra puljen er felgende beskrevet:

"Tilskuddet skal anvendes til at understatte de faglige udvalgs arbejde med at kortlaegge og
fremtidssikre erhvervsuddannelserne i forhold til den granne omstilling og beeredygtighed. De
faglige udvalg skal anvende midlerne til at undersage de specifikke uddannelsers fremtidige
kompetencebehov i relation til den granne omstilling, udfordringer og forslag til mulige lasninger,
herefter ogsa omtalt som kortleegning.

Tilskuddet til Uddannelsesneevnet gives til kortlaegning af fremtidige granne kompetencebehov i
detailhandelsuddannelsen, handelsuddannelsen og kontoruddannelsen. Kortlaeegningen skal
omfatte alle tre uddannelser, men kan have seerligt fokus pa en eller flere uddannelser med
begrundelse i, hvilke(n) uddannelse(r), som star mest centralt i forhold til gran omstilling og
beeredygtighed pa det merkantile omrade og har den stgrste tilgang af elever.”

Tilskudsmodtager vurderer at den gennemfarte kortlaegning ligger inden for puljens formal og at
tilskudsmodtager gennem de tildelte midler har faet mulighed for gennem en stor kvantitativ
undersggelse at afdeekke og fa valideret et fremtidigt kompetencebehov i branchernes
virksomheder samt meget konkrete viden om, hvilke kompetencer der i fremtiden skal til for at
understgtte den grenne omstilling i virksomhederne og for at na de danske klimamal.
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Dialogen med hovedforlgbsskoler i kortlaegningen har givet de faglige udvalg viden om, hvilke
gvrige udfordringer og mulige I@sninger, der er i forhold til get fokus og implementering af de
grgnne kompetencer i udvalgenes uddannelser.

7.2 Erfaringer med gennemfgrelsen af kortlaegningen

De faglige udvalg har faet gennemfart en kvalitativ undersggelse og analyse af det fremtidige
kompetencebehov i relation til den granne omstilling i vicksomhederne pa omraderne detailhandel,
handel og kontor. Analysen har givet de faglige udvalg en valideret, vaerdifuld og detaljeret viden,
der kan bidrage til udvalgenes arbejde med at imgdekomme virksomhedernes behov for fagleerte
kompetencer pa det merkantile omrade.

De faglige udvalg har i Moos-Bjerre og Teknologis Institut haft dygtige samarbejdspartnere, der
gennem professionelt og vedholdende arbejde pa kort tid har gennemfart og leveret et
fyldestgarende datagrundlag og analyse i forhold til opdraget. Konsulenterne har gennem 1382
telefoninterviews med virksomheder, gennem skriftlig survey fra 473 laerepladser indsamlet et stort
og validt materiale pa hver af de tre erhvervsuddannelser, der giver de faglige udvalg et meget
stort og veerdifuldt datagrundlag fra branchens virksomheder om det fremtidige kompetencebehov i
relation til gren omstilling.

7.3 Opfolgning og anvendelse af projektets resultater

De faglige udvalg har Igbende arbejdet med implementering af gran omstilling i deres uddannelser.
Den kvantitative kortlaegning har vist de faglige udvalg at branchernes virksomheder tilkendegiver
et stort kompetencebehov og at over halvdelen af virksomhederne i de brancher de 3
erhvervsuddannelser detailhandel, handel og kontor deekker, efterspgrger faglaerte medarbejdere
med kompetencer i relation til den granne omstilling.

De faglige udvalg er i gang med at vurdere og analysere, om uddannelsernes hovedforlgb i dag
indeholder eller rummer de kompetencer virksomhederne eftersparger. Desuden er de faglige
udvalg i gang med i vidensdele med hovedforlgbsskoler og undervisere om de kompetencer og
arbejdsopgaver, der aendres eller pavirkes af den grenne omstilling. En yderligere udvikling af
hovedforlgbene foregar i et samarbejde med de faglige udvalgs hovedforlgbsskoler pa
uddannelserne, idet det samarbejde er vigtigt for at samskabe en viden og udvikling, der giver
dygtigere elever og kommende medarbejdere, der kan medvirke i virksomhedens grgnne
omstilling.

En udvikling af uddannelserne i relation til den grenne omstilling kalder ikke ngdvendigvis pa nye
fag, men mere pa en eksemplificering af hvilket fokus og hvilke arbejdsopgaver, der eks. skal
indga i fagene pa uddannelsernes skoleforlgb. Det giver et behov for udvikling af
undervisningsmaterialer til hovedforlabene, der har implementeret gran omstilling. De faglige
udvalg kan her samarbejde med de to merkantile videnscentrene, der i gjeblikket har stort fokus pa
at udarbejde laeringsmaterialer til bade EUD og AMU, og som har faet midler fra trepartsaftalen til
fokus pa gran omstilling, som understgtter udvikling af de kompetencer virksomhederne mangler.
Desuden bidrager videnscentrene med udvikling af underviserkompetencer i relation til de nye
materialer.
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Pa det merkantile omrade er der ogsa bogforlag, der udarbejder undervisningsmaterialer til
hovedforlgbene og det vil vaere relevant at tage en dialog med dem om leerebogsmaterialer og
hvilke tanker de gar sig i forhold til implementering af grgn omstilling i deres lserebogsmateriale.

De faglige udvalg vil i et samarbejde med efteruddannelsesudvalget HAKL, hvor undervisernes
kompetencer i relation til den gregnne omstilling ogsa er udfordret, gennemfgre fagfaglige webinarer
for underviserne bade pa AMU og pa EUD i emner inden for den grgnne omstilling. Her vil
specialister og virksomheder stille skarpt pa, hvordan baeredygtighed og gren omstilling handteres
i praksis i virksomhederne for at give underviserne praksisorienterede eksempler de kan anvende i
undervisningen.

De faglige udvalg anvender desuden de etablerede undervisernetvaerk pa de enkelte
uddannelsesomrader til en dialog om implementering af grgn omstilling i uddannelserne og dette
arbejde vil de faglige udvalg fortsaette med, da det giver konkret adgang til dialog med
underviserne om udfordringer og undervisernes konkrete erfaringer fra undervisningen samt fra
leerepladserne.

8. Bilag

Kortlaegning af fremtidige kompetencebehov i relation til den granne omstilling pa
erhvervsuddannelserne inden for detailhandel, handel og kontor er resulteret i et omfangsrigt data
og bilagsmateriale, som betyder at det ikke er muligt at medsende materialerne med denne
afrapportering, alle bilagsmaterialer skal derfor findes her pa Uddannelsesnaevnets hiemmeside.
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