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behovFOrord

Det krever dialog mellem brugere og beslutningstagere og en bevidst og
langsigtet planlegning af virksomheden at opné den nedvendige kvalitet
i den padagogisk-psykologiske radgivning.

Denne vejledning er et varktgj til dette arbejde, samtidig med at den
papeger de opgaver, der skal lgses for at sikre born, unge og deres forzldre
de samme rettigheder, uanset hvor i landet de bor.

Der er mange méder at lose denne opgave p4, athengigt af de valg der traef-
fes i kommunerne om PPR’s organisation, opgavefelt, samarbejdsstrukeur,
personale og ikke mindst udviklingsretning.

Vejledningen giver ud over de lovpligtige opgaver en rekke bud pé valg
mulighederne inden for de forskellige omrader.

Vejledningen er et resultat af PPR-projektet, som Undervisningsministeriet
igangsatte i 1994 for at fi udredt, om vi overalt i landet havde fiet udviklet
en padagogisk-psykologisk ridgivning, der kunne imgdekomme de @ndrede
behov for ridgivning, som samfundsudviklingen havde medfert og samtidig
kunne tilvejebringe forslag og inspiration til den fortsatte udvikling af PPR.

I 1997 resulterede projektet i ‘Afsluttende rapport og handlingsplan’, der
beskrev PPR’s funktion, kvalitetskriterier for PPR og handleforslag til den
fortsatte udviklingsproces.

‘Vejledning om PPR — padagogisk-psykologisk ridgivning’ er et af de
centrale handleforslag, der nu er blevet til virkelighed.

I takt med at skoleproblemer vurderes og bearbejdes i sammenhang med
barnets eller den unges hele livssituation har den skolepsykologiske ridgivning
@ndret sig til pedagogisk-psykologisk-ridgivning med nye arbejdsopgaver.

Samfundsudviklingen har medfort store @ndringer i familielivet og dermed
i bern og unges opvakstvilkar.

De fleste born og unge klarer de @ndrede udfordringer og krav, men nogle
fir vanskeligheder bade i og uden for skolen. Disse born og unge har brug
for serlig stotte i form af rddgivning og undervisning, der tilgodeser deres
serlige behov — pd samme made som bern der har serlige behov af andre
arsager.

PPR skal spille en aktiv rolle i dette arbejde i en koordineret indsats med de
gvrige involverede parter omkring bern og unge i den enkelte kommune.

Ivan Serensen
Styrelseschef
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1. Indledning

UddannelsesstyrelsenNar vi i Danmark har udviklet pedagogisk-psykologisk
radgivning (PPR) med grundleggende, lovmassige opgaver i folkeskolen
herunder smibegrnsomridet, er det udtryk for en ideologi og et samfunds-
syn, der legger stor vagt pd, at folkeskolens formélsparagraf om alsidig
udvikling i den falles folkeskole, skal omfatte alle elever.

Det ligger i grundfilosofien om PPR, at en del af det faglige personale
indgér i den enkelte skoles virksomhed.

Kun omkring 1,5 procent af eleverne undervises i specialklasser eller speci-
alskoler.

Hvad angir integration af elever med handicap har den danske folkeskole i
mange dr veret model for andre nationer — og er det fortsat, jvf. Salamanca-
erkleringen (1).

Folkeskoleloven stiller krav om, at henvisning til specialundervisning sker efter
padagogisk psykologisk ridgivning og efter samrid med eleven og foreldrene.
Dette retskrav for elever og foreldre er sterkt medvirkende til folkeskolens
udvikling hen imod en ‘skole for alle’, som det blev besluttet af et enigt

folketing i 1969.

De fleste born gar 10 ar i folkeskolen. Folkeskolen er dermed det centrale
sted i forebyggende virksomhed over for bern, forzldre og skole. PPRs
arbejdsform er kendetegnet ved, at opgaverne loses pa stedet, dér hvor bar-
net opholder sig, det veere sig i skolen, i daginstitutionen eller i hjemmet.

PPR har blandt andet en forpligtelse til at fungere som folkeskolens interne,
kritiske rddgivning i forhold til undervisningen og indsatsen for elever med
serlige behov. Derfor skal PPR anvende sin faglige ekspertise béde til at
arbejde for udvikling af en rummelig og hensyntagende skole for alle, og

til at sikre elever med alvorlige skolevanskeligheder og handicap den mest
kvalificerede undervisning,.

En del af de bern, der har mest omfattende vanskeligheder i skolen, har
ogsd brug for bistand i hjemme- og fritidslivet. Siden 1970erne har et stort
antal af landets kommuner derfor udviklet en mere helhedsmeassig indsats
over for det enkelte barn eller den enkelte familie. PPR har mange steder
haft en central rolle i udviklingen blandt andet gennem folkeskolelovens til-
bud siden 1980 om undersegelse af 0-6 driges behov for specialpedagogisk
bistand.




1. Indledning

Kapitel 1

Kapitel 2

Formal med vejledningen

Det er denne vejlednings formil at vere en hjelp til den lokale dialog i
kommunerne, ndr PPR skal udvikles til at vere en velintegreret virksomhed,
der kan spille en vigtig rolle i forbindelse med udmentning af kommunens
samlede visioner, milsetninger og handleplaner for born og unge.

Vejledningen henvender sig forst og fremmest til alle neglepersoner og
interessenter, der har et ansvar for udvikling af kommunens arbejde for bern
og unge. Det gelder sdvel i det politiske system som blandt det ansatte
personale og blandt forzldre- og andre brugergrupper.

Det er vejledningens ambition at kunne tjene som det grundlag, der sikrer
en kvalificeret dialog mellem kommunale neglepersoner, si alle relevante
aspekter medtenkes, nir den lokale PPR-virksomhed udvikles — sével i den
enkelte kommune som i forbindelse med kommunale fzllesskaber.

Vejledningen kan anvendes i sin helhed fx af en lokal styregruppe, eller
bestemte afsnit kan anvendes i forbindelse med konkrete behov.

Borns @ndrede levevilkdr er beskrevet mange gange. Der er betydelig viden
til rddighed om, hvilke 2ndringer der er brug for i den kommunale indsats
for bern og unge. Erfaringerne peger p4, at det er nodvendigt med et inten-
sivt og vedvarende lokalt arbejde med at tilrettelzegge nye arbejdsformer.

Opbygning og sammenfatning af vejledningens indhold
Kapitel 1 — i dette indledningskapitel beskrives formél og baggrund for

vejledningen.

Vejledningens 8 kapitler beskriver en rekke centrale forhold, som ma med-
tenkes i forbindelse med stillingtagen til den lokale PPR-betjening og
beslutning om, hvordan PPR skal indgd i den enkelte kommunes helheds-
indsats for bern og unge.

Udtrykket ‘PPR’ anvendes overalt i vejledningen som betegnelse for kommunens
pedagogisk-psykologiske radgivningsvirksombed — uanset hvordan den er organiseret.

Kapitel 2 omhandler den kommunale arbejdsproces, og der gives ideer til,
hvorledes man i praksis kan arbejde med udvikling af PPR.

Det er vasentligt, at alle tre brugerniveauer — forzldre og bern, ansatte og
politikere — er representerede i arbejdet.
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Kapitel 3

Kapitel 4

Kvalitetsudvikling af PPR adskiller sig ikke fra, hvordan der arbejdes med
kvalitetsudvikling pa andre omrader. Det gelder evaluering af nuverende
virksomhed, udvikling af visioner, opsztning af nye mal og ny evaluering.

Det kraver en systematisk og intensiv indsats at omsztte kvalitetsudvikling
til synlige nye arbejdsformer.

Kapitel 3 beskriver en reekke centrale udviklingstendenser, som det er ned-
vendigt at have for ¢je i forbindelse med fastleggelse af den lokale PPR-
virksomhed — uanset struktur og opgaver.

Med udgangspunkt i en beskrivelse af borns levevilkar og trivsel omtales det
forebyggende arbejde og vigtigheden af at sikre helhed og sammenheng i
den lokale indsats pd bern og unge omradet.

Nar nasten alle barn opholder sig i daginstitutioner og skoler, fir disse en
betydelig udviklingsopgave. Det er derfor vigtigt at institutioner og skoler
arbejder efter felles overordnede mal. Det stiller krav om tet dialog mellem
institutionerne og vedvarende arbejde med at kvalificere pzdagoger og lere-
re til i samarbejde med forzldre og bern at tilretteleegge de bedst mulige
udviklingsbetingelser for bernene.

PPRs ekspertise mé aktivt anvendes i dette arbejde, hvor der desuden
er behov for kvalificeret tveerfagligt og tvarsektorielt samarbejde og ikke
mindst aktiv deltagelse af bern og foreldre.

Kapitel 4 gennemgar de lovpligtige opgaver, som de er beskrevet i folkeskole-
loven og anden lovgivning.

Her fremhaves PPRs betydning for ‘skolen for alle’ under henvisning til,
at kun meget fi elever undervises uden for den almindelige klasse, i modsat-
ning til hvad der er tilfzldet i de fleste andre lande.

Desuden understreges kravet om, at PPR sammen med specialundervisning-
en samarbejder intensivt med skolens gvrige lrere om at udvikle den
almindelige undervisning, si den tager sterst muligt hensyn til elever med
serlige behov inden for klassens rammer.

PPRs arbejdsopgaver i forbindelse med de enkelte elevers henvisning til speci-
alundervisning gennemgas. Disse lovgivningsmeassige krav til PPR er samti-
dig det enkelte barns og forzldrenes rets- og kvalitetskrav til folkeskolens
undervisning i de tilfzlde, hvor eleverne har serlige behov.
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Kapitel 5
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1. Indledning

Kapitel 6

Kapitel 7

I kapitlet beskrives PPR-arbejdsopgaver i forbindelse med smibern, hvor det
er forzldrenes rettighed at fi en PPR-undersogelse af deres barns eventuelle
behov for specialpedagogisk bistand. Ogsa bistanden til smibern fra tale-
horepedagogerne omtales.

Afsnittet om den vidtgdende specialundervisning understreger blandt andet
vigtigheden af, at det enkelte lokale PPR er i stand til at foretage eller
foranledige den fornedne undersogelse af sterkt handicappede bern.

Det kraver viden om og overblik over de samlede muligheder i landet som
helhed — ogsd med henblik pé at kunne radgive foreldre og stille kvalificerede
forslag til skolegang.

Den veasentlige vurderingsopgave i forbindelse med tosprogede elever med
serlige behov, der kraver serlig ekspertise hos PPR, beskrives.

Afslutningsvis omtales krav om PPR-betjening af andre skoleformer — private
skoler, efterskoler, anbringelsessteder, dagbehandlingstilbud m.v.

Kapitel 5 beskriver de kommunale opgaver over for bern, unge og deres
familier i overensstemmelse med lovgivningen for henholdsvis skole-, social-
og sundhedsomridet.

Béde lovgivning og regeringens handlingsplan for de svagest stillede bern
og unge indeholder gnsker og krav om at sikre en koordineret indsats for
de truede bern og unge.

Der legges tilsvarende op til at betragte mulige PPR-arbejdsopgaver pa
tveers af lovgivningerne, samtidig med at det enkelte lovomrade rummer

specifikke arbejdsopgaver, der kan lgses af PPR.

Generelt er der tale om forskellige typer af arbejdsopgaver: dels kvalificering
af personalet p& bern og unge omradet samt foreldre og familier, dels
udvikling af systemer og institutioner.

I slutningen af kapitlet beskrives det aktuelle arbejde med at skabe helhed
og sammenhang i de kommunale systemer for bern og unge pé tvars af
institutioner og skoler. I forbindelse med det udvidede leeringsbegreb skal
samarbejdet mellem skole- og fritidsomradet ogsé udvikles. I begge tilfelde
er der behov for, at PPR medvirker med sin viden og erfaring til gavn for
denne udviklingsproces.

Kapitel 6 beskriver vigtige forhold i PPRs samarbejde med det politiske
system og brugerne i bred forstand — savel forzldre og bern som samarbejds-
partnere pa bern og unge omradet.
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1. Indledning

Kapitel 8

Ligevardighed i samarbejdsrelationen med foreldrene understreges, siledes
at forzldrenes kompetence og ansvar i forhold til deres eget barn udnyttes.
Tilsvarende m& det enkelte barn i betydelig udstrekning inddrages i dreft-

elser og aftaler om eventuelle foranstaltninger.

PPRs muligheder for at vere et synligt og anvendeligt rddgivningstilbud for
brugerne beskrives.

I samarbejdet med forzldrene er det vigtigt at fastholde en klarhed og dben-
hed i forhold til en rekke etiske problemstillinger — som fx hvordan og med
hvem der samarbejdes, hvilke skriftlige oplysninger foreligger, og hvem har
adgang til dem, tavsheds-, oplysnings- og underretningspligt.

Der peges pa behovet for, at PPRs virksomhed regelmessigt dreftes i et
bredt sammensat brugerforum, siledes at rddgivningsvirksomheden sikres
det bredest mulige fundament for fortsat udvikling.

Kapitel 7 beskriver en rekke centrale temaer i forbindelse med PPRs arbejde.

Der er en kort beskrivelse af de personalegrupper, der kan vere pi PPR, og
den tverfaglige sammensaztning i overensstemmelse med arbejdsopgaverne
understreges.

Det beskrives, hvordan PPR kan arbejde forebyggende, foregribende og ind-
gribende i forhold til det enkelte barn / familie, klasser / grupper, skole /
instititutioner og i forhold til den samlede kommune.

Det eksterne tvarfaglige / tvarsektorielle arbejde beskrives. Det skal afvejes,
hvorndr tvarsektorielt samarbejde er nedvendigt, og hvornar opgaver kan
loses inden for det enkelte system alene.

Samarbejdet internt i PPR er beskrevet blandt andet gennem omtale af
hvordan arbejdsfordeling, teamsamarbejde og teamkultur kan organiseres
samt overvejelser over prioritering af arbejdsopgaverne.

Eksempler pd indholdet af PPRs virksomhedsplan og arbejdet med den
beskrives. Den er dels et internt styringsredskab, dels et informations- og
dialogredskab i forhold til rekvirenter og den samlede brugergruppe.

Til sidst beskrives de forskellige ledelsesfunktioner.

Kapitel 8 gennemgér en rekke vesentlige forhold, der ber indgd i overvej
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1. Indledning

elserne over, hvordan den lokale PPR-virksomhed skal organiseres, og om
felleskommunalt samarbejde skal etableres.

I hver kommune er der umiddelbart tre riddgivningssystemer for henholdsvis
skole-, social- og sundhedsomradet. Problemerne ved en fuldstzendig sammen-
leegning af de tre systemer beskrives. Det gelder blandt andet sporgsmélet
om automatisk udveksling af oplysninger og mulighederne for fortsat udvik-
ling af de tre systemers egen faglighed.

Der beskrives en model for bibeholdelse af tre selvstendige rddgivningssyste-
mer. Der er opstillet en reekke kriterier, der kan anvendes, ndr en model for
PPR skal fastlegges og evalueres.

Da forvaltningsopbygningen varierer fra kommune til kommune, er der
ikke peget pd en konkret indplacering af PPR i den kommunale strukeur.
Fordele og ulemper ved forskellige former for forvaltningsmeassig indplace-
ring gennemggs.

Baggrund for vejledningen
Denne vejledning er ét blandt en rekke forslag til handling, som et enigt
PPR-udvalg fremkom med i 1996.

I 1993 nedsatte Undervisningsministeriet et udvalg til at analysere udviklingen
pa PPR-omradet og til at fremkomme med eventuelle forslag til justeringer.
Kommissoriet for dette arbejde er vedlagt som bilag. Initiativet blev taget

i enighed mellem Undervisningsministeriet, Kommunernes Landsforening
og Danmarks Lererforening. I udvalgsarbejdet blev disse 3 parter suppleret
med Socialministeriet, Dansk Psykologforening og Dansk Socialradgiver
forening.

Det 3-drige udvalgsarbejde omfattede herudover en bredt sammensat refe-
rencegruppe samt deltagelse af op mod 2.000 fagpersoner og brugere i for-
bindelse med 18 landsdekkende heldagsseminarer, hvor forskellige udvalgte
temaer blev belyst.

Udvalgsarbejdet resulterede i 4 rapporter med uddybende belysning af
problemstillinger:

* ‘Fra Skolepsykologi til padagogisk psykologisk ridgivning’, 1995, giver en
kort beskrivelse af udviklingen.

* ‘pedagogisk-psykologisk ridgivning I Danmark’, 1995, er en analyse af
de padagogisk-psykologiske ridgivningsenheder pr. 1. januar 1994 pa bag-
grund af en sporgeskemaundersogelse.

* ‘Udviklingstendenser i arbejdet’, 1996, er en beskrivelse af hovedtendenser
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1. Indledning

i PPRs arbejde pd baggrund af de 18 regionale seminarer.

* ‘Afsluttende rapport og handlingsplan’, 1997, er styringsgruppens enige
sammenfatning og vurdering, som den er fremlagt for undervisningsminis-
teren.

Vejledningen bygger sdledes indholdsmassigt i betydelig grad pa arbejdet
og erfaringerne fra PPR-udvalgsarbejdet og de vurderinger, der var enighed
om blandt parterne.

Vejledningen giver eksempler pd, hvordan det er muligt og hensigtsmessigt
at tilretteleegge den kommunale PPR-betjening som en vesentlig enhed i
kommunens samlede indsats pd born og unge omridet med respekt for
lovgivningsmassige opgaver og lokalt fastsatte onsker.

Andre initiativer til udvikling af PPR

Denne vejledning om PPR er ét blandt en rekke handlingsforslag, som
styregruppen for PPR-udvalget tilstillede undervisningsministeren. Samtidig
med udsendelse af vejledningen er en rekke af disse forslag ved at blive
udmentet, og det er vigtigt, at vejledningen lgbende ses i sammenheng med
de erfaringer, der fremkommer fra de gvrige initiativer. Det drejer sig blandt
andet om:

* Justering af grunduddannelserne i psykologi og specialpedagogik

i forhold til de fremtidige PPR-opgaver.

* Etablering af kurser for ledere af PPR.

* Analyser af fordele og ulemper ved bestemte organisations- og arbejdsformer.
* Udviklingsprojektet PPR-NET, hvor 25 kommuner indbudt af Undervis-
ningsministeriet udvikler strategier, metoder og samarbejdsmodeller til at
megde de @ndrede behov for pedagogisk psykologisk radgivning. Projektet
er tredrigt og afsluttes og evalueres ultimo 2000.

Styregruppen for PPR-udvalget pegede herudover blandt andet pé folgende
omrader:

* PPRs organisation, bemanding og opgavevaretagelse analyseres i udvalgte kom
muner. PPRs faglige kvalitet beskrives konkret og operationelt. Desuden
foretages en beskrivelse og vurdering af PPRs samordning med anden rid-
givning, mellemkommunale samarbejdsmodeller, og PPRs ridgivning over
for svart handicappede elever.

* Forsegs- og udviklingsprojekter inden for PPRs arbejdsomride. Her har
Undervisningsministeriet igangsat et netvarkssamarbejde med et stort antal
padagogisk-psykologiske radgivninger om udvikling og erfaringsopsamling
pa en raekke faglige omréder.
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1. Indledning

Der er siledes mange centrale initiativer omkring udvikling af PPR, der
alle legger op til en lobende og tzt dialog mellem Undervisningsministeriet
og andre centrale parter pd den ene side og de enkelte kommuner pé den
anden side.

Henvisning:
1. Salamanca-erkleeringen og handlingsprogrammet for specialundervisning, Under-

visningsministeriet 1997.

Bilag:

Baggrund for PPR-udvalgsarbejdet:

Baggrunden for nedseettelse af PPR-udvalget i 1993 var en betragtelig bekymring
over den meget forskelligartede PPR-betjening af folkeskolen, bade kvalitativt og
kvantitativt, hvor der synes at vaere eksempler pa vanskeligheder ved nogle steder
at udfgre de i folkeskoleloven lovpligtige opgaver i forbindelse med bgrn med skole-
vanskeligheder — ikke mindst nar det geelder de svaerest handicappede, jfr. beskri-

velsen i kapitel 4.

Spgrgeskemaundersggelsen fra 1994 bekreeftede den meget store forskellighed. |
kommuner med et indbyggertal omkring 7.000 varierede antallet af PPR-arsveaerk fra
2 til 12. 1 mellemstore kommuner mellem 20.-30.000 indbyggere varierede antallet
af arsveerk fra 4 til 26. | starre kommuner mellem 30.-50.000 indbyggere varierede

antallet fra 8 til 65.

P& opggrelsestidspunktet var der fx 8 kommuner, der ikke blev betjent af skolepsy-

kolog og 3 kommuner havde slet ikke psykologbetjening.

Selv om variationen i nogen grad afspejler en stor forskel i opgavevaretagelse, bor
udviklingen ses i sammenhaeng med, at et ministerielt udvalg i 1971 fremlagde en
bemandingsmodel for en Skolepsykologisk R&dgivning p& baggrund af et ideal-elev-

underlag pa 5.000 til betjening af folkeskolens behov (Kemp-udvalget).

Dette omfattede en ledende skolepsykolog, 2 skolepsykologer, 2 kliniske psykologer,
1 socialradgiver samt konsulenter for omraderne tale-hgre, laese, specialklasser,

elever med sociale og / eller emotionelle vanskeligheder samt kuratorvirksomhed.

Denne model blev grundlaget for den landsdeekkende udbygning af de skolepsyko-
logiske radgivningskontorer fra begyndelse af 1970erne i forbindelse med kommu-
nalreformen. Med baggrund i de ministerielle bestemmelser aftalte mange sma kom-
muner feellesskaber for at sikre en optimal tveerfaglig bemanding og betjening fra
Skolepsykologisk Radgivning. | 1994 var der fortsat 145 kommuner, der indgik i et

samarbejde om paedagogisk-psykologisk radgivningsvirksomhed.
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2. Lokalt arbejde med
udvikling af PPR

For skolepsykologer og konsulenter var der faste regler for omfang af arbejdstid i

relation til antallet af elever, som raddgivningen omfattede.

1 1980 kom nye arbejdsopgaver til inden for folkeskolen i forbindelse med pligten
til at tilbyde specialpadagogisk bistand til bgrn fra 0-6 ar, og i forbindelse med
Seerforsorgens udlaegning, saledes at ogs& bgrn med de sveereste handicap blev

omfattet af retten til undervisning i forhold til folkeskoleloven.

I lgbet af 1980erne skete samtidigt et gradvist skift i den traditionelle rolle og forvent-
ning til den skolepsykologiske radgivning. Fra den overvejende individuelle fokuse-
ring baseret pa testning og forslag til individuelle foranstaltninger begyndte radgiv-
ningen at laagge mere veegt pa vigtigheden af skolemiljget og bagrnenes dagligdag

i det hele taget. Forebyggelse — savel i klassens undervisning som i hele skolens

opbygning, og hvor barnet i gvrigt befandt sig — kom mere i fokus.

Samarbejdet med den sociale sektor blev udviklet i vid udstreekning i forbindelse
med bgrn med sociale og emotionelle vanskeligheder. Psykologerne i folkeskolens
skolepsykologiske radgivning viste sig i mange kommuner hurtigt at blive vigtige
fagpersoner i de ressourcekraevende familiesager. Nogle steder kunne dette med-
fore en reduceret og maske utilstreekkelig betjening af PPR-opgaver ved skolevae-

senet.

| forbindelse med den stigende decentralisering i hele det offentlige system blev de
fleste centrale retningslinjer p& blandt andet PPR-omradet opheevet i slutningen af
1980erne. Nye og bredere enhedsforvaltninger pa bgrneomradet blev dannet i kom-
munerne, og det blev op til den enkelte kommune selv at skabe sin struktur — ogsa

i forbindelse med PPR-virksomhed.Ifglge folkeskoleloven har enhver kommune
konkrete arbejdsopgaver i forbindelse med at yde pedagogisk-psykologisk
radgivning for bern og unge — jvf. kapitel 4.

Alle kommuner har derfor behov for at drefte og tage stilling til to
hovedproblemstillinger:

a. Hvor hensigtsmassigt og effektivt loser PPR arbejdsopgaverne i forhold til
krav fra folkeskoleloven og de kommunalt vedtagne mélsztninger?

b. Hvor hensigtsmassigt og effektivt indgar personalet fra PPR i den samlede
kommunale helhedsindsats for bern og unge i forhold til lovgivningskrav og
de kommunalt vedtagne malsatninger?

I dette kapitel vil der blive sat fokus pa nogle af de vigtige sider af den
kommunale arbejdsproces, som kan danne grundlag for arbejdet med at

organisere og fastlegge arbejdsopgaverne i den enkelte kommunes PPR.

Overvejelserne kan anvendes bide i kommuner, der har selvstzendigt PPR,
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og i kommuner med fellesordning.

PPRs rolle i kommunens samlede bgrn og unge indsats
Folkeskoleloven understreger i formal og @vrige indhold, at vi har en felles
almendannende folkeskole. Samtidig har den enkelte elev et ubetinget krav
pa at fi en undervisning, der er tilrettelagt i overensstemmelse med elevens
forudsatninger.

P4 dette grundlag stilles der krav til skolen om alsidig udvikling af den
enkelte elev, herunder udvikling af den enkelte elevs selvtillid og selvverd,
lyst til og ansvar for fortsat lering, udvikling af social, kulturel, international
og miljemessig forstielse.

Specialundervisningen og den padagogisk-psykologiske radgivning har i
mange ar udgjort en integreret og vaesentlig del af det enkelte skolevasens
muligheder for, at disse malsetninger og visioner, som Folketinget har fast-
lagt, ogsd i praksis omfatter elever med serlige behov.

I forbindelse med, at det store flertal af bern efterhinden tilbringer megen
tid i daginstitutioner, har Folketinget med Lov om social service beskrevet
overordnede formal for bornenes ophold i daginstitutioner m.v., der i ind-
hold ngje svarer til de overordnede formél i folkeskoleloven.

Den enkelte kommune stir hermed i den situation, at der overordnet poli-
tisk er behov for at formulere visioner, mélsetninger og indsatsomrader for
det samlede bern og unge omride. Der er brug for en generel kommunal
debat om de enkelte delomriders malsetning, indhold og kvalitetsudvikling,
og desuden om sammenhengen mellem de enkelte omrider. Det drejer

sig blandt andet om dagpleje, vuggestuer, bernehaver, skoler, fritidshjem

/ SFO, fritidsklubber, ungdomsklubber, ungdomsskole og om de sarlige
faggruppesystemer som fx sundhedstjenesten, sagsbehandlergruppen pa bern
/ familicomradet og PPR. Det er som konsekvens af den overordnede poli-
tiske debat, at krav og ensker til det lokale PPR opstar og fastlegges.

Det er vigtigt at igangsatte en lobende udviklingsproces for at sikre, at

alle delomrider enkeltvis og i samspil med hinanden udger en kommunal
helhedsindsats over for bern og unge i kommunen. I den forbindelse indgar
ogsa opkvalificering af bernenes primarpersoner — forldre, pedagoger og
lerere og samspillet mellem dem, da de udger grundlaget for den mest solide
forebyggende indsats, jvf. kapitel 3.

Hvordan og med hvem kan dialogen om PPR fgres?

Der findes mange mader at gennemfore en debat om PPR pé, og kommunerne
er giet forskellige veje. Der er mange interessenter inden for kommunens
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bern og unge omride, og initiativet kan udgd fra det politiske niveau, eller
det kan fremstd som initiativ fra enkeltpersoner fra fx forvaltning eller PPR.

Uanset fra hvem initiativet udgdr, er det vigtigt at have for oje, at det er en
debat, der vedrorer mange.

I forste omgang skal neglepersonerne i skolevasenet og pa daginstitutions-
omradet inddrages, blandt andet den centrale ledelse, lederen pa institu-
tioner og skoler, ansatte, bestyrelsen og felles ridgivende organer for de
respektive omrader.

Den videre debat ma inddrage bade det politiske niveau og personale/ledere
samt foraldre, jvf. kapitlerne 6 og 8.

Det er nedvendigt at opbygge et forpligtende samarbejde mellem negleper-
soner, der representerer de implicerede parter. Nedsettelse af en represen
tativ styregruppe for arbejdsprocessen kan vare et vigtigt led i arbejdet.

Hvordan kan drgftelserne forega?

Arbejdsprocessen med at fi aftalt handlingsorienterede krav og forventning-
er til PPR foregdr som kvalitetsudvikling pa andre omréder. Indholdet af
droftelserne vil dog variere.

En styregruppe kan sikre et kvalificeret debatforleb, si alle implicerede bliver
inddraget og ansvarliggjort.

Erfaringer med kvalitetsudvikling viser, at startfasen er helt afgerende. Her
leegges grundlaget for det efterfolgende arbejde, der mé baseres pa en rimelig
grad af felles grundlag og enighed.

Fundamentet for det videre arbejde med PPRs rolle og arbejdsopgaver ma
hvile pé en kortlegning og vurdering af PPRs nuverende opgavelgsning set
i forhold til de lovgivningsmassige krav og de lokale onsker. Styregruppen
m3 finde arbejdsformer, der muligger dette — for eksempel:

* debat blandt PPR-personalet

* debat blandt / med PPRs brugere eller reprasentanter (ansatte, foreldre,
politikere)

* sporgeskema til udvalgte grupper af brugere

* interview blandt udvalgte brugere

* temadag / hering om PPR

* kombinationer heraf

Hvad kan dialogen indholdsmeaessigt omfatte?

En kortlegning og vurdering af PPRs arbejde kan foretages med mange
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forskellige indgangsvinkler athengigt af de lokale behov.

Nogle steder er det iser relevant at tage udgangspunkt i opgaverne i hen-
hold il folkeskolelovgivningen. I disse tilfeelde kan udgangspunktet vere
loven, specialundervisningsreglerne, beskrivelser i betenkninger og udvalgs-
rapporter om PPR og specialundervisningen. Denne vejlednings kapitel 4
oplister disse arbejdsopgaver, og det vil vere et anvendeligt udgangspunkt
for vurdering af PPRs lgsning af de lovpligtige opgaver.

En central styregruppe kan i dette tilfzelde sikre vurdering og evaluering hos
PPR og dens brugere. Formen kan vare debat og spergeskema. I andre kom-
muner, hvor der er forventninger om, at PPR skal lase bredere opgaver, kan
udgangspunktet desuden vere de lokalt formulerede krav — herunder hvad
der lovgivningsmeassigt matte vare formuleret inden for disse omréder, jvf.

kapitel 5.

Et andet anvendeligt udgangspunkt er de 15 kvalitetskriterier, som PPR-
udvalgets arbejde har beskrevet i den afsluttende handlingsplan, 1997, side
14 il 20 — suppleret med de efterfolgende afsnit i denne vejledning,.

De 15 kvalitetskriterier udger de centrale tilbagemeldinger fra de 3 ars PPR-
udvalgsarbejde. De anses for at vere afggrende omréder for PPRs kvalitet og
hvilket udbytte, den enkelte kommune kan have af sin PPR-virksomhed.

Hvert af de 15 kvalitetskriterier er i rapporten beskrevet indholdsmessigt.
Alle kriterier er bakket op og beskrevet i enighed af de centrale parter
omkring PPR — det vil sige Undervisningsministeriet, Socialministeriet,
Kommunernes Landsforening samt de forskellige PPR-medarbejdergruppers
faglige organisationer.

Kortlegningen af det lokale PPRs arbejdssituation og opgavelgsning kan

fx ske ved at finde svar pa nedenstdende sporgsmail, der indholdsmassigt

er udferdiget pa baggrund af teksten i udvalgsrapporten. Der er alene angi-
vet eksempler pa hovedtyper af spergsmal. De fleste sporgsmal vil skulle
formuleres lokalt, og der skal nok formuleres adskillige underspgrgsmil for
at fa belyst en rekke hovedomréder. Detaljeringsgraden mé fastsettes ud fra
lokale gnsker og behov:

1: Preecis beskrivelse af PPRs opgavefelt, indsats og ydelser:
Er det klart preciseret, hvad PPRs opgavefelt er i forhold til geldende

lovgivning og lokale gnsker?

Er der dlstrekkelig udvikling i PPRs opgavelosning set ud fra 2ndrede
behov hos bern, familier, skoler, daginstitutioner m.fl.?
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Hvordan handteres opgaver, man ikke umiddelbart har viden og ekspertise
til at indga i?

2: Der skal foretages en prioritering af PPRs opgaver:
Er der i forbindelse med nye arbejdsopgaver og forventninger til PPR foreta-
get droftelser og beslutninger om prioritering af arbejdsopgaverne?

Har prioriteringsdroftelserne omfattet sivel det politiske system som sam
arbejdspartnerne, foreldrene og PPR selv?

Har PPR selv forméet at afstemme og udvikle arbejdsformer med de
arbejdsopgaver, der onskes lost?

Har PPR arbejdet for, at nogle arbejdsopgaver kan udferes af andre — maske
under vejledning af og ansvar over for PPR?

3: De lokale politiske myndigheder udarbejder praecise
malbeskrivelser for PPR:
PPRs virksomhed i henhold til folkeskoleloven skal ifglge den kommunale

styrelseslov service-beskrives og evalueres for borgerne.
Loser PPR disse arbejdsopgaver tilstrekkeligt kvalificeret?

Er PPR tilstreekkelig tveerfagligt bemandet og organiseret tilstreekkelig hen-
sigtsmaessigt til at lose disse opgaver?

Séfremt man lokalt har besluttet eller har forventninger om, at PPR lgser
opgaver ud over folkeskolen, har man da forud foretaget faglige analyser af,
hvilke krav dette stiller til tveerfaglige fagpersoner og ressourcer?

4: PPR har en sadan tveerfaglig sammensatning, at den kan
preestere den forngdne specialindsats:

Er PPR tilstrekkeligt tveerfagligt bemandet til at leve op til brugernes beret-
tigede forventninger og krav om kvalificeret opgavelosning i relation til krav
fra lovgivning og de lokalt fastsatte krav?

Er der behov for at overveje felleskommunalt samarbejde for at sikre til-
strekkelig tverfaglig bredde?

Hvordan indgir PPRs medarbejdere i samarbejdet med ovrige relevante

faggrupper?

5: PPR er placeret som en egen og synlig enhed:
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Udger PPR en integreret, administrativ og faglig enhed i den samlede
kommunale forvaltning?

Betragter forzldre generelt PPR som en neutral og tillidsvaekkende lokal
instans, der er i stand til at yde forldre til bern med de svareste handicap
tilstreekkelig kvalificeret rddgivning om skoleforhold m.v.?

Er dllidsforholdet til PPR tilstreekkeligt stort fra foreldre, bern og unge,
leerere og pedagoger til, at det er muligt at anvende PPR til dben og uformel
ridgivning?

6: PPR har psykologfaglig ledelse:
Har lederen af PPR tilstrekkeligt overblik og viden om det arbejdsfelt, der
er tillagt rddgivningen?

Har lederen af PPR tilstrekkeligt overblik over de samlede rddgivnings- og
foranstaltningsmuligheder regionalt og pa landsbasis, siledes at ridgivning
omkring det konkrete barn altid vil ske pé basis af viden om de samlede
muligheder?

Er der fra brugernes side generelt tillid til lederens faglige kvalifikationer?

Er PPR-lederen aktiv i forbindelse med mulige PPR-opgaver af overordnet
karakter som fx udarbejdelse af analyser og redegorelser, medvirke til / tage
initiativ til udviklingsprojekter, statistiske opgerelser, virksomhedplan med
indsatsomrider og evaluering?

Hvordan er lederens varetagelse af den daglige ledelsesfunktion — fagligt,
personalemeassigt og administrativt?

7: Det er tilstreekkeligt kendt i lokalomradet, at der findes
et tilbud, som hedder PPR:
Hvordan er vurderingen af PPRs synlighed?

Hvilke konkrete initiativer tages for at sikre hgj grad af information og
viden om PPRs muligheder?

Er der generelt forstdelse for og respekt om PPRs tilbud i lokalomrédet?
8: PPR fremtraeder som en brugervenlig, fagligt velfunderet
virksomhed:

Opleves PPRs tilbud som en hjlp til selvhjelp eller mere i retning af
klientgprelse og ansvarsfratagelse?
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Er der normalt rimelig overensstemmelse mellem brugernes gnsker og behov
og de forslag om foranstaltninger, der kommer fra PPR, séledes at brugerne
oplever dem som nedvendige og hensigtsmeassige?

9: PPR udfgrer en sadan forebyggende indsats i skolen,
daginstitution / klub, i lokalsamfundet og i familierne,

at bgrn og unges udvikling stgttes i positiv retning:

Oplever bernenes primarpersoner — forzldre, lerere og pedagoger — at det
er ukompliceret at soge uformel rédgivning hos PPR?

Hvordan medvirker PPR konkret i det forebyggende arbejde med at skabe
udviklende og trygge rammer i bernenes almindelige miljo — det vil sige
i hjemmet, daginstitutionen og skolen?

Hvordan oplever brugerne PPRs medvirken i det forebyggende arbejde, og
er der forslag til forbedringer?

10: Der er en efteruddannelse for ledere af PPR-virksomheden:
Hvorledes er PPRs leder uddannelsesmassigt rustet til at kunne varetage de
mange nye arbejdsopgaver og forventninger, der stilles til PPR?

11: PPR-medarbejdernes faglige kvalifikationer opdateres

i relation til den stedfundne udvikling:

Hvorledes er PPR-medarbejdernes uddannelsesmassige kvalifikationer i for-
hold til nye krav om arbejdsformer, nye arbejdsopgaver og forventninger?

12: PPRs faglige kvalitet beskrives konkret og operationelt:
Besidder PPR den nedvendige faglige viden om bern og unges udvikling og
indleering og om samspillet mellem individet / gruppen og udviklingsmiljeet,
herunder familien, daginstitutionen og skolen?

Kan denne viden omsattes til praktisk anvendelighed, og kan den bruges til
opfelgning og revurdering af virkningerne af en given rddgivning?

13: PPR tager i overensstemmelse med gnsket om abenhed
og tillid imod alle henvendelser fra brugerne til PPR:
Henvender brugere sig uden henvisning direkte til PPR?

Hvad gor PPR konkret for at sikre let adgang til 4ben, anonym ridgivning?

Hvordan er brugernes tillid til og viden om dette tilbud?

14: Smidig og hensigtsmeaessig udveksling af informationer

pa tveers af forvaltninger fremmer et effektivt PPR-arbejde:
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Hvordan arbejdes der med at sikre en samlet indsats fra skole-, social- og
sundhedssystemet i de tilfzlde, hvor der er behov for en felles koordineret
indsats?

Er koordineringen, samarbejdet og dialogen tilfredsstillende?

Hyvilke konkrete aftaler er der lavet om fx emner som koordinationsansvar,
tavshedspligt, brugerinddragelse, underretningspligt og informationsformid-
ling?

15: PPRs radgivning er i tilfredsstillende grad og pa en syn-
lig, brugervenlig made afstemt med anden radgivning:
Inddrager PPR i tilfredsstillende omfang anden relevant rddgivning — lokalt,
regionalt og landsdekkende — i sin ridgivning, nir det er hensigtsmassigt?

Er der tilstrekkelig viden pa PPR om de gvrige radgivnings- og
foranstaltningsmuligheder?

Sikrer PPR forneden koordination af de forskellige rddgivningssystemer,
sdledes at de enkelte bern og foreldre ikke oplever uklarhed og modsatrettet
ridgivning?

Bred deltagelse og tilbagemelding

En lokal kortlegning af PPRs sterke og svage sider med udgangspunkt i
de 15 kvalitetskriterier kan evt. suppleres med spergsmal i forhold til andre
konkrete kvalitetskriterier fra lovgivning og lokalt vedtagne krav.

Som tidligere nevnt er det afggrende for den videre proces, at der har varet
en bred deltagelse af alle interessenter i analysen og statusbeskrivelsen af
PPRs nuvarende funktion.

Resultaterne fra analysearbejdet md opsummeres og fremlagges for alle
implicerede grupper. Det er nedvendigt at sikre sig den hejest mulige grad
af accept af, at der er tale om en rimeligt deekkende beskrivelse.

Lokale krav og gnsker til PPR

Kortlegningen af PPRs aktuelle funktion kan give anledning til at udpege
konkrete omréder, der skal treeffes politiske beslutninger om — fx organisa-
tion, tverfaglic bemanding, efteruddannelse og prioriteringer.

Analysen kan desuden give anledning til at udpege mere fagligt betonede
omrider, hvor der er onsker / krav om udvikling, fx inden for forebyggende
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indsatsformer, opprioritering af opgaver i forbindelse med berns undervis-
ning, og et mere brugervenligt radgivningssystem.

Den fortsat brede debat om PPRs indsatsomrader mé ske inden for ram-
merne af lovgivningens krav og de kommunale mélsztninger for arbejdet
med bern og unge. Det skal neje afklares, hvordan PPR tankes at indga i
kommunens samlede arbejde p& bern og unge omradet og indeholde en klar
opgavefordeling i forhold til gvrige samarbejdspartnere.

I sidste ende er det en politisk beslutning at fastlegge de overordnede rammer,
krav og forventninger til PPR.

P4 det grundlag er det PPRs opgave at udforme indsatsomrider og udarbejde
handleplaner, der dokumenterer, hvordan PPR konkret vil realisere planerne.

Det er relevant at beslutte visioner, indsatsomrader og handleplaner, hvor
der angives savel et langsigtet som et mere kortsigtet forlob. Sammenhzngen
med kommunens gvrige indsats pa bern og unge omradet ber fremgd.

Beskrivelserne kan fremga af PPRs arlige virksomhedplan. I tilknytning til
dem angives, hvilke evalueringsformer PPR vil anvende, og hvilke bruger-
grupper der skal indgd i evalueringen.

PPRs arbejde med at opstille indsatsomrader, handleplaner og evaluerings-
former bor ligeledes hvile pd en bred dialog — pd PPR internt og i dialog
med PPRs brugere, jvf. kapitel 6 og 7.

Krav til organisation og bemanding

Nir de politiske krav til PPRs virksomhed fastleegges, er det ngdvendigt at
foretage en realistisk analyse af sammenhangen mellem de opstillede krav og
PPRs bemandings- og uddannelsesmessige muligheder for at leve op til kra-
vene, jvf. blandt andet gennemgangen af de 15 kvalitetskriterier og kapitel

7.

Uklarhed pé dette omride giver anledning til mere tilfeldig opgavepriorite-
ring p& PPR og utilfredshed blandt brugerne.

Hensigtsmassigheden i PPRs organisation ber tilsvarende vurderes i sam-
menheng med de lovgivningsmeassige og kommunale krav og forventninger

til PPR.
Skal PPRs status som et kommunalt rddgivningssystem i forhold til folke-

skolen bibeholdes og eventuelt dekke hele omridet for bern og unge, er et
vellykket resultat helt atheengigt af foreldrenes tillid.
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For at opnd den fornedne tverfaglige bemanding kan det vere nedvendigt
at overveje, om det er at foretreekke at etablere feelleskommunalt samarbejde

for hele PPR-virksomheden eller for dele af den.

Opstilling af tids- og handleplan
I den kommunale udvikling af PPR er der som tidligere beskrevet brug for
at fA fastlagt og preciseret de konkrete arbejdsopgaver og 2 aftalt, hvem

der udferer hvad.

Som folge af de trufne beslutninger kan der ofte vare brug for at fi udar-
bejdet faglige og skonomiske beregninger og redegorelser, der kan danne
grundlag for politiske konsekvensbeslutninger.

For at sikre et effektivt flow i arbejdsprocesserne er det vigtigt at fastlegge
en tidsplan for udarbejdelsen af de nedvendige udredninger og politiske
beslutningsprocesser.

Evaluering
Udvikling af PPR kraver aftaler om forpligtende samarbejde mellem de
kommunale neglepersoner.

Det mé aftales, hvordan alle brugere kan indgd i evalueringen af PPRs
virksomhed, jvf. blandt andet kapitel 6 og 7.

Forventninger til oplag fra PPR ma aftales, si de kommunale visioner og
mélsatninger ikke forbliver frit i luften svaevende ord, men bliver omsat til
konkret handling.

I dette kapitel beskrives, hvordan viden om bern og berns udviklingsbeting-
elser legger linjen for den made, PPR fremover yder service pd. Desuden
omtales nogle af de krav og forventninger, som lovgivning, politikere, bru-
gere og ansatte i PPR har ¢l PPR.

Bogrns levevilkar og trivsel

De fleste born frekventerer tidligt en daginstitution og er i offentlig pasning
og uddannelse, indtil de afslutter skoleforlgbet. Born tilbringer siledes
mange af deres vigne timer i institutions- og skoleverdenen — en institu-
tionsverden, der er udbygget meget for at indfri foreldrenes krav om berne-
pasning og i de senere 4r ogsd pd grund af det stigende bornetal. En del af
daginstitutionerne har derfor mange bern pa lidt plads. Nogle bern magter
deres nye sociale rum, mens det for andre born er problematisk.

Det er foreldrene, der har ansvaret for bernene, men i daglig praksis er en
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del af ansvaret delegeret ud til pedagoger og lerere. De voksne — foraldre-
ne, pedagogerne og lererne — mé aftale ansvarsfordelingen og finde ud af,
hvordan de lgser denne opgave i praksis, si bernene trives og lerer. I dag
stoder mere end 10 procent af bernene ind i vanskeligheder, som de voksne
omkring dem ikke kan klare uden hjelp. Samtidig er mange bern og unge
anbragt uden for hjemmet.

Borns vilkdr kan tilgodeses bedre. Sporgsmalet er, hvordan den enkelte
kommune vil medvirke til at forbedre bernenes muligheder for udvikling og
trivsel. Det drejer sig om kommunens bernepolitik, foreldrenes kompeten-
cer og netvark, og om hvordan opgaverne med bern og unge prioriteres.
PPRs opgave er i den forbindelse at oplyse politikerne om, hvilke vanskelig-
heder kommunens bern og unge har og komme med forslag til, hvordan
deres problemer kan afthjelpes.

I de sidste femten &r er viden om berns udvikling eksploderet. P4 nogle
omrader tales der ligefrem om et paradigmeskift. Ikke mindst er det nu
anerkendt, at barnet allerede fra fodslen er kompetent pd mange omréder
og parat til at indgd i et kommunikativt samver.

En anden vasentlig viden er, at barnet lerer allermest i de forste ar, og at
dets udvikling og trivsel er athengig af omsorgsgivernes relations- og kom-
munikationskompetence. De voksne, der har med bern at gere, ma leve sig
ind i det enkelte barn — lytte, vare sikker, tale kerligt og vise omsorg.

Det betyder, at det er hensigtsmessigt, at PPR satter ind meget tidligere,
end der hidtil har varet tradition for (1).

Forventninger til PPR

I regeringens ‘Handlingsplan for de svagest stillede bern og unge, 1994’
hedder det, at “indsatsen for de sirbare bern skal styrkes”. Med de sarbare
bern og unge menes de syge, de fysisk og psykisk handicappede, de bogligt
svage, de sprogligt svage og de socialt og folelsesmassigt svage.

Regeringens budskab er tydeligt. Kommunerne opfordres til helhedstenk-
ning, til tidlig indsats og til forebyggende arbejde over for de sdrbare bern.

Her har PPR en central placering. PPR er faglig kyndig og kender berns
behov, og denne viden forpligter. Traditionelt har PPR lagt vagten pa at
undersoge, diagnosticere og behandle det enkelte barn. Tendensen gir nu
i retning af at arbejde mere procesorienteret i de miljger, barnet befinder
sig i. De voksne i miljoet tenkes i hojere grad med, nir barnets problemer
skal defineres og loses.
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Det er siledes nye og anderledes opgaver, PPR skal lgse, for at hjzlpe bern
til en god opvakst. PPR ma vaere med til at videregive denne nye faglige
viden til de mange personer, der hver iser har et ansvar for berns lering,
opdragelse og omsorg. Her kan PPR spille en aktiv rolle. Dels ved at satte
fokus pa problemfelter i forbindelse med berns opvakst. Dels ved at definere
konkrete arbejdsopgaver i kommunen og komme med lgsningsforslag til
dem, s3 politikerne kan velge, hvilke konkrete opgaver kommunen — ud
over de lovpligtige — skal lose.

Betydningen af tidlig indsats og forebyggende arbejde

Barnets indlering er storst i de forste levedr, og en tidlig indsats kan mind-
ske behovet for senere indgriben. Det er derfor vigtigt med forebyggende
oplysningsarbejde i form af direkte kontakt med brugerne. For PPR kan
det imidlertid vere vanskeligt at lofte denne opgave, eftersom store dele

af ressourcerne gér til at lose lovgivningens ‘skal-opgaver’ pd skoleomrédet,

jvi. kapitel 4.

Trods dette dilemma er det vigtigt, at PPR forsterker den tidlige indsats
og det forebyggende arbejde. Det er ogsa, hvad regeringens handlingsplan
leegger op til:

“Velfeerdssamfundet skal i langt hejere grad forebygge frem for at lappe pa
problemerne, nir de er skabt...”.

Med afset i den nye viden drejer det sig i langt hejere grad om at inddrage
foreldre, pedagoger og lerere. PPR kan vare med til at skabe grundlag for,
at disse mestrer samveret og samtalen med barnet. PPR kan hjzlpe med at
opkvalificere barnets nare voksne. Fokus ber vere pd barnets potentialer og
dets sociale og relationelle historie. Malet er god trivsel og udvikling hos alle
bern for at mindske antallet af henvisninger til specielle

og dyre foranstaltninger (2). Over tid vil en sidan tidlig indsats formodent-
lig mindske ressourcepresset pa ‘skal-opgaverne’ (3).

PPR i dagplejen og daginstitutionerne

Daginstitutioner er for alle — ogs de sirbare bern. Daginstitutioner er miljo-
er, hvor udvikling og trivsel er mélet. Det fremgar af Salamanca-erkleringen.
I handlingsprogrammet for specialundervisning, 1994, stdr der under priori-
teringsomrader, punkt 53, at det er:

“...npdvendigt med tidlig identificering, vurdering og stimulation af det
meget lille barn med serlige uddannelsesmeassige behov. Pasningsordninger
og uddannelsesprogrammer for bern op til 6-arsalderen skal udvikles og /
eller reorienteres, s& de understotter fysisk, intellektuel og social udvikling
og skolemodenhed...”.
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Tidlig indsats og enske om at lgse bernenes vanskeligheder i deres nare
milje er ikke kun en dansk foreteelse. I mange andre lande leegger man
stadigt sterre vagt pd det.

Dagplejere og pedagoger moder jevnligt bern med udviklings- og trivsels-
problemer, og der er brug for et forum, hvor de kan indhente supervision,
rad

og vejledning om disse bern. Specielt dagplejen efterlyser sparringspartnere
i arbejdet med bern, der ikke trives og udvikler sig.

PPR har en underspgelsesforpligtigelse over for indstillede bern og skal stille
forslag til foranstaltninger. Det er op til kommunen, om PPR skal involve-
res yderligere i opgavelgsningen pd dette omride. Ogsa talepzdagoger har
deres gang i daginstitutionerne. De yder specialpadagogisk bistand til bern
fra 0-18 4r, som en lovbunden opgave.

Det er helt nedvendigt, at bern med tale-sprogvanskeligheder fir en service-
ydelse fra PPR, men bern, der har andre vanskeligheder, kan ogs& have
behov for tidlig hjelp.

Smaibernsomridet har brug for PPR som en samarbejdspartner, der kan g
aktivt ind i en dialog med politikerne, si ogsa de 0-6 arige berns vilkir og
interesser bliver tilgodeset.

Behandling og forebyggende arbejde

I “Inspiration til undervisningsdifferentiering’ udsendt af Undervisningsmi-
nisteriet i 1998 er der beskrevet nogle forventninger til PPR. De gir ud p4,
at lerere i hgjere grad ensker PPR-medarbejdere som samarbejdspartnere og
udviklingskonsulenter pa det padagogisk-psykologiske omrade.

Lererne har forventninger om, at PPRs arbejdsindsats omprioriteres fra
behandlingsarbejde med det enkelte barn til at kvalificere og supervisere
lererne. Der udtrykkes behov for hjelp til at f2 gje p& den enkelte elevs for-
udsetninger og potentialer og til at tilretteleegge undervisningen, sa eleven
udfordres optimalt. Ligeledes udtrykkes behov for psykologen som samtale-
partner, ndr det drejer sig om vanskelige samarbejdsrelationer med elever,
foreldre og kolleger.

Det anfores samtidig, at det i nogle tilfelde er en kvalificeret behandlings-

indsats med tilhgrende foranstaltninger, der er afgorende for barnets videre

udvikling.
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Helhed og sammenheang omkring bgrn

De fleste bern er i offentligt regi fra de begynder i dagplejen til de er voksne.
Derfor er det vigtigt, at der er sammenheng i de systemer, der har med
bern og unge at gore.

I regeringens handleplan fremhaves:
“...at det skal foregd i et styrket samarbejde med de, der har ansvaret for
bernene”.

Lovgivningen er fastlagt centralt, men tildelingen af gkonomiske midler
foregar i kommunerne.

Serviceniveauer og forvaltningsopbygning er forskellige fra kommune til
kommune.

Derfor m3 PPR beskrive, hvilken service den yder, og hvordan opgave- og
ansvarsfordelingen er i kommunen, s& brugerne nemt kan komme i kontakt
med relevante fagpersoner.

I serviceloven og folkeskoleloven stilles krav til daginstitutioner og skoler
om i samarbejde med forzldrene at arbejde for bornenes generelle og alsidige
udvikling. Det understreges i serviceloven, at daginstitutionerne er en del af
kommunens samlede indsats pd berneomridet.

Bornene i kommunen passerer i deres aldersforleb igennem et antal institu-
tioner og skoler, og det forventes, at kommunen tilbyder en sammenhang-
ende indsats for det enkelte barn, si det udviklingsmassigt sikres optimale
vilkdr.

Der ma sikres dialog og samarbejde mellem institutioner og medarbejdere
med det formal at lette bornenes overgange mellem institutionerne bide i
det daglige og i drenes lob. De enkelte institutioner ma kende hinandens
mil, indsatsomrader og arbejdsformer. De ma kunne stille krav til hinan-
dens indsats og arbejde for felles mal.

I de enkelte institutioner og skoler ma der indarbejdes dialog- og samar-
bejdsformer mellem ledere og medarbejdere.

PPR har arbejdsopgaver for bern og unge mellem 0-18 4r og mé forventes
at have et rimeligt kendskab til de forskellige kulturer og arbejdsmader i de
enkelte institutioner og skoler. Det er afggrende vigtigt, at PPR med sin
tveerfaglige ekspertise er aktivt involveret i at sikre helhed og sammenhzng
for bern og unge i det kommunale institutions- og skoletilbud (4).
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Barnet og familien i centrum
Forzldre er de mest betydningsfulde personer i bernenes verden, og de er
dermed ogsd de vigtigste samarbejdspartnere.

Brugerundersogelser (5) viser, at foreldrene onsker at blive medt med dbenhed
og indlevelse, ndr de taler med fagfolk. De ensker kopier af de skrivelser,
der sendes fra PPR og er interesserede i, at PPR koordinerer og samarbejder
med andre.

PPR ma4 finde arbejds- og samarbejdsformer, der sikrer aktiv involvering af
bern og foreldre i den proces, der foregar, nar barnets vanskeligheder skal

athjelpes, jvf. kapitel 6.

Den professionelle indsats vil sjzldent have vardi for det enkelte barn, hvis
ikke det lykkes at etablere et ligevardigt samarbejde med forzldrene. Dertil
kommer, at det er meget vigtigt at bruge og bygge pa forzldrenes viden og
kompetence. PPRs medarbejdere ma derfor have veludviklede kommunika-
tive redskaber, indfelingsevne, sans for timing og gode kontaktevner.

Faglighed, tveerfaglighed og tveersektorielt samarbejde

De tre lovgivningskomplekser, folkeskolelov, servicelov og lov om forebyg-
gende sundhedsordninger for bern og unge, understreger alle vigtigheden
af, at den enkelte kommune etablerer det forngdne tvaerfaglige samarbejde
omkring bern og unge med serlige behov.

Den kommunale organisation kan i forhold til disse tre lovgivninger vare
meget forskellig.

Det er vigtigt at etablere organisations- og samarbejdsformer, der tilgodeser
hej grad af faglig ekspertise, samtidig med at der sikres den nedvendige
tveerfaglige og tvarsektorielle indsats i de tilfzlde, hvor det er pikrevet.

De tre lovgivninger afspejler typisk tre forskellige faglige ridgivningssystemer:
PPR, radgivningsgruppen med sagsbehandlere pa born- og familieomradet,
og den kommunale sundhedstjeneste.

Der er behov for, at der i hvert af disse tre systemer arbejdes méalbevidst med
faglig udvikling for at sikre hgj grad af kvalitet i arbejdet med de enkelte

systemers specifikke primeropgaver.

Hoj faglighed i det enkelte system er grundlaget for, at det tvarfaglige
samarbejde kan blive velkvalificeret. Hver gruppe har et stort antal arbejds-
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opgaver, der alene lpses inden for eget regi. Et mindre antal sager krever
intensivt tverfagligt samarbejde. Den enkelte involverede familie mi sikres
en hovedansvarlig, koordinerende fagperson.

Tvarfagligt samarbejde kan vare vanskeligt. Det er nedvendigt at gore

en stor indsats for at kvalificere deltagerne, og der skal udvikles hensigtsmes-
sige og klare samarbejdsformer. Tvearfagligt samarbejde giver samtidig gode
muligheder for at udvikle den enkelte fagpersons faglighed.

Det er forsat vigtigt, at der sker en rolleafklaring blandt fagpersonerne, si
brugerne fir den bedste service.

Henvisninger:

1. Vagn Christensen, Anne Brockenhuus Schack: Bgrn og den nye sociale arv.
Fremad 1997.

Dion Sommer: Barndomspsykologi. Udvikling i en forandret verden. Hans Reitzel 1998.
Howard Gardener: De mange intelligensers psedagogik. Gyldendal 1998

Kari Killen: Omsorgssvigt er alles ansvar. Hans Reitzel 1995.

2. Henning Rye: Tidlig hjeelp til bedre samspil. Munksgaard 1997.

3. Den Bornholmske tre arsscreening, Kageklubben i Kalundborg

— tidlig indsats malrettet dagplejen.

4. Silkeborg kommune — Truede bgrn, hvad gor vi? 1998. Modeller for det tveerfaglige
samarbejde: Maribo Kommune Pa tveers, oktober 1997.

5. Anne Dige Jgrgensen: Fire sider af samme sag. Eget forlag 1996.

Inge Jensen og Torben Petersen: Indsats for handicappede skolebgrn.

Roskilde Amt. 1995.

I Undervisningsministerens redegorelse til folketinget i 1990 om den danske
folkeskoles udvikling hen imod en skole for alle fremhzves den skolepsyko-

logiske rédgivnings betydning som verende:

“den instans, der skulle sorge for, at elevens serlige pedagogiske behov blev

forenet med forzldrenes gnsker, skolens muligheder og de forhindenverende
ressourcer’ .

Det hedder videre,

“dermed har rddgivningen kunnet investere tid og viden i en omhyggelig
vurdering af mulighederne for at etablere integrerede losninger frem for en
forhastet, automatisk segregation, sdledes som det fortsat sker i nogle af de
lande, vi sammenligner os med”.

I det sidste afsnit om status og fremtid oplistes en raekke betingelser for at

fastholde og udvikle integration af handicappede elever i folkeskolen. En
af betingelserne er:
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“at der fastholdes og videreudvikles en padagogisk-psykologisk rddgivnings-
funktion, som kan vejlede og stotte skolen i vanskeligere undervisningssitu-
ationer”.

I regeringens handlingsplan for de svagest stillede bern og unge (1) frem-
haves bl.a. om pzdagogisk-psykologisk ridgivning i forbindelse med radgiv-
ning af born, unge og forazldre (s. 20):

“Denne radgivning, som oprindelig var knyttet til indleringsvanskeligheder
og specialundervisning, har i de senere r mere og mere udviklet sig til at
omfatte hele barnets livssituation. Disse rédgivningsenheder er principielt
dbne for alle, og sivel born som voksne kan siledes henvende sig og anmode
om radgivning og vejledning, uden at der sker nogen form for registrering
eller videregivelse af oplysninger. Regeringens enske er, at udviklingen inden
for den kommunale padagogisk-psykologiske radgivning skal fremmes og
fremskyndes”.

Folkeskoleloven

I folkeskolelovens §3 stk. 2 udtrykkes en forpligtelse til, at kommunerne
skal sikre forngden specialundervisning, nir felgende er godtgjort:

“Til bern, hvis udvikling kraever en serlig hensyntagen eller stotte, gives
der specialundervisning og anden specialpzdagogisk bistand.”

Med respekt for de rettigheder og hensyn, der skal tages til forzldrenes
synspunketer, er det samtidig en pligt for folkeskolens elever at modtage
specialundervisning i det omfang, skolen finder det fornedent.
Specialundervisningen — og dermed PPRs medvirken heri — bliver derved
en essentiel del af folkeskolens hjelpemuligheder for at leve op til sine
forpligtelser i henhold til formal m.v. for elever med serlige behov.

I §4 stk.1 udtrykkes en tilsvarende forpligtelse for kommunerne i forhold
til sm3born:

“Efter regler, der fastszttes af undervisningsministeren, tilbydes der special-
padagogisk bistand til bern, der endnu ikke har pdbegyndt skolegangen”.

Denne forpligtelse er — i modsaztning til hvad der gzlder for skoleelever —
begranset til at vare en forpligtelse til at tilbyde specialpedagogisk bistand
til sm&bern med tale-sprog vanskeligheder, jvf. det efterfolgende afsnit.

Specialundervisning og anden specialpadagogisk bistand er fordelt mellem
primerkommunerne og amtskommunerne, jvf. folkeskolelovens §20 stk. 1
og 2. og §21 stk. 1 og 2.

Amtskommunerne sorger for undervisningen i de tilfzlde, hvor der er tale
om bern med behov for en vidtgdende hensyntagen eller stotte, og som
kommunalbestyrelsen har henvist til amtsrddets foranstaltning, jvf. efterfol-
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gende afsnit om den vidtgiende specialundervisning. Kommunerne sgrger
for den gvrige specialundervisning.

Det centrale grundlag for PPRs virksomhed har igennem mange &r veeret
udtryke i folkeskolelovens §12 stk.2:

“Henvisning til specialundervisning, som ikke er af forelobig karakter, sker
efter pedagogisk-psykologisk radgivning og efter samrad med eleven og
foreldrene”.

Ved lovens revision i 1990 (2) hedder det i bemarkninger til lovforslaget:
“Det foreslas, at begrebet skolepsykologisk undersagelse erstattes af padago-
gisk-psykologisk rddgivning. Forslaget skal ses i sammenhang med en kom-
mende bekendtggrelse om specialundervisning. Skolepsykologen vil fortsat
vere med i proceduren om henvisning til specialundervisning, ligesom skole-
psykologen fortsat selv afger, hvilket grundlag der skal foreligge til brug for

o M . <«
ridgivningen “.

De samlede lovbemarkninger til denne paragraf er gengivet i bilag 1 til
dette kapitel.

Undervisningsministeriet udsendte i skrivelse af 1. februar 1993 til en kom-
mune en vejledende udtalelse om forstdelse af PPRs opgaver i henhold til
denne lovparagraf.

Her hedder det blandt andet:

“I almindelighed vil disse opgavers losning forudsatte, at der i den padagogisk-
psykologiske ridgivningsvirksomhed — i forhold til skolesystemet — indgér
skolepsykologer samt specialpadagoger i fornedent omfang og med den
serlige ekspertise”.

Det samlede svar er gengivet i bilag 1 til dette kapitel.

Folkeskolelovens §12 stk.2 er sledes et rets- og kvalitetskrav for born med
serlige behov og deres foreldre i forhold til skolegang i folkeskolen.

Det stiller krav om, at forud for etablering af specialundervisning for den
enkelte elev skal der vere foretaget pedagogisk-psykologisk rddgivning efter
de retningslinjer, der fremgér af specialundervisningsbekendtggrelsen med
vejledning (3), jvf. efterfolgende afsnit om dette.

Som ovenstiende viser, stiller det samtidig krav til kommunerne om at vare
betjent af et fagpersonale, der kan forestd denne pzdagogisk-psykologiske
radgivning.

Sméabgarn
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Bestemmelserne om folkeskolens specialpedagogiske bistand til smibern

fremgir af bekendtgerelse fra 1979 (4).

Heraf fremgar det blandt andet at det alene er en skal-opgave for kommu-
nerne at tilbyde specialpedagogisk bistand til smabern, safremt der er tale
om sprog- eller talevanskeligheder hos et barn, der krever serlig hensyntagen
eller stotte.

Formalet i bekendtggrelsen er at forebygge en fejludvikling hos barnet og /
eller begraense virkningerne af barnets handicap.

Barnets forzldre kan med baggrund i bekendtgerelsen henvende sig til den
padagogisk-psykologiske rddgivning med anmodning om specialpadagogisk
bistand til deres barn.

Som regel vil initiativet dog udga fra andre, der kommer i kontakt med
barnet under dets opvakst, fx sundhedsplejersker, dagplejere, praktiserende
leger og daginstitutionspersonale.

PPR har i denne forbindelse en generel undersogelsesforpligtelse med hen-
blik pa en vurdering af et barns eventuelle behov for specialpedagogisk
bistand. De formelle regler for denne forpligtigelse er de samme, der senere
vil blive omtalt i afsnittet om specialundervisning.

Den kommunale forpligtelse til at gennemfore specialpedagogisk bistand er
fortsat indtil videre begranset til at vare inden for tale-sprog omradet, hvor
barnets sproglige og kommunikative kompetencer stottes og udvikles. Det
vil typisk blive udfert af uddannet tale-horelerer.

Reglerne for henvisning af et barn til specialpedagogisk bistand er stort
set identiske med reglerne for henvisning til specialundervisning, jvf. dette
afsnit.

Den specialpadagogiske bistand til sm&bern er beskrevet i Vejledning fra
Undervisningsministeriet, 1980 (5).

I forordet angives blandt andet:

“Den specialpadagogiske bistand til sm&bern ma derfor vere uderyk for et
aktivt indleringstilbud og indga som en integreret og harmonisk del af det
udviklingstilbud, foreldre og samfund tilretteleegger for barnet og samordnes
med andre tilbud pd en sddan méde, at de af barnet og dets nzre omgivelser
opleves som en helhed”.
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Hermed legges der blandt andet op til, at folkeskolens specialpedagogiske
tilbud kun i serlige tilfzlde ber vere decideret undervisning / trening af det
enkelte smébarn i enrum. Tilbuddet skal i langt hejere grad vere ridgivning
og vejledning om barnets sproglige udvikling til foreldre og pedagoger i
daginstitutioner og om deres muligheder for at stotte barnets udvikling.

Onsket om at undgd unedig fokus pd det enkelte barn er uderyke klart i
vejledningen, side 12:

“Det er af stor betydning, at et fysisk eller psykisk handicap eller en mindre
gunstig udvikling hos et barn ikke giver anledning til en sddan opmearksom-
hed eller serbehandling, at problemerne allerede af den grund forstaerkes
yderligere”.

Samtidig laegges der op til, at der etableres et konstruktivt samarbejde med
institutionerne og de @vrige faggrupper, der har arbejdsopgaver for de samme
bern.

Folkeskolens tilbud om specialpzdagogisk bistand bliver derved et vigtigt
element i det tveerfaglige samarbejde omkring smébern.

Udvikling af den almindelige undervisning

Folkeskolens gzldende regler for specialundervisning fra 1999 indeholder
det meget klare signal, at savel specialundervisningen med dens faglige
ekspertise som den pzdagogisk psykologiske radgivning skal spille en aktiv
rolle i at udvikle den almindelige undervisnings rummelighed.

Det hedder blandt andet i vejledningens bemarkninger til bekendtgorelsens
§3 stk.1:

“Det péhviler enhver lerer at tilrettelegge og gennemfore sin undervisning
pa en sd differentieret made, at den i storst muligt omfang modsvarer de
forskelle i indleringsforudsetninger, som klassens elever har.

Der henvises til folkeskolens §18.

Serlig stotte ber derfor tilretteleegges med udgangspunke i den almindelige
undervisning, og siledes at den mindst indgribende foranstaltning altid
soges etableret for en mere indgribende”.

Efter at have omtalt den enkelte leerers forpligtelse til at tilrettelegge og
gennemfore en differentieret undervisning, der i videst muligt omfang tager
udgangspunke i den enkelte elevs serlige forudsztninger, hedder det videre
samme sted:
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“Hvor en lerer oplever, at vedkommendes egne muligheder for undervisnings-
differentiering er opbrugte, ber der kunne tilbydes ridgivning og vejledning
med henblik pd en eventuel yderligere differentiering. Denne vejledning
kan gives af pedagogisk-psykologisk ridgivning eller andre med serlig viden
eller erfaring i individualiseret undervisning”.

Reglerne for specialundervisning palegger alle ansvarlige parter i undervis-
ningen at arbejde for, at sarlig stotte til en elev tilretteleegges med udgangs-
punke i den almindelige undervisning, og den mindst indgribende foran-
staltning ber altid seges etableret, jvf. bemarkninger i vejledningen til §3
stk.1.

Tilsvarende krav og ensker til PPR er udtryke i betenkning nr.1092 fra
1987 om folkeskolens specialundervisning, s. 67-69 (6).

Den udvikling, den pedagogisk-psykologiske rddgivning har veret preget
af siden 1970erne har i serlig grad fokuseret pé drsager og faktorer i barnets
miljo — herunder dets undervisningsmilje, jvf. den forste rapport fra PPR-

udvalget fra 1995 (7).

Udviklingen er sket i erkendelse af, at traditionel specialundervisning ikke er
egnet til at lose alle vanskeligheder for elever med serlige behov. I mange
tilfelde vil den bedste hjlp for nogle af disse elever vare, at fagpersoner fra
PPR indgdr med deres serlige ekspertise i samarbejdet med klassens lerere
for at sikre en felles holdning og en falles forstdelse for disse elever og

deres undervisning.

PPRs medansvar for udvikling af omridet ‘specialpedagogisk rédgivning’
som en del af det specialpedagogiske begreb kan medvirke til at udvide
anvendelsesmulighederne af specialundervisningsressourcerne i den alminde-
lige undervisning,.

Specialundervisning

Ifolge folkeskolelovens §12 stk.2 er folkeskolens specialundervisning og

den padagogisk-psykologiske ridgivning uleseligt forbundet med hinanden.
Specialundervisning kan kun etableres p& baggrund af padagogisk-psykolo-
gisk rddgivning.

Den eneste undtagelse er, ndr specialundervisningen er ‘af forelobig
karakter’.

I specialundervisningsbekendtgprelsens §4 defineres dette som:
“Specialundervisning efter §7, nr. 1-3, kan ivarksattes uden iagttagelse af
den i §3 angivne fremgangsméde, hvis eleven befinder sig i en serlig vanske-
lig situation, der nodvendigger en ojeblikkelig indsats fra skolens side. Der

skal dog snarest ske samrdd med forzldrene og foretages en padagogisk psy-
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kologisk vurdering, hvis den etablerede specialundervisning skennes at ville
strekke sig over mindst 3 uger (15 skoledage)”.

Begrebet ‘af forelobig karakter’, praciseres i samme paragraf til hgjest at
kunne omfatte 15 skoledage, for PPR skal inddrages efter geldende regler.

I vejledningens bemarkninger hertil defineres yderligere, at specialundervis-
ning af forelpbig karakter kan ske i akutte situationer, hvor gjeblikkelig
indgriben er nedvendig af hensyn til sdvel eleven selv som til resten af
klassen.

Begrundelsen for kravet om pzdagogisk-psykologisk rédgivning forud for
iverksettelse af specialundervisning er beskrevet i vejledningens bemark-
ninger til specialundervisningsbekendtggrelsens §3 stk.4:

“Baggrunden for dette krav er, at de implicerede lereres vurdering af elevens
behov for serlig stotte skal efterproves af en sagkyndig instans. Endvidere
skabes der ved en padagogisk-psykologisk ridgivning sterst mulig sikkerhed
for, at den stotte, som iverksattes, bliver relevant i forhold til elevens
problemer”.

| det foglgende skal PPRs arbejdsopgaver i forbindelse med
folkeskolens specialundervisning omtales kort med henvis-
ning til bekendtggrelse og vejledning. Hovedindholdet af
disse arbejdsopgaver geelder tilsvarende i forbindelse med

specialpeaedagogisk bistand til smabgrn.

Indstilling til peedagogisk-psykologisk
vurdering

I bekendtgprelsens §3 stk.1 beskrives indstillingsproceduren til PPR fra klas-
selerer / skolesundhedstjeneste m.fl. via skolens leder, hvis der er bekymring
for, at elevens skolesituation ikke kan klares inden for rammerne af den
almindelige undervisning.

Indstilling kraever samrdd med forzldre og elev, og accepterer de ikke, kan
skolens leder alene fremsende indstilling, sifremt det métte vere ‘absolut
pakravet’ af hensyn il eleven.

e Foraeldre og elev kan selv henvende sig

Med baggrund i bekendtgerelsens §3 stk. 3 gives forzldre og elev mulighed
for selv at anmode direkte om pzdagogisk-psykologisk ridgivning.
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Denne mulighed bliver hyppigt anvendt som folkeskolens egen mulighed
for aben og anonym ridgivning ved padagogisk-psykologisk sagkyndige.
Muligheden er en vigtig del af PPRs bestrebelser for at arbejde mest muligt
forebyggende.

e Vurdering af behov for specialpadagogisk bistand

PPRs arbejdsopgaver er beskrevet i bekendtggrelsen §3 stk 5-7. Bemark-
ningerne i vejledningen definerer i kort form, hvad der i folkeskolelovens
§12 stk.2 forstds ved begrebet ‘efter pedagogisk-psykologisk rddgivning’:
“Den pzdagogisk-psykologiske ridgivning, som er en funktionsbetegnelse

og ikke en organisationsform, omfatter i forbindelse med iverksattelse af
specialundervisning: En paedagogisk-psykologiske vurdering af elevens skole-
problemer, et forslag til hvorledes disse problemer tenkes athjulpet samt
eventuelt udarbejdelse af en padagogisk-psykologisk rapport”.

Efterfolgende vil de 3 begreber ‘vurdering’, ‘“forslag’ og ‘rapport’ blive kort
omtalt pd baggrund af beskrivelsen i vejledningen.

Séifremt PPR vurderer, at eleven har behov for specialpedagogisk bistand

fremsendes et nermere forslag til skolens leder.

Hvis PPR ikke finder, at eleven har behov for specialpedagogisk bistand,

orienteres skolens leder, og PPR kan efter aftale med denne drofte elevens
situation og eventuelle behov med de lerere, der har indstillet eleven.

Efter konkret vurdering fra PPR kan der udarbejdes en rapport i tilknytning
til forslaget. Foraldrene har ret til at forlange udarbejdelse af en rapport.

PPR har i forbindelse med sin vurdering pligt til at inddrage andre sag-
kyndige, som det métte vare fagligt relevant at inddrage — fx fagpersonale
fra social- og sundhedssektoren, amternes specialrddgivning og videnscentre
(jvt. fortegnelse over videnscentre m.v., kapitel 9).

PPRs forslag skal afgives efter samrdd med foraldrene. Opnés der ikke enig-
hed med forzldrene, orienterer PPR skolens leder om situationen. PPR har
pligt til at udtale, om PPR anser det for ‘absolut pakrevet’, at der etableres
specialpedagogisk bistand.

Skolens leder beslutter pa grundlag af forslag fra PPR eventuel henvisning
til specialpedagogisk bistand. Foreligger foreldrenes tilslutning ikke, kan
henvisning kun ske, sifremt det er ‘absolut pikravet’. Forzldrene kan klage
over en skoleleders afggrelse til kommunalbestyrelsen, der treffer den ende-
lige afgorelse. PPRs forslag udger skolelederens faglige beslutningsgrundlag.
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Beslutningsgrundlaget for henvisning til specialpedagogisk bistand bestar
sdledes af vurdering, forslag samt eventuel rapport fra PPR. Vejledningen
definerer disse 3 begreber i bemerkningerne til §3 stk.5-7.

A: Paedagogisk-psykologisk vurdering

Vejledningen beskriver formélet siledes:

“Den padagogisk-psykologiske vurdering har til formal at belyse elevens fag
lige, personlige eller sociale problemer med henblik pé at yde skolen samt
eleven og dennes foraldre ridgivning om relevante muligheder for at afhjel-
pe elevens problemer”.

Der er hermed formuleret et rets- og kvalitetskrav til PPRs faglige indsats til
sdvel elev som foraldre og skole.

Vejledningen gor endvidere geldende, at PPRs vurdering og undersogelse
i denne forbindelse skal vare afpasset den foreliggende problemstilling og
dermed alene sikre, at de nedvendige og tilstrekkelige oplysninger tilveje-
bringes. Foraldrenes aktive og centrale medvirken er altid pakravet.

B: Forslaget

PPR skal orientere eleven og dennes forzldre om de lokale, regionale og
landsdzkkende muligheder for stotte og ridgive foreldrene om, hvilke los-
ninger, man finder mest hensigtsmassige.

I PPRs forslag skal der legges afgorende vagt pd foreldrenes ensker. For-
slaget skal indeholde en stillingtagen til form, omfang og art af specialun-
dervisning.

Endvidere skal PPR tage stilling til, hvorvidt undervisningen eventuelt ber
gives som vidtgdende specialundervisning, jvf. senere omtale af dette.

C: Rapporten

I modsatning til de tidligere regler om specialundervisning er der ikke leng-
ere et automatisk krav om udarbejdelse af en rapport fra PPR i tilknytning
til forslaget.

Arsagen hertil er dels en imodekommelse af forzldres bekymring for une-
digt skriftligt materiale om deres barn, og dels en erkendelse af at i lyset

af borns udvikling bliver formelle rapporter hurtigt uaktuelle i samarbejdet
omkring det enkelte barns undervisning.

I serlige tilfzlde bor der dog udarbejdes en rapport, fx ved behov af vidt

gdende art og ved mere indgribende foranstaltninger.

Foraldrene kan kreve, at der udarbejdes en rapport.
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Rapporten, der er fortroligt materiale, fremsendes fra PPR til skolens leder,
og foreldrene har ret til at fd en kopi. Det anbefales, at skolen sender
rapporten tilbage til PPR, nér skolen er orienteret.

e Kommunen/PPR fglger udviklingen

I bekendtgprelsens §6 stk.1 fastlegges folgende:

“Kommunen henholdsvis amtskommunen folger udviklingen hos elever, der
er henvist til specialundervisning, og tager mindst en gang om 4ret stilling til,
om specialundervisningen ber fortsette, 2ndres eller ophere”.

Beslutning om fortsattelse, ndring eller opher af specialundervisningen
treeffes for s& vidt angdr undervisning efter folkeskolelovens §20, stk. 1

af skolens leder pa grundlag af padagogisk-psykologisk rddgivning. For si
vidt angr afggrelser om specialundervisning og anden specialpadagogisk
bistand ved amtsridets foranstaltning treeffes disse af kommunalbestyrelsen,
mens afggrelser om det nermere indhold af den vidtgiende specialundervis-
ning treeffes af amtsradet efter forhandling med kommunen. Beslutningerne
treeffes i samrdd med foreldrene.

I forbindelse med smébern skal PPR foretage revurdering efter hojest 6
méneders forlgb, som grundlag for de ovenstiende beslutninger.

e Fritagelse for undervisningen af en elev i et givet fag
Har en elev s& uszdvanlig store vanskeligheder i et fag, at det ikke skennes
hensigtsmassigt at give eleven specialundervisning i faget, kan det med
foreldrenes samtykke fritages for faget — dog ikke dansk og matematik.

Skolens leder treffer beslutningen pa baggrund af et forslag fra PPR, jvf.
bekendtgprelsens §11. Eleven skal modtage anden relevant undervisning i
disse timer.

« Seerlige vilkar ved de afsluttende prgver

I Undervisningsministeriets vejledning om fravigelse af bestemmelserne ved
folkeskolens afsluttende prover fra 1998 (8) hedder det i bemarkningerne
til §2:

“Tilladelsen til en fravigelse gives af skolelederen. Dette sker p& baggrund
af indstilling fra klasseleereren i samrdd med lererne i de berorte fag og
padagogisk-psykologisk radgivning ... Fra pedagogisk-psykologisk radgiv-
ning (PPR) skal der foreligge en aktuel udtalelse om arten og graden af
elevens vanskeligheder”.

Der er en forpligtelse for PPR til at inddrage andre sagkyndige med serlig
specialviden om den enkelte elevs specifikke vanskeligheder.
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« Nar en elev flytter

I bemarkningerne i vejledningen til §14 stk. 1 forudsettes det, at PPR tager
initiativ til at sikre sig foreldrenes tilslutning til, at PPR fremsender oplys-
ninger til det ridgivningskontor, der betjener den nye skole, hvis eleven

har specifikke undervisningsbehov, der ber tages hojde for ved skolestart

pa den nye skole.

e Opbevaring / destruering af rapporter

Reglerne om dette er udtryke i bekendtgprelsens §14 stk.2:
“Padagogisk-psykologiske rapporter m.v. tilintetggres, nar de ikke leengere
har praktisk betydning, og senest nir eleven efter undervisningspligtens
opher udskrives af folkeskolen eller af et undervisningstilbud uden for folke
skolen, jvf. folkeskolelovens §22”.

Rapporten kan dog efter onske fra foreldrene opbevares i 10 &r efter
udskrivning af folkeskolen, sifremt det vurderes, at den kan vere medvir-
kende til at danne grundlag for hensyntagen til den unge senere i uddannel-
sesforlgbet, fx ved dispensation eller serlig stotte.

PPR er ansvarlig for at rette henvendelse til foreldrene om deres gnsker.

e Fortsat specialpadagogisk bistand ved skolegangens
ophgar

I bekendtggrelsens §15 angives en forpligtelse for kommunen til at orientere
elev og foreldre om muligheder for eventuel fortsat specialpedagogisk
bistand, specialkonsulentbistand, kuratorbistand eller ridgivning fra social-
forvaltning eller den kommunale ungdomsvejledning.

Kommunen skal i samarbejde med andre relevante myndigheder medvirke
til at sikre, at eleverne udnytter deres erhvervsevne bedst muligt, samt at
eleverne er orienteret om deres muligheder for yderligere uddannelse (§15

stk.2).

e Specialcenter

I vejledningens bemarkninger til bekendtggrelsens §3 stk.11 beskrives special-
centeret, der har til opgave at drefte anvendelsen af de tildelte ressourcer til
alle former for sarlig statte pa skolen.

Det foreslés, at specialcentret bestar af skolens leder, en medarbejder fra
PPR samt representanter for lererne fra den almindelige undervisning og

fra specialundervisningen.

Specialcentret er sdledes et planlegningsorgan for skolens specialundervis-
ning, hvor der dreftes sivel sporgsmil af overordnet og prioriteringsmassig
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art som konkrete elevers undervisning, jvf. opleg herom i beteenkning nr.
1092, side 78-81 (0).

« Administration af bevilling til specialundervisningen
Vejledningen omtaler samme sted forskellige modeller for, hvorledes forde-
ling af en kommunes specialundervisningsressourcer kan forega.

En model indebarer, at kommunalbestyrelsen overlader lederen af PPR at
administrere bevillingen og dermed fordeling af ressourcerne til de enkelte
skoler og til de enkelte opgaver.

Det navnes som en fordel, at der herved skabes sikkerhed for, at der findes
ressourcer til at gennemfore rddgivningens egne forslag.

Som spergeskemaundersegelsen fra 1994 viser — gengivet i den anden rap-
port fra PPR-udvalget (9) — har et meget stort antal af landets PPR-kontorer
lost denne opgave i forskelligt omfang.

Kvalitetskrav til PPRs virksomhed

Som ovenfor gennemgaet stiller specialundervisningsreglerne betydelige og
ret detaljerede kvalitetskrav til PPRs virksomhed. Disse kvalitetskrav er sam-
tidig retssikkerhedskrav for de involverede elever og deres forzldre.

Der er i bekendtgerelse og vejledning desuden angivet en reekke centrale
retningslinjer, som PPR m3 leegge til grund for sit arbejde.

1. Specialpesedagogisk bistand

Nyt i specialundervisningsreglerne er det (§2), at begrebet specialpedagogisk
bistand nu omfatter alle foranstaltninger, der matte vere nedvendige for
elevernes undervisning.

Specialpaedagogisk bistand omfatter derved folgende 6 omrader:
1. Undervisning i folkeskolens fag

2. Trening i funktionsmider og arbejdsmetoder

3. Specialpedagogisk radgivning til foreldre, lzrere m.v.

4. Serlige undervisningsmaterialer og tekniske hjelpemidler

5. Personlig assistance

6. Serligt tilrettelagte aktiviteter

PPRs medvirken ved udvikling af omridet ‘specialpedagogisk radgivning’ til
foreldre og lerere vil i de kommende ar fi stor betydning for folkeskolens
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forebyggende arbejde, jvf. kapitel 5.

Hvad angir serlige undervisningsmaterialer og tekniske hjelpemidler har
PPR til opgave at vurdere, om et givet undervisnings- eller hjelpemiddel er
af betydning for elevens muligheder for at lzre, eller om det kan kompense-
re elevens vanskeligheder fx et handicap.

PPR skal vurdere, om fx en computer er nodvendig som undervisningshjalpe-
middel bade i skolen og i hjemmet.

PPR vil ofte vare i den situation pa dette omréde, hvor en helt specifik
viden og kompetence er pikrevet, at ridgivningen ikke selv réder over

den nedvendige kompetence. PPR md derfor i sin planlegning — ogsd bud-
getmassigt — tage hojde for, at det i nogle situationer er nedvendigt at
kebe bistand udefra for at leve op til den faglighed, som ma3 forventes fra
radgivningen som baggrund for udarbejdelse af et forslag.

2. Foreeldrene
Som det allerede er beskrevet, skal forzldrene spille en central og aktiv rolle
i forbindelse med stotte til elever med serlige behov.

Det er en vasentlig opgave for PPR at medvirke til at sikre, at foreldrene
i hele forlgbet oplever, at de er ligevaerdige samarbejdspartnere, og at deres
ressourcer og szrlige ekspertise anerkendes og udnyttes fuldt ud, jvf. kapitel

5 og 6.

3. Funktionsbeskrivelser

Bekendtgorelsen fra 1990 revideret i 1999 er udtryk for en afkategorisering
i forhold til de tidligere regler, der henforte elever til bestemte kategorier
som forudsetning for etablering af specialundervisning — fx funktionsned-
settelser pd omraderne, syn, tale, hore, bevage, lese, adferd eller generelle
indleringsvanskeligheder.

De nuverende regler er udarbejdet med respekt for, at elevers vanskeligheder
i forhold til skolen kan have mange forskellige arsager, og at der er brug for
den hgjest mulige grad af fleksibilitet i reglerne for at kunne tilrettelegge
den forngdne specialundervisning for den enkelte elev.

4. Helhed i elevernes undervisning

Mange parters involvering omkring den enkelte elevs undervisning stiller
krav om hej grad af koordinering og klar ansvarsfordeling. PPR har sammen
med skolen et stort ansvar for at sikre, at specialundervisning for den enkelte
elev med serlige behov ikke medferer en opsplittet skolesituation. Det gel-
der sédvel i den aktuelle specialundervisning i de enkelte fag, som i forhold til
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hele forlgbet af elevens skolegang.

5. Arbejdsmader
Arbejdet omkring stotte til den enkelte elev med serlige behov indebarer et
lobende samarbejde mellem de involverede lrere og PPR.

PPR ma3 finde samarbejdsformer med specialundervisningslererne, der
muligger, at der kan samarbejdes kvalificeret med at tilrettelegge og
justere specialundervisningen. Det vil blandt andet omfatte regelmaessige
dreftelser og supervision, faglige prover, anvendelse af padagogisk journal
som arbejdsredskab, samarbejde med foraldre, faglerere og skolens leder.

6. Elever med sociale og / eller fglelsesmeessige
vanskeligheder

Det kan vare vanskeligt for skoler at tilrettelegge en hensigtsmassig indsats
for elever med sociale og / eller folelsesmassige vanskeligheder, ogsa selv om
det foregir i samarbejde med PPR.

Det skyldes, at det ved afdekning af mulige drsager til de konkrete van-
skeligheder kan vare relevant bide at se pd sammenhangen til forhold i
skolen som helhed og pd undervisningen i serdeleshed. Det forudseetter
sdledes en parathed til at se pd egen rolle i problemstillingen. Det har stor
betydning, at skolen rader over velkvalificerede specialundervisningslerere,
der er i stand til at arbejde med alle de nedvendige sammenhange, herunder
ogsd den kollegiale vejledning, for at opgaven kan loses.

Der er derfor behov for et tet og konstruktivt samarbejde mellem PPR og
skolens leder, for at kunne arbejde med disse problemstillinger.

Skolens indsats for elever med sociale og / eller folelsesmeassige vanskelighe-
der er ogsd omtalt i bekendtggrelse og vejledning “Til fremme af god orden
i folkeskolen’ fra 1995 (10). I bemarkningerne til §9 hedder det, at skolens
indsats over for sidanne elever forst og fremmest ma vere pedagogisk og
stottes med specialpedagogisk bistand:

“Da hovedformilet med en sidan stette netop er at give den pagzldende
elev mulighed for at tilegne sig mere acceptable adfeerdsméader, ber den i
videst muligt omfang gives i eller i tilknytning til det almindelige skolemiljo”.

I nogle tilfelde vil det kunne vere hensigtsmessigt, at skolen soger samar-
bejde med de sociale myndigheder for at athjelpe et barns problemer.

I disse tilfzlde — nér der ses bort fra egentlig underretningspligt — skal sko-
len soge at opfordre foreldrene til selv at rette henvendelse, idet henvendelse
fra skolen normalt kun ma3 ske i forstielse med forzldrene.

7. PPR og skolernes specialundervisning
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PPRs faglige ansvar i forhold til kravene og arbejdsopgaverne fra special
undervisningsreglerne indebzrer, at PPR ma have en grundig viden om
kommunens behov for etablering af specialundervisning til elever med sar

lige behov.

Det indeberer et stort ansvar for PPR-lederen at yde ansvarlig rédgivning af
den kommunale ledelse om behov og mest mulig effektiv udnyttelse af de
kommunalt bevilgede ressourcer.

P4 den enkelte skole bygger specialundervisningsreglerne pd det grundlag,
at tre parter skal blive enige for at sikre hensigtsmassig specialundervisning
for den enkelte elev:

1. Skolelederen beslutter henvisning til specialundervisning

2. Forzldrenes accept kraves som altovervejende hovedregel

3. Der skal foreligge et forslag fra PPR som grundlag for henvisning til
specialpedagogisk bistand

Specialundervisningsreglerne bygger p4, at der er hoj grad af sikkerhed for
en kvalificeret beslutning om specialundervisning for den enkelte elev, nar
disse tre parter er enige, samtidig med at eleven inddrages.

Den vidtgdende specialundervisning

Det er i henhold til folkeskolelovens §21 stk. 1 (17) kommunalbestyrelsen,
der foretager henvisning af born og unge til specialundervisning og anden
specialpedagogisk bistand ved amtsridets foranstaltning, ndr kommunal-
bestyrelsen finder, at elevernes udvikling stiller krav om vidtgéende hen-
syntagen eller stotte, der bedst kan imedekommes ved en amtskommunal
foranstaltning.

Det er amtsridet, der i henhold til folkeskolelovens §20, stk. 2 indretter
og serger for folkeskolens specialundervisning af bern og unge under 18
&r, der bor eller opholder sig i amtskommunen, og som vedkommende
kommunalbestyrelse har henvist til amtsrddets foranstaltning. Ligeledes er
det amtsrddet, der efter folkeskolens §21, stk. 2 treffer afgorelse om det
nermere indhold af foranstaltningen efter forhandling med kommunen og
pa grundlag af en indstilling fra kommunen.

PPR skal i sit forslag til specialundervisning tage stilling til, hvorvidt spe-
cialundervisningen ber gives ved amtets foranstaltning begrundet i, at bar-
net eller den unges udvikling stiller krav om vidtgdende hensyntagen eller
stotte, der bedst kan impdekommes ved en amtskommunal foranstaltning.
I begrundelsen for forslaget md indgd, om kommunen har den ekspertise
eller de faciliteter, der er ngdvendige, for at tilgodese det enkelte barns
behov. Begrundelsen kan ogsd vere af overvejende gkonomisk karakeer, fx
ndr udgifterne i forbindelse med undervisningen vasentligt vil overstige det
fastsatte takstbelob, som kommunerne skal erlegge til amtskommunen, nir
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denne overtager ansvaret for undervisningen af barnet eller den unge.

Kommunalbestyrelsens afggrelser om henvisning eller afslag pd henvisning
til specialundervisning ved amtets foranstaltning, samt afggrelse om at
tilbagekalde en henvisning, kan inden 4 uger fra afggrelsens meddelelse
indbringes af forzldrene for Klagenevnet for vidtgiende specialundervis-
ning, jf. folkeskolelovens §51 stk. 3.

Amtsridets afggrelser om det nzrmere indhold af foranstaltningen kan
ligeledes indbringes for Klagenzvnet efter de samme regler, jf. folkeskolelov-

ens §51 stk. 6.

Séfremt det er aktuelt for en elev med et forslag om specialundervisning pa
specialskole, har foreldrene ret til at fi beskrevet et alternativt tilbud for
undervisning i den almindelige folkeskole — i normalklasse eller specialklasse.

De nermere regler for PPRs arbejde med den vidtgdende specialunder-
visning felger de samme retningslinier, der netop er beskrevet for den
almindelige specialundervisning,.

« Kvalitetskrayv til PPR i forbindelse med vidtgadende
specialundervisning

Det er af afggrende vigtighed for det enkelte barn med et handicap samt for
dets forzldre, at der sikres en kvalificeret indledende kortlegning af barnets
vanskeligheder og dets styrkeomrader.

P4 baggrund af en fyldestgorende beskrivelse af det enkelte barn ma PPR
fremlaegge de relevante og mulige forslag, siledes at der sikres den nedvendi-

ge helhedsindsats fra begyndelsen.

PPRs indledende beskrivelse af det enkelte barn og dets behov for stotte
udger — sammen med PPRs lebende undersagelser i undervisningsforlgbet —
et vaesentligt element i udarbejdelsen af den samlede pedagogiske handlings-
plan for sivel den kortsigtede som langsigtede malsetning for undervisning-
en og den samlede indsats.

Foreldre til bern med handicap m4 i henhold til reglerne om folkeskolens
specialundervisning kunne forvente, at PPR har et tilstrekkelig generelt
overblik over sivel de almindeligst forekommende handicap som de mulige
foranstaltninger, der findes lokalt, regionalt og landsdekkende.

Amtet ber inddrages si tidligt som muligt i de sager, hvor vidtgiende
specialundervisning kan blive aktuel, for at give amtet mulighed for at
orientere om tilbud og drefte foranstaltningerne med forzldrene og andre
af sagens parter.
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Det lokale PPR ma tilsvarende vare bekendt med den eksisterende speci-
alrddgivning (se kap. 9) — herunder videnscentrene for de enkelte specialom
rider og sikre medvirken herfra i forngdent omfang, siledes at foreldrene
fir mulighed for at fi beskrevet alle relevante muligheder i forbindelse med

den fzlles udarbejdelse af PPRs forslag.

I Landsudvalget for den vidtgdende specialundervisning har der i dreftelserne
vearet stor enighed om disse kvalitetskrav til PPRs virksomhed i forbindelse
med tilrettelegggelse af undervisning af elever med behov for vidtgiende
specialundervisning.

Et betydeligt antal elever med behov for vidtgdende specialundervisning
undervises i den almindelige klasse eller i grupper ved kommunens skole
vasen. For disse elever skal den lokale PPR folge udviklingen og én gang
arligt stille forslag om fortsat specialundervisning. Her vil PPR ofte kunne
medinddrage specialkonsulenter i forbindelse med udarbejdelse af forslag,
fx konsulent fra amtet i forbindelse med undervisning af blinde.

Nir elever med behov for vidtgdende specialundervisning undervises pé spe-
cialskoler eller specialskoleafdelinger, stiller det krav om en serlig ekspertise
fra PPR-medarbejdere i forbindelse med ridgivning.

I takt med overdragelse af flere opgaver i forbindelse med folkeskolens
vidtgdende specialundervisning til primerkommunerne ma kvalitetskravene
til kommunens PPR-virksomhed understreges, herunder vurderingen af om
kommunen har den ekspertise eller de faciliteter, der er nedvendige, for at
tilgodese det enkelte barns behov.

Anbringelsessteder og dagbehandlingstilbud
Born, der af de sociale myndigheder er anbragt i et anbringelsessted eller
henvist til et dagbehandlingstilbud, er omfattet af reglerne i folkeskoleloven.

Det indeberer, at skolemyndighederne har mulighed for at henvise bern til
specialundervisning i anbringelsessteder og dagbehandlingstilbud. Anbring-
elsessteder omfatter sociale degninstitutioner og sociale opholdssteder.

Henvisning til specialundervisning pa dette omride forudsatter, at der ind-
gés en overenskomst om undervisningen mellem de stedlige skolemyndig
heder og dagbehandlingstilbuddet / anbringelsesstedet. Overenskomsten er
dokumentation for, at foranstaltningen godkendes som egnet til at varetage
specialundervisning.

Undervisningsministeriets ‘Vejledning om indggelse af overenskomst om
undervisning mellem kommuner / amtskommuner og dagbehandlingstilbud/
sociale anbringelsessteder’ (11), beskriver fremgangsmaden ved henvisning
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af born, samt hvad der skal indgd i overenskomsten.

Séfremt et barn er anbragt i en anden kommune end den anbringende,
forudsattes det i vejledningen, at der etableres et samarbejde mellem de
sociale myndigheder og skolemyndighederne i den anbringende kommune
og skolemyndighederne i beliggenhedskommunen.

PPR har almindelige opgaver over for denne elevgruppe i lighed med andre
bern, der er bosiddende i kommunen. PPR skal stille forslag om undervis-
ningen — herunder om den enkelte elev kan undervises pd en af kommunens
skoler med eller uden specialundervisning, eller om eleven har behov for
specialundervisning, der kan gives ved en af kommunens specialundervis-
ningsforanstaltninger. I andre tilfelde vil PPR kunne henvise til specialun-
dervisning pa anbringelsesstedet eller i dagbehandlingstilbuddet, sifremt der
er indgdet overenskomst med dette.

PPR skal efter seedvanlige kriterier tage stilling til, om specialundervisningen ber
have karakter af vidtgdende specialundervisning ved amtsridets foranstaltning.

Elever i anbringelsessteder og dagbehandlingstilbud, der modtager specialunder
visning, skal folges labende af PPR efter de sedvanlige regler, og der skal mindst
én gang arligt tages stilling til opher eller @ndring af specialundervisningen.

Undervisningen i dagbehandlingstilbud og anbringelsessteder retter sig
mod bern, der har si store vanskeligheder, at det i kortere eller leengere
tid vil vaere mest hensigtsmassigt at undervise dem dér, pa en sddan made
at undervisningen indgir som en integreret del af det samlede tilbud i
anbringelsesstedet/institutionen.

PPR og tosprogede elever

For tosprogede born er det afggrende for at kunne deltage i undervisningen
i bornehaveklasse og 1. klasse, at dansktilegnelsen er godt i gang inden skole-
start. Uden dette kendskab risikerer bernene at lide nederlag i forhold til
skolens forventninger.

I henhold til folkeskolelovens §4a gives tilbud om sprogstimulering til 4-6
drige tosprogede born med det formal at udvikle deres feerdigheder i dansk.

Dette tilbud er beskrevet i en serlig vejledning fra Undervisnings- og Social-
ministeriet fra 1997 (12).
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Blandt de tosprogede elever i folkeskolen vil der vare elever, der har de samme
typer af skolevanskeligheder som andre elever — blot med udgangspunkt i,
at de tosprogede elever har dansk som andet-sprog og et andet modersmal

end dansk.

PPRs vurdering er ofte vanskeliggjort i betydelig udstrekning i forbindelse
med den anderledes kulturelle og sproglige baggrund. Testmateriale og fag
lige prover til danske elever vil ikke umiddelbart vare anvendelige. Underso-
gelser ved hjelp af tolk er ofte behaftet med stor usikkerhed, og i mange
tilfelde ma PPR sikre undersegelse ved psykolog / fagperson med serlige
forudsetninger fra det konkrete sprogomride.

I vurderingen er det vigtigt at f3 afdekket elevens livsforlgb, blandt andet
ankomsttidspunke til Danmark, sproglig og kulturel baggrund, skoleforlgb
i hjemlandet og i Danmark, religion, eventuelle traumatiske begivenheder,
tidligere og nuvarende familieforhold. Der indhentes eventuelt bistand fra
psykolog med sarlig indsigt i flygtningefamiliers krigstraumer (kap. 9).

Den pedagogisk-psykologiske undersogelse er meget vigtig som grundlag
for at iveerksette de bedst mulige specialpadagogiske foranstaltninger. Det
er ngdvendigt at skelne mellem vanskeligheder, der primert skyldes sprog,
og vanskeligheder der har andre &rsager.

Det er uheldigt for et barns udviklingsmuligheder, sifremt der ivarksattes
stotteforanstaltninger, der indebarer henholdsvis for store eller for smé krav.
Derfor kan det vare nyttigt at lade en modersmélslarer undersoge elevens
ferdigheder pd modersmalet.

Der mi opstilles kvalitetskriterier for tidsafgrensede undervisningsforlgb.
Den lobende vurdering af sprogtilegnelsen over tidsforleb er det mest
solide grundlag for videre planlegning. Samtidig er sidelebende udvikling
af modersmalet vigtigt.

Udskoling

PPR har blandt andet med sin kuratorvirksomhed til opgave at forberede
og vejlede elever med sarlige behov i forbindelse med overgang til fortsat
uddannelse og erhvervsvirksomhed.

Denne opgave skal under elevens skolegang lases i tet samarbejde med elev
og foreldre samt de ovrige rddgivningspersoner, der er involveret fra skolen,
fx klasselerer og skolevejleder. Man ber i denne forbindelse vare opmaerk-
som pd ‘Undervisningsministeriets bekendtggrelse om uddannelsesplaner i

folkeskolen’ (13).

I forbindelse med udskrivning af skolen er det nedvendigt, at der lokalt
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sikres forneden helhed i rddgivningen, og at der tages stilling til, hvordan
ansvars- og opgavefordelingen skal vare mellem de mulige ansvarlige parter,

der har arbejdsopgaver i henhold til de forskellige lovgivningsomrider.

Unge med serlige behov er staerke athengige af et velfungerende, koordineret
system, hvor der er en enkelt fagperson, som den unge har tillid til, der
er tovholder.

Der er brug for jevnlig kontakt og opfelgning til disse unge for at undga, at
de opgiver en igangverende uddannelses- eller erhvervsplan.

PPR-betjening af friskoler og private grundskoler

I bekendtgprelse af lov om friskoler og private grundskoler fra 1997 (14)
fremgar det, at skolekommunen skal yde vederlagsfri pedagogisk-psykolo-
gisk ridgivning (§3 stk.4).

Disse skoler er dermed fuldstendigt ligestillet med folkeskolerne i forhold til
ret til betjening fra PPR. Hvad angir tilskudsregler om specialundervisning
henvises til Undervisningsministerets vejledning (15).

PPR-betjening af efterskoler
I bekendtggrelse af Lov om folkehgjskoler, efterskoler m.v. fra 1996 (16)
fremgar det af §5 stk.1, at skolerne kan tilbyde specialpedagogisk bistand.

I stk. 2 beskrives, at elevens tidligere skolekommune skal yde vederlagsfri
padagogisk-psykologisk radgivning for elever pé efterskoler.

Henvisninger til PPRs lovgivningsmaessige opgaver i henhold til folkeskoleloven m.v.
1. Handlingsplan for de svagest stillede bgrn og unge. Regeringens Bgrneudvalg,
1994.

2. Forslag til Lov om andring af lov om folkeskolen L 203, fremsat 14. marts, 1990.
3. Undervisningsministeriets bekendtggrelse nr. 448 af 10. juni 1999 om folkesko-
lens specialundervisning og anden specialpaedagogisk bistand. Vejledning af sam-

me dato om folkeskolens indsats over for elever, hvis udvikling kreever en seerlig
hensyntagen eller stgtte.

4. Bekendtggrelse nr. 433 af 22.oktober, 1979 om folkeskolen specialpsedagogiske
bistand til smabgrn.

5. Undervisningsvejledning for folkeskolen 1. Specialpaedagogisk bistand til sma-

bgrn, Undervisningsministeriet, 1980.
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6. Beteenkning vedrgrende folkeskolens specialundervisning. Betaenkning nr. 1092,
1987.

7. Fra Skolepsykologi til Peedagogisk-Psykologisk Radgivning. Rapport fra Under-
visningsministeriets PPR-projekt, 1995.

8. Undervisningsministeriets vejledning nr. 17 af 6. januar, 1998 om fravigelse af
bestemmelser ved folkeskolens afsluttende prgver.

9. En analyse af de psedagogosk-psykologiske raddgivningsenheder (PPR) pr. 1.janu-
ar 1994 pa baggrund af en spgrgeskemaundersggelse. Undervisningsministeriets
PPR-projekt, 1995.

10. Undervisningsministeriets bekendtggrelse nr. 27 af 12. januar, 1995 med vejled-
ning nr.14 af samme dato om Foranstaltninger til fremme af god orden i folkeskolen.
11. Vejledning om indgdelse af overenskomst mellem kommuner/amtskommuner og
dagbehandlingstilbud/anbringelsessteder nr. 83 af 10. juni 1999. Undervisningsminis-
teriet.

12. Vejledning om sprogstimulerende tilbud til tosprogede smabgrn. Folkeskoleloven
84a. Undervisningsministeriet og Socialministeriet, 1997.

13. Undervisningsministeriets bekendtggrelse om uddannelsesplaner i folkeskolen,
nr. 501 af 6. juni 2000.

14. Undervisningsministeriets bekendtggrelse nr. 62 af 23. januar, 1997 af lov om
friskoler og private grundskoler m.v.

15. Vejledning om tilskudsregler om specialundervisning, to-sprogede elever og
sveert handicappede pa frie grundskoler januar 1999. Undervisningsministeriet.

16. Undervisningsministeriets bekendtggrelse nr. 569 af 20. juni, 1996 af lov om
folkehgjskoler, efterskoler, husholdningsskoler og handarbejdsskoler.

17. Loveendring af lov om folkeskolen (eendret opgavefordeling vedr. den vidtgaende

specialundervisning) 30 maj 2000.

Bilag til kapitel 4 om PPRs lovgivningsmaessige opgaver i henhold til folke

skoleloven m.v.

Fra lovbemeaerkninger til lovforslag nr. L 203 til Lov om andring af lov om

folkeskolen, fremsat 14. marts, 1990:

“Det foreslas, at begrebet skolepsykologisk undersggelse erstattes af paedago-
gisk-psykologisk radgivning. Forslaget skal ses i sammenhang med en kommende
bekendtggrelse om specialundervisning. Skolepsykologen vil fortsat veere med i pro-
ceduren om henvisning til specialundervisning, ligesom skolepsykologen fortsat selv
afger, hvilket grundlag der skal foreligge til brug for rddgivningen. Bestemmelserne
i bekendtgerelsen indebeerer blandt andet, at der skal laegges gget veegt pa for-
eeldreindflydelsen. | den forbindelse skal det fremhaeves, at bestemmelsen om at
henvisning til specialundervisning sker efter samrad med eleven og foreeldrene skal

forstds saledes, at henvisning imod foraeldrenes gnske kun kan ske i tilfaelde, hvor
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barnets udvikling ma anses for direkte truet”.

Svarskrivelse til X-kommune fra Undervisningsministeriet af 1. februar 1993

vedrgrende forstaelse af folkeskolelovens davaerende 8§11 stk.2 — nu 8§12 stk.2:

“Radgivningsenheden ma — inden for aldersomradet 0-18 ar — vaere i stand til at
give en fyldestggrende og specificeret vurdering af et givet barns seerlige vanske-
ligheder i skolen samt af dets individuelle funktionsvanskeligheder (tale, hgrelse,

syn etc.).

Respektive m& enheden have mulighed for at supplere sin vurdering med sagkyndig

bistand udefra i pAkommende tilfeelde.

Enheden forventes at veere i stand til sammen med skolens leerere og ledelse at
tilretteleegge specialundervisning og anden specialpsedagogisk bistand med henblik

pé at imgdekomme de seaerlige behov for stgtte hos elever med skolevanskeligheder.

Desuden ma enheden veere i stand til at fglge udviklingen hos de elever, som er
blevet henvist til specialundervisning med henblik pa en Igbende vurdering af mulig-
heder og behov for at eendre den igangsatte stgtte, sdvel som at rddgive om mulig-
hederne ved skolegangens afslutning og at samarbejde om, at eleverne udnytter

deres erhvervsevne bedst muligt.

I almindelighed vil disse opgavers lgsning forudseette, at der i den psedagogisk-psy-
kologiske radgivningsvirksomhed — i forhold til skolesystemet — indgar skolepsykolo-

ger samt specialpsedagoger i forngdent omfang og med den seerlige ekspertise”.

Regeringens berneudvalg, der bestdr af ministre fra 16 ministerier, udsendte
i 1994 en samlet handlingsplan for de svagest stillede bern og unge (1).

Regeringens handleplan legger vaegt pa, at der etableres sammenheng og
helhed i arbejdet med truede bern og unge. Dens hovedbudskaber er siden
indgdet i de tre lovgivninger for henholdsvis skole, social service og forebyg-
gende sundhedsordninger.

Onsket om helhed og sammenhzng i hjelpesystemerne for de svagest stillede
bern og unge leegger op til at se de mulige PPR-arbejdsopgaver i en sammen-
hang. PPRs arbejdsopgaver fordeler sig pi felgende hovedomrader:

¢ | forhold til den generelle udvikling af systemer, institutioner og
foranstaltningstyper.

* I forhold til personaleudvikling.

* | forhold til bern, unge og foraldre.
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I regeringens handlingsplan defineres ca. 15 procent af born og unge at
tilhore ‘de svagest stillede’, der fordeler sig i folgende tre grupperinger:

* Ca. 4 procent born og unge, der som folge af massive og langvarige
negative pavirkninger ma betegnes som direkte behandlingskravende.

* 3-4 procent der pd et eller andet tidspunkt under deres opvakst udsattes
for en eller flere s alvorlige belastninger, at de kun gennem sarlig hjlp og
stotte kan komme igennem vanskelighederne uden varige skader.

* 7-8 procent der pd et eller andet tidspunkt udsattes for belastninger,
som de risikerer ikke at komme over ved egen hjelp, fx belastninger

i forbindelse med opbrud i familien, dedsfald eller alvorlig sygdom hos
foreldre.

Der efterlyses — serligt i forbindelse med den sidstnzvnte gruppe — en mere
mélrettet stotteindsats, siledes at egentlig behandlingsindsats kan undgas.

I denne gruppe — typisk unge fra 10 til 14 ir samt unge tosprogede — findes
der born fra familier preget af arbejdsleshed og manglende tilknytning til
samfundslivet i evrigt.

I handlingsplanen efterlyses en mere koordineret indsats af de forskellige
ekspertsystemer og en videreudvikling af dem med henblik p& blandt andet
at styrke koordinering og samarbejde mellem disse. Desuden understreges
vigtigheden af at satse pa en styrkelse af barnets / den unges sociale netvaerk
og kontaktflade (side 13-14):

“Der er behov for metodeudvikling med hensyn til sdvel organiseringen
som udformningen af indholdet i et vasentligt mere udbygget tvarfagligt og
tveersektorielt samarbejde. Samarbejdet skal omfatte bide det pedagogiske,
det sundhedsmassige og det sociale omréde:”

Regeringens borneudvalg fremsatter herefter 10 konkrete forslag til handling,
hvor lovgivning og initiativer fra skiftende ministerier vil veere pakravet:

1. Styrkelse af det tvarfaglige og tvaersektorielle samarbejde i indsatsen.

2. Abne, anonyme og fortrolige kontakt- og ridgivningssteder for storre
bern og unge.

3. Abne dag- og aftentilbud.

4. Revision af forebyggende sundhedsordninger.

5. En bedre forebyggende og stottende indsats i dagtilbud over for de svagest
stillede bern.

6. Folkeskolens rolle som socialt netverk.
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7. Styrke klubbernes rolle i indsatsen over for de svagest stillede bern og
unge.

8. Styrkelse af indsatsen over for bern i familier med misbrug.

9. Serlige forhold omkring tosprogede bern og unge.

10. Forskning, udvikling og formidling af erfaringer.

De enkelte forslag beskrives nermere i handleplanen (side 25-64).

Boerneudvalget ser PPR i en vigtig rolle, nir disse handlingsplaner skal
udmentes (side 19-20):

“Dette helhedsperspektiv har ligeledes resulteret i, at PPR i flere og flere
kommuner er falles for skole- og socialforvaltningen og personalemassigt
tilpasset denne brede opgave. Disse rddgivningsenheder er principielt dbne
for alle, og sivel born som voksne kan siledes henvende sig og anmode
om rid og vejledning, uden at der sker nogen form for registrering eller
videregivelse af oplysninger. Regeringens enske er, at udviklingen inden
for den kommunale padagogisk-psykologiske ridgivning skal fremmes og
fremskyndes.”

I forbindelse med det sidstnavnte henviser borneudvalget til arbejdet i PPR-
udvalget, der senere resulterede i 3 rapporter og en afsluttende rapport og
handlingsplan.

I dette kapitel vil der blive omtalt en rekke relevante arbejdsopgaver for
PPR omkring born og unge med udgangspunke i disse lovgivninger.

Der er tale om vigtige arbejdsopgaver i forbindelse med kvalificering af den
samlede kommunale indsats for born, unge og deres familier. Det er et
kommunalt valg, hvorvidt man gnsker arbejdsopgaverne udfert af det lokale
PPR eller pd anden méide.

Der er brug for en grundig lokal debat, nar der skal fastsettes pracise
afgrensninger af indhold og omfang af de opgaver, der enskes lost af PPR,
jvi. kapitel 2.

I det omfang man lokalt ensker, at PPR skal medvirke ved losningen af

disse arbejdsopgaver, er det nedvendigt, at der foretages noje analyser af,
hvor mange og hvilke slags nye fagpersoner, det vil kreve. Derved kan
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det sikres, at PPR fortsat kan udfere sine primare opgaver i forhold til
folkeskolelovgivningen, jvf. forrige kapitel samt kvalitetskriterie nr. 3, s. 16
fra PPR-udvalgets handlingsplan (2).

I det folgende fremhaves mulige arbejdsopgaver fra
1. Folkeskoleloven (3)
2. Lov om social service (4)

3. Sundhedslovgivningen (5)

De tre lovgivningers felles opleg om sammenhang i indsatsen for bern

og unge beskrives samlet i slutningen af dette kapitel under overskriften
‘Helhed og sammenhang i indsatsen for bern og unge’. Der henvises til
‘Vejledning om hjelp til born og unge gennem dialog og samarbejde med
foreldrene’ fra Socialministeriet, Sundhedsministeriet og Undervisningsmi-
nisteriet (16).

I indledningen af hvert afsnit omtales centrale omrader og udviklingsten-
denser som baggrund for at vurdere mulige PPR-arbejdsopgaver. Der henvi-
ses til relevant litteratur med uddybende leesemuligheder.

Der er tet sammenheng mellem det lokale valg af arbejdsopgaver for PPR
og valg af organisationsmodel for PPR, jvf. kapitel 8.

1. Folkeskoleloven

I folkeskoleloven laegges der vagt pa en rekke centrale forhold — blandt andet:
* Undervisningen skal medvirke til den enkelte elevs alsidige udvikling
(§1 stk.1).

* Undervisningen skal svare til den enkelte elevs behov og forudsztninger
(5§18 stk.1).

* Larer og elev samarbejder lobende om fastleggelse og evaluering af mél
for den enkelte elev (§18 stk.4).

* Der skal undervises i tvergiende emner og problemstillinger (§5 stk.1).

* Store krav til felles planlegning og koordinering mellem klasselerer og
klassens lerere (bemerkninger til §18).

Loven bygger p4, at der tilvejebringes den nedvendige viden om den enkelte
elevs forudsetninger som basis for tilretteleeggelse af undervisningen, samtidig
med at undervisningen fortsat skal ske ud fra felles mal for den enkelte

klasse.

Undervisningsdifferentiering og nye varierede undervisningsformer som
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projektarbejde er nodvendige forudsztninger for at leve op til dette. Det
samme er det konkrete samarbejde mellem lerer og elev, mellem lerer og
foreldre og ikke mindst mellem lererne indbyrdes.

Folkeskoleloven har dermed indbygget en raekke vesentlige elementer fra
tidligere forsogs- og udviklingsvirksomhed, hvor man har afprevet utraditio-
nelle samarbejds-, organisations- og arbejdsmenstre.

En spzndende og vanskelig udfordring ligger i, at erfaringerne fra disse
udviklingsprojekter nu via loven er gjort til felles og obligatoriske krav til
alle lerere. Det indeberer betydelige @ndringer i lererrollen og krav om taet
samarbejde og indordning under den enkelte skoles mélsetning, principper
og behov.

Den enkelte skole ma udvikle sig fra en mere lost sammenhzngende insti-
tution, hvor den enkelte medarbejder overvejende passede sit, til en profes-
sionelt samarbejdende organisation, hvor medarbejdere og ledelse sammen
udarbejder felles visioner og mél, som de i fellesskab arbejder pa at indfri.

Udvikling af lerernes teamsamarbejde omkring de(n) enkelte klasse(r) er en
afggrende faktor for, at arbejdet lykkes.

I Undervisningsministeriets kvalitetsudviklingsprojekt er beskrevet mulige
madder at arbejde med skoleudvikling pa. Arbejdet kan inddeles i flere faser:
gennemforelse af en status for omradet, opstilling af kriterier der tjener som
udgangspunkt for at opstille konkrete mal, og tilretteleggelse og gennem
forelse af en evaluering.

Arbejdet med skoleudvikling og udvikling af leererrollen kraver systematisk
og vedvarende indsats med bidrag fra alle skolens interessenter, inkl. PPR.

Nedenfor beskrives en rekke omréder, hvor PPR fagligt er udrustet til at
yde kvalificerede bidrag. Nogle af opgaverne er PPR i forvejen involveret

i gennem arbejdet med de lovpligtige opgaver, men der kan lokalt vere
gnsker om en mere omfattende indsats, end det er muligt at tilgodese med
de eksisterende ressourcer — uden at det gir ud over arbejdet med de elever,
der har de mest omfattende skolevanskeligheder.

De fleste af de nevnte opgaver er af forebyggende art. Her sigtes der mod at
udvikle en s& rummelig skole som muligt, hvor der i videst mulig udstrak-
ning indbygges den fornedne hensyntagen til elever med sarlige behov
inden for den almindelige undervisning.
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Det endelige mél for kvalitetsudviklingen af skolens undervisning og hele
indsats skal findes i elevernes lering og udvikling.

Lererforventninger til samarbejde og bistand fra PPR er blandt andet
udtryke i evalueringsrapporten ‘Inspiration til undervisningsdifferentiering’,
Undervisningsministeriet, 1998 (6). Rapporten er resultat af det to-arige
arbejde med indsatsomradet ‘undervisningsdifferentiering’ pa baggrund af
60 udviklingsarbejder pd 34 skoler. Her anfores pé side 124:

“Leererne i udviklingsarbejderne giver udtryk for, at de har et stort behov
for at have psykologen tettere knyttet til hverdagens praksis i skolen, at
psykologen bliver den enkelte leerers / lererteams ressourceperson, som i
kraft af sin serlige faglighed og sin ‘eksterne’ tilknytning til skolen kan
tilfore vaesentlige kvaliteter.”

Lererne udtrykker behov for at kunne anvende PPR til at drefte forhold
omkring enkeltelever, undervisningen og lererens samspil med den enkelte
elev eller foreldrene.

Samarbejdet i leererteams

Der peges blandt andet pd, at der er behov for hjalp fra PPR til at udvikle
en samarbejdskultur i lererteams, der kan styrke den enkelte lerers faglige
kompetence (6 - 5.137).

Det foreslds, at PPR anvender sin faglighed via kursusvirksomhed og ved
deltagelse i teammeder til udvikling af leerernes kommunikative kompeten-
cer. Lererne erkender, at de har behov for undervisning for at blive bedre til
at fore professionelle samtaler med hinanden og med elever og forzldre.

PPR som udviklingskonsulent

En del lerere efterlyser, at PPR kan fungere som udviklingskonsulent,
siledes som de har erfaret det under udviklingsarbejderne (6 - 5.139):

“En person, der bdde kan inspirere til nytenkning og som kan give den
‘sparring’, der skal til for at fastholde nye tiltag, s3 man ikke glider tilbage
i gamle rutiner.”

Konsulentrollen er uddybende beskrevet (6 - s.141-143), og den vil vaere
athengig af de(n) enkelte medarbejder(e)s faglige kompetence og de lokale
onsker og behov. Vigtigt er det dog, at der er klarhed over rolle og funktion

og sterst mulig opbakning bag,.

Arbejdsopgaverne kan blandt andet omfatte:
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* at stille forslag til konkret udviklingsarbejde eller medvirke ved dreftelse
og opstilling af udviklingsprojekter.

* at undervise i relevante stofomrader.

* at veere sparringspartner for leererne og hjelpe med at fastholde det vasent-
lige, at udtrykke og beskrive det der sker, og at forholde sig kritisk-kon-
struktivt til det, de gor.

* at vere proceskonsulent med fokus pé samspillet mellem parterne i
udviklingsarbejdet.

Opkvalificering af laererne i specialundervisningen

Der peges i rapporten (6 - s.127) pa behovet for at opkvalificere lerere

i specialundervisningen til at varetage ridgivnings- og vejledningsopgaver
over for lererne i den almindelige undervisning. Det indebarer blandt
andet uddannelse af specialundervisningslerere til pedagogisk provetagning
af enkeltelever, grupper og hele klasser samt til vejledning og supervision til
leerere pd baggrund af observationer i klassen.

Som et veesentligt led i dette peges pa vigtigheden af, at PPR medvirker
til, at gruppen af specialundervisningslerere fir opbygget en medestrukeur
og medekultur, der giver mulighed for at iveerksatte tidlig indsats, nir der
iagttages vanskeligheder i en klasse eller p& skolen som helhed. Der siges
om dette (6 - 5.127):

“En medekultur, som er afklarende og effektiv, opleves aflastende for de
implicerede og kan vere eksemplarisk for de deltagende specialundervis-
ningslerere, sd de herved fir trening i samtale- og arbejdsformer, som de
kan anvende i deres radgivnings- / vejledningssamtaler med leererne.”

Kvalificering af specialundervisningslererne til eget ridgivning og vejledning
af andre lerere og foreldre pa basis af deres egen fagekspertise — herunder
systematisk informationsindsamling — kan bidrage til en vis omprioritering

af arbejdsopgaver for PPR.

En kvalificering af medestrukturen for specialundervisningslererne vil for
oge skolens muligheder for at arbejde forebyggende, fordi skolens forskellige
specialundervisningskonferencer er vigtige redskaber til at skabe udvikling i
skolens og i de enkelte klassers undervisning,.

Konferencerne kan have forskellige navne som fx specialcenterkonference,
specialundervisningskonference, skolekonference, klassekonference og

lesekonference.

De faste modedeltagere vil typisk vere specialundervisningslerere, lerere fra
den almindelige undervisning, skoleledelse og PPR.
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Her dreftes vasentlige forhold for de enkelte klassers undervisning pa bag-
grund af forud indhentede observationer, pedagogisk prevetagning m.v., og
pa baggrund heraf er der mulighed for at arbejde med konkret udvikling af
de enkelte klassers undervisning.

Formail, form og indhold af de forskellige konferencetyper er beskrevet i
det planlegningsvarkegj, der indgir i kvalitetsudviklingsvarktgjet ‘Kvalitet i
specialundervisningen’, der er udgivet af de specialpedagogiske foreninger,

1997 og 1998 (7).

Der kan yderligere henvises til Temahefte 16 ‘Skolen og
Specialundervisning’, Undervisningsministeriet, 1996 (8).

Urolige elever — kollegavejledning / supervision

I forbindelse med undersagelsen ‘Urolige elever i folkeskolens almindelige
klasser’, Undervisningsministeriet, 1997 (9) fremkommer tydelige leererud-
sagn, der efterlyser aktiv medvirken fra PPR til at sikre disse elever en kva
lificeret undervisning med fortsat udgangspunkt i den almindelige klasse.

Undersogelsen synes at vise, at lerernes mulighed for at fremme et positivt
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samspil med den eller de elever, der giver anledning til forstyrrelser, hanger
ngje sammen med deres kompetence til at anvende kollegavejledning i det

enkelte lererteam, jvf. tidligere beskrivelse af arbejdet i leererteams.

Som rapporten anforer (side 99), kraver det, at lererne er bne over for
hinanden og over for iagttagelse og evaluering af hinandens undervisning.
I visse situationer er egentlig supervision af den enkelte lerer og dennes
reaktionsmenster i forhold til konkrete elever relevant. Hvis denne arbejds-
form praktiseres, kraeves fuldstendig accept fra den enkelte lerer.

Det samme er tilfeldet, ndr det drejer sig om PPR-supervision af en klasses
lerere, ndr de arbejder med trivsels- / miljoproblemer i den enkelte klasse
— herunder mobning. Ogsd i disse tilfelde er der gode muligheder for at
@ndre pa uhensigtsmassige samarbejdsformer.

Screeninger
I det forebyggende arbejde er det vasentligt med fortsat udvikling af screening

som varktgj pa relevante alderstrin og over for vigtige udviklingsomrader.

To kendte og betydningsfulde screeninger, der anvendes, er sprogscreening
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af alle 3-8rige samt den kontrollerede tegneiagttagelse (KTI) i bernehave-
klassen.

asselaseprover, klassestaveprover, klassematematikprover er andre eksem-
Klasselesep klassestavep ki tematikp dre ek
pler pa vardifulde varktgjer til at fi et overblik over en hel klasse.

Der kan vare behov for, at PPR videreudvikler prover og andre systematise-
rede iagttagelsesformer — bade til brug i den generelle indsats for hele grup-
per af born og med henblik pa at beskrive behov for videre undersogelser
blandt bern med serlige vanskeligheder.

Sméabgarn
Som omtalt i kapitel 4 er det kun obligatorisk for den enkelte kommune
at tilbyde specialpadagogisk bistand til smibern med sprog-taleproblemer.

Mange kommuner har fiet uddannet lerere og padagoger til at udfore
specialpedagogisk bistand til bern pd andre udviklingsomréder.

Der kan i nogle tilfelde ogsa vere behov for at tilbyde specialpedagogisk
bistand pa andre handicapomréder, fx for born med motoriske vanskelig
heder, born med sociale / emotionelle vanskeligheder og bern med generelle
udviklingsvanskeligheder.

Som understreget i kapitel 3, er det hensigtsmeassigt, at PPR sikres mulighed
for at opprioritere arbejdet omkring smébern i samarbejde med de parter,
der er ansvarlige for berns ophold i dagtilbud, jvf. senere omtale.

Andre arbejdsopgaver med direkte baggrund i folkeskoleloven
Ideliste over andre relevante arbejdsopgaver, hvor PPRs sagkundskab kan
veare relevant og nyttig:

* Medvirke ved droeftelse af skolepolitiske mal og principper.

* Medvirke ved udarbejdelse af mal og handleplan for leeseudvikling.

* Medvirke ved udarbejdelse af kommunale leeseplaner.

* Indgé i den kommunale kursusvirksomhed.

* Medvirke ved koordination, planlegning og vurdering af behovet for
uddannelse.

o Skriftlige opleeg om god praksis og samarbejde.

» Skriftlige opleg og forslag til handleplaner.

* Beskrivelse / udredninger af relevante faglige emner, fx urolige bern,
leesning, skolestart, mobning, supervision.

* Etablering af relevante samarbejdsstrukturer, fx mellem specialundervis-
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ningslererne indbyrdes og i forhold til lererne fra den almindelige undervis-
ning, samarbejde med forzldre, samarbejde ved elevers udskoling, samarbej-
de med andre faggrupper, jvf. det senere afsnit om helhed og sammenheng.
* Udarbejdelse af kursustilbud til grupper af elever eller hele klasser i samar-
bejde med specialundervisningens lerere.

* Udarbejdelse af retningslinjer for klassegennemgang.

* Kursus / foredrag om relevante faglige emner for foreldre, lerere, peda
goger m.fl.

* Foredrag / kurser / undervisning for sarlige foreldregrupper, fx smaberns-
foreldre, foreldre til handicappede, foreldre til bern med svere leesevanske-
ligheder, foraldre til born med sociale og / eller emotionelle vanskeligheder.
* Medvirke ved udarbejdelse af omsorgs- / kriseberedskabsplaner pé skoler
og daginstitutioner. Planerne rummer institutionens handleberedskab i
tilfelde af dedsfald, alvorlige ulykker eller selvdestruktiv adferd. Arbejdet
med dette beredskab er beskrevet i ‘OmSorg handleplan’, Kreftens bekem-
pelse, 1998 (10).

PPRs arbejdsopgaver pé det forebyggende omrade er blandt andet beskrevet
narmere i et temanummer udgivet i fellesskab af Danmarks Skoleleder-
forening og Pedagogiske Psykologers Forening, 1997, ‘Elever med sarlige
behov — en felles opgave for skolelederne og PPR’, (11).

I ‘Forslag til handlingsplan til forebyggelse af selvmordsforseg og selvmord
i Danmark’, Sundhedsstyrelsen 1998, anferes det i afsnittet om specifik
forebyggelse side 44, at:

“De eksisterende padagogiske-psykologiske radgivninger (PPR) ber rustes,
bade fagligt og normeringsmessigt til at kunne tilbyde stotte / ridgivning
og behandling til elever, der udviser selvmordsadfard, sifremt de ikke bedst
tilbydes behandling i psykiatrisk regi”.

PPR ber derfor normeres sdledes, at behandligstilbud kan realiseres umid-
delbart og om nedvendigt opkvalificeres til denne opgave gennem efter-
uddannelsesprogrammer. I de kommuner, hvor PPR ikke systematisk har
et tilbud til elever pd ungdomsuddannelserne, skal elever, der udviser selv-
mordsadferd sikres andre stotte- og behandlingsmulighder (12).

Der kan angives flere meget relevante arbejdsopgaver iser i forbindelse med
arbejdet omkring det konkrete barn / familie samt i forbindelse med det
tveerfaglige samarbejde. En del af disse opgaver er placeret under omtalen af
lov om social service og sundhedslovgivningen samt i det afsluttende kapitel
om helhed og sammenhang.
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I forlengelse af beskrivelsen af mulige arbejdsopgaver i forhold til folkeskole-
loven skal nevnes, at det en raekke steder kan vere relevant at anvende PPR
til sivel konkrete undersogelses- og ridgivningsopgaver som til opgaver af
mere generel art i forbindelse med de forskellige ungdomsuddannelser.

PPR har fx mange steder vigtige arbejdsopgaver for de lokale gymnasier,
men ogsd pd handelsskoler, tekniske skoler m.v. kan PPRs ekspertise vare
nyttig. Dette omréde skal ikke nermere gennemgés her, men der henvises til
lovgivning og lokale dreftelser herom.

2. Lov om social service

Servicelovens krav pd born og unge omridet er blandt andet beskrevet i tre
vejledninger fra Socialministeriet fra 1998, henholdsvis ‘Dagtilbud til bern’
(13) ‘Serlig stotte til born og unge’ (14) og ‘Sociale tilbud til bern og unge
med handicap’ (15).

a. Dagtilbud til bgrn
‘Vejledning om dagtilbud til bern’ beskriver blandt andet de nye formal
med berns ophold i dagtilbud (s.17-22).

Gennemgangen viser, at dagtilbud med denne lov har fiet formél og krav
om medvirken til alsidig udvikling af de enkelte bern, der ngje svarer til
formalsbeskrivelsen i folkeskoleloven, jvf. bilag.

Personalet i dagtilbudene stir derved — som leererne i folkeskolen — over for
en betydelig opgave, der indebarer sivel udvikling af pedagogrollen som
udvikling af den enkelte institutions virksomhed. Dette gelder ogsd, hvis
fritidsordningen er organiseret som SFO.

I formélskravene indgdr, at det enkelte barns personlige udviklingsforlgb stir
i centrum, og at indsatsen skal udformes i teet samarbejde med foraldrene.
Specifike i forbindelse med bern med serlige behov angives (s. 20):
“Dagtilbudene er en integreret del af den samlede indsats pd berneomridet.
Herudover har dagtilbudene en opgave i forhold til at medvirke til, at bern
med serlige behov fir den nedvendige stotte. Personalet i dagtilbudene skal
vere opmaerksomme pd, om det enkelte barn og familien har problemer, der
krever en serlig indsats.”

Det forudsettes, at dagtilbud — i samarbejde med foraldrene — sikrer truede

bern den fornedne stotte, og at der om nedvendigt sker henvisning til rele-
vante faglige instanser. Der henvises i denne forbindelse til “Vejledning om
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hjalp til bern og unge gennem dialog og samarbejde med foreldrene’ fra
Socialministeriet, Sundhedsministeriet og Undervisningsministeriet (16).

Kendskab til dagtilbudenes samarbejdspartnere og til opgavefordelingen
mellem disse er nedvendige forudsetninger (s. 21):

“En forudsetning for, at dagtilbudene kan vere en del af den forebyggende
indsats i kommunerne er, at dagtilbudene indgdr i et tvaerfagligt samarbejde
med andre faggrupper, fx sundhedsplejersker, psykologer, socialridgivere
osv. Det er kommunens opgave at skabe rammerne for denne tverfaglige og
forebyggende indsats for bern og bernefamilier.”

Blandt de udviklingsomrider hos bern, som dagtilbudene skal have i fokus
kan nzvnes:

* Barnet skal sikres omsorg og have den nedvendige pasning og pleje samt
folelsesmassig kontakt.

* Barnet skal sikres sociale og almene ferdigheder med udvikling af egenska-
ber som dbenhed, tolerance og respekt for andre.

* Der skal arbejdes malrettet med det enkelte barns sproglige og begrebs-
messige udvikling.

Mulige radgivningsopgaver i dagtilbud
Padagogisk-psykologisk ridgivning er i forvejen involveret i samarbejde med
dagtilbudene i den enkelte kommune — iser daginstitutioner for smabern.

I forbindelse med udvikling af dagtilbudene, som forudsat i serviceloven,
kan det vare relevant, at man lokalt overvejer at bemande PPR til at med-
virke pd en rekke omrider. Der kan vere brug for PPRs deltagelse pa det
overordnede generelle plan med udvikling af pzdagogrollen, ved udvikling
af den enkelte daginstitution / dagtilbud eller ved konkret indsats direkte
rettet mod bern med sarlige behov.

I analyserapporten fra PPR-udvalget (17) fremgér det, at der pr. 1. januar
1994 var 224 ud af 256 kommuner, der havde tillagt deres PPR-virksomhed
arbejdsopgaver med supervison af paedagoger i daginstitution / fritidsord-
ninger.

P4 det generelle udviklingsniveau vil PPR kunne medvirke pé en rekke
tilsvarende arbejdsomrider som gennemgaet i det forrige afsnit om folkesko-
leloven, fx:

* Medvirke ved dreftelse af mél og principper for dagtilbudene.

* Medvirke ved udvikling af det almindelige pedagogarbejde, fx i forbind-
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else med teamsamarbejde, kollegial supervision, foreldresamarbejde, beskri-
velse af born.

* Anvendelse af screeningsundersogelser p& givne omrader.

o Skriftlige opleeg om god praksis og samarbejde.

» Skriftlige oplag til projekter om udvikling.

* Medvirke i udviklingsarbejde.

* Beskrivelse / udredninger om relevante faglige emner, fx urolige bern,
sproglig udvikling, supervision m.v.

¢ Udarbejde udkast til handleplaner for udvikling af indsatsomrider.

* Etablere samarbejdsstrukturer fx i forhold til andre faggrupper og andre
institutioner / skoler.

* Kursus / foredrag om faglige emner for foreldre, pedagoger, dagplejere
m.fl.

* Foredrag / kurser / undervisning for szrlige foreldregrupper, fx smibgrns-
foreldre, forzldre til handicappede, foreldre til bern med aktuelle arbejds
opgaver for sagsbehandlerne pd born og familieomrédet, jvf. det efterfolgen-
de. Det kan blandt andet handle om:

* Supervisere padagogens arbejde.

* Supervisere stottepadagogers arbejde — herunder eventuel gruppesuper
vision af stottepedagoggruppen.

* Observere / underspge born.

* Beskrive bernegruppers funktion.

» Stille forslag til serlige foranstaltninger, fx gruppetilbud til bern med
serlige handicap.

* Supervisere padagogers arbejde i forbindelse med etablering af grupper af
bern med serlige handicap.

* Deltage i foreldremeder, fx i forbindelse med samtale om barnets trivsel
/ udvikling eller handicap.

* Deltage i personalemeder med droftelse af konkrete born eller grupper

af bern.

* Vejlede om anvendelse af pedagogisk materiale.

* Psykologisk behandlingsarbejde i forhold til det enkelte barn.

* Radgive / vejlede personale og foreldre i forbindelse med berns udvikling.
* Henvise og kontakte andre undersegende og behandlende institutioner.

* Medvirke ved opstilling og evaluering af handlingsplan for bern.

b. Seerlig stgtte til bgrn og unge

‘Vejledning om srlig stotte til born og unge’ beskriver den sarlige stotte

til born, unge og deres familier. De forskellige sociale foranstaltningsmu-

ligheder gennemgas — herunder de tvangsmassige muligheder. Herudover
beskrives kvalitetskrav til arbejds- og samarbejdsformer.

I §32 i lov om social service er formalet for sarlig statte til bern og unge
formuleret. Det skal blandt andet sikres, at born og unge med sarlige
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behov for stette skal have opvakstvilkar, der rummer samme muligheder for
personlig udfoldelse, udvikling og sundhed som deres jevnaldrende.

Stotten skal gives tidligt og sammenhangende. Barnet eller den unges egne
synspunkter skal altid medinddrages, ligesom vanskeligheder hos bern og
unge skal lgses i samarbejde med familien.

Krav til tveerfagligt og tveersektorielt samarbejde

Med udgangspunket i servicelovens §4 stk.2 understreges blandt andet krav
til en sammenhangende kommunal indsats pa tvers af lovgivning, admini-
strative strukturer og faglige kompetencer, side 12:

“Dette betyder, at indsatsen efter serviceloven ma tilretteleegges i sammen-
heng med den indsats, der iverksazttes fx efter lov om forebyggende sund-
hedsordninger for bern og unge og som led i pedagogisk-psykologisk
radgivning efter folkeskoleloven. Det forudsatter, at det allerede i den ind-
ledende fase, dvs. inden der treffes afggrelse, om at sette en serlig statte
iverk over for et barn, undersgges i hvilken udstrekning, der fra fx padago-
gisk-psykologisk rédgivning er iveerksat initiativer over for samme barn eller
soskende. En sammenhangende indsats nedvendigger et tt samarbejde
mellem de involverede myndigheder, ikke blot i den indledende fase, men

5. PPR-arbejd i . . R . g .
forhold til lovgiveing pa under hele forlgbet. Andringer i indsatsen ma derfor ogsa altid ske i teet

born og ungeomradet koordinering med evrige involverede instanser.”

Undersggelse af bgrn

Servicelovens §38 omhandler den kommunale forpligtelse til at sikre under-
sogelse af born, unge og forzldre, nir det mé antages, at de har behov for
stotte pd grund af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Her understreges yderligere en forpligtelse for sagsbehandleren til at foretage
en grundig indledende undersogelse og sikre, at foreliggende viden fra andre
samarbejdsparter inddrages og udnyttes, vejledningens side 39:

“Det praciseres i §38 stk. 1, at undersegelsesresultatet skal tilvejebringes ved
en tvaerfaglig indsats fra kommunens side, og at undersogelsen i videst
muligt omfang ma inddrage allerede foreliggende viden, fx hos barnets dag-

tilbud, skole eller hos sundhedsplejerske eller andre, der har kendskab til

barnets eller den unges forhold.”

Aben anonym rddgivning

I servicelovens §5 beskrives den kommunale forpligtelse til at yde foreldre,
bern og unge gratis ridgivning til lesning af vanskeligheder i familien (vej-
ledningens side 13-17). Kommunen skal vere opsegende i sit arbejde med
serligt truede grupper af bern og unge, og der skal kunne ridgives om alle
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aspekter, der har betydning for bern, unge og deres familier. Der er ikke
notatpligt i forbindelse med ydelse af sidan radgivning.

P4 vejledningens side 15 omtales den tilsvarende forpligtelse til rddgivning
af bern, unge og forzldre fra folkeskolelovgivningen, som det udtrykkes i
specialundervisningsbekendtgorelsen, jvf. kapitel 4.

Regeringens handlingsplan understreger, at det er et helt centralt tilbud at yde
anonym, fortrolig og ojeblikkelig ridgivning til born og voksne i situationer,
hvor det er begyndt at gi skevt. Denne radgivning og vejledning ber i visse
tilfeelde folges direkte op af tilbud til foreldre om foreldrekurser (side 21):
“Det har typisk varet PPR-kontorer, der har taget initiativ til kurserne, og
som har varetaget undervisningen pd dem. De forelgbige erfaringer er gode.
Foraldrene har folt, at de er blevet hjulpet, og mange erkender, at kurserne
har eget deres ansvarsbevidsthed over for forzldreopgaven. Som et led i
ridgivningen og vejledningen mener regeringen, at der ber vere generelle
tilbud om forzldrekurser.”

Skolegang for bgrn anbragt i dggninstitution / plejefamilier

/ opholdssteder

5. PPR-arbejd i . . _
forhold til lovgivaing pa De sarlige vanskeligheder, der er forbundet med skolestart og videre skole-

bgrn og ungeomradet

gang for bern, der placeres i familiepleje eller p& opholdssted, er taget op

i vejledningens side 106. Her betones vigtigheden af, at der er indledt
samarbejde, som giver grundlag for at vurdere skolemuligheder forud for en
eventuel anbringelse:

“Efter §56 stk. 2, skal kommunen altid underrette den stedlige kommune
forud for anbringelsen, hvis anbringelsesstedet ligger i en anden kommune
end den anbringende. Der ber etableres et samarbejde med skolen og pada-
gogisk-psykologisk ridgivning inden modtagelsen af barnet eller den unge
for at sikre, at barnets eller den unges skolemessige behov kan opfyldes

ved placeringen.”

Mulige PPR-arbejdsopgaver i relation til serviceloven

I analyserapporten fra PPR-udvalget (17) fremgér det, at pr. 1.januar 1994
var PPR involveret pa folgende omréider:

* Aben radgivning (i 140 kommuner)

* Ridgivning / vejledning af sagsbehandlere pa social- og sundhedsomridet

(i 199 kommuner)

* Supervison af sagsbehandlere pa social- og sundhedsomridet

(i 136 kommuner)

* Supervision af ‘hjemme-hos’ padagoger (i 127 kommuner)

* Familiebehandling / terapi (i 82 kommuner)
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* Informationsopgaver / kurser ud over folkeskoleomrédet
(i 214 kommuner)

Det kan vere svart at gennemskue ngjagtigt, hvad der gemmer sig bag tallene,
men felgende typer af arbejdsopgaver kan det blandt andet vere relevant at
tage stilling til, om man lokalt ensker PPR udvidet til at lose.

P4 det overordnede generelle niveau kan det blandt andet omfatte:

* Medvirke ved undersogelse og evaluering af den samlede kommunale
foranstaltningsindsats for bern, unge og familier — herunder anbragte bern.
* Medvirke ved overvejelser og droftelser samt ved konkrete forslag til
@ndringer og justeringer af indsatsen — herunder forslag til nye foranstalt-
ningstyper.

* Medvirke ved konkrete udviklingsprojekter i forbindelse med nye
foranstaltningsformer.

* Medvirke ved udvikling af samarbejdsstrukturen.

* Beskrivelser / udredninger / underspgelser om relevante faglige emner, fx
bern fra alkoholfamilier, bern fra familier med stofmisbrug, berns udbytte
af forskellige foranstaltningstyper og endelig antal og omfang af bern, unge
eller familier med konkrete problemer.

* Kurser / foredrag / studiegrupper om relevante faglige emner for sagsbe-
handlere, familierddgivere m.v.

» Skriftlige opleeg om god praksis pa givne omrader.

* Udarbejde udkast til handleplaner for udvikling af indsatsomrader.

* Medvirke ved forebyggende arbejde pa ungeomradet, blandt andet i for-
bindelse med SSP-arbejdet, anonym ridgivning, generel ridgivning af unge
og forebyggelse af misbrug.

Mere direkte arbejdsformer kan blandt andet vere:

* Supervision af sagsbehandlere sdvel individuelt som i gruppe.

* Supervison af familierddgivere / ‘hjemme-hos’-pedagoger sével individuelt
som i gruppe.

* Medvirke ved sagsvurdering og opstilling af handleforslag / handleplan.

* Undersogelsesopgaver af bern og familier.

* Gennemgang af sag med henblik pa at udnytte den givne viden til

at opstille en samlet oversigt over de foreliggende handlemuligheder —
herunder vurdering af foreldreevne.

* Medvirke ved godkendelse af plejefamilier.

* Supervison af plejefamilier.

* Terapi af born og foraldre.

* Deltagelse i visitationsteams og medvirken ved henvisning til andre
instanser / foranstaltninger.

* Supervision, ridgivning, undersogelsesopgaver for familiecentre / vark
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steder m.v.

* Hjzlp ved personlig krise hos unge.

* Medvirke ved vurdering af optagelse af bern med sarlige behov i daginsti-
tution, serlig daginstitution for handicappede, pé efterskoler m.v.

* Medvirke ved vurdering af berns behov for tildeling af stottepeedagog.

I tilknytning til lokale overvejelser over, hvilke arbejdsopgaver for den sociale
lovgivning, der onskes lgst af PPR, kan voksenomradets behov medtankes.

Disse vil ikke blive narmere gennemgget her, men der henvises til lov
om social service og vejledningerne om voksne med handicap samt voksne
sindslidende, stofmisbrugere m.v.

Arbejdsopgaverne kan ligge i forbindelse med voksne med vidtgiende han-
dicap, sindslidende — herunder arbejdet med distriktspykiatri, arbejdet i
bofallesskaber, voksenterapi, krisebehandling m.v.

Der kan her udover vere psykologopgaver i forbindelse med revalidering og
fortidspensionering samt pa hele aktiveringsomradet, blandt andet i forbin-
delse med unges beskeftigelse og arbejdslashed.

3. Forebyggende sundhedsordninger for bagrn og unge
Reglerne for de forebyggende sundhedsordninger for born og unge er
beskrevet i loven, bekendtgprelse og retningslinjer fra 1995 (18).

Indholdet skal ikke gennemggs her, men det overordnede formél krever, at
kommuner tilrettelegger forebyggende sundhedsordninger, som kan bidrage
til at sikre bern og unge en sund opvakst og skabe gode forudsatninger for
en sund voksentilverelse (lovens §1 stk.1). I lovens §1 stk. 2 uderykkes:
“Kommuner og amtskommuner skal dels yde en generel sundhedsfremmende
og sygdomsforebyggende indsats, dels en individorienteret indsats, der retter
sig mod alle born og unge, samt en sarlig indsats, der specielt tager sigte pa
de svagest stillede born og unge.”

Med baggrund heri er den kommunale sundhedstjeneste udbygget med
sundhedsplejersker og kommunelege til at varetage generelle tilsyns- og
radgivningsopgaver i forhold til daginstitutioner, skoler m.v., til at vejlede
alle foreldre til nyfodte, til at foretage regelmassige sundhedsundersogelser
af alle born fra fodsel til udskrivning af skolen samt til foreget ridgivende og
undersogende virksomhed i forbindelse med bern med serlige behov.

Den kommunale sundhedstjeneste er derved szrdeles central i forbindelse
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med kommunens samlede forebyggende indsats — dels ud fra sit kendskab
til samtlige foreldre og born, og dels ud fra at sundhedstjenesten via sine
faglige opgaver sedvanligvis har etableret meget positive relationer til de
enkelte forzldre.

Sundhedstjenesten har desuden tradition for at tenke og udvikle sit arbejde
i retning af mest mulig forebyggende virksomhed.

I forbindelse med lovendringen pr. 1.januar 1996 har Sundhedstjenesten
yderligere fiet opgaver i forhold til daginstitutionerne hvad angir generel
radgivning om bern og unges sundhed og trivsel og konkret ridgivning i
forhold til bern, der udviser serlige problemer.

Lov om forebyggende sundhedsordninger indeholder ligesom folkeskole
loven og lov om social service krav om etablering af det nodvendige tverfag-
lige samarbejde i de tilfzlde, hvor det métte vere pakravet (lovens §7):
“For at tilgodese bern og unge med serlige behov opretter kommunalbesty-
relsen en tverfaglig gruppe, der skal sikre, at den enkeltes udvikling,
sundhed og trivsel fremmes, og at der i tilstrekkeligt omfang formidles
kontake til legelig, social, pedagogisk, psykologisk og anden sagkundskab.
Stk. 2. En af gruppens medlemmer udpeges som ansvarlig for at koordinere
indsatsen over for det enkelte barn og den enkelte unge.”

I bemarkningerne hertil (side 17) angives, at der alene tznkes pa de bern

og unge, som har serlige behov, der ikke kan afhjelpes ved det almindelige
lokale arbejde.

Det er desuden op til kommunerne at afggre omfang, form og funktion af
de tverfaglige grupper. Eksisterende samarbejdsgrupper vil kunne anvendes.

Mulige PPR-arbejdsopgaver overfor den kommunale
sundhedstjeneste

I analyserapporten fra PPR-udvalget (17) angives, at der i 124 kommuner ud
af 235 er etableret supervision fra PPR til sundhedsplejen. PPRs medarbejdere
samarbejder i forvejen med sundhedstjenesten. Det er vigtigt pa alle mader
at udbygge samarbejdet mellem PPR og den kommunale sundhedstjeneste —
i forhold til konkrete bern og i forhold til mere forebyggende indsats.

Sidstnevnte kan fx omfatte felles ridgivningstilbud pé fastlagte tidspunkter
i den enkelte daginstitution som et dbent tilbud til foreldrene, medvirken
ved udarbejdelse af handleplan for kriseberedskab i skoler, daginstitutioner

m.v.

Det er vasentligt at sikre de enkelte sundhedsplejersker det bedst mulige
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samarbejde med foreldre til born med betydelige opvakstproblemer. Det
kan ofte vare en vanskelig samarbejdsopgave i forhold til visse foreldre, og
sdvel personsupervison som sagssupervison fra PPR kan vere nyttig. Tilsva-
rende vil det kunne vere relevant at tilbyde supervison af gruppen i den
kommunale sundhedstjeneste.

Helhed og sammenheang i indsatsen for bgrn og unge

I programmet ‘Folkeskolen &r 2000’ fra 1997 (19) har Undervisningsminis-
teriet, Kommunernes Landsforening og Danmarks Larerforening i enighed

opstillet 8 fokusomrader for arbejdet i folkeskolen med evaluering i r 2000.

Fokusomride 5 hedder ‘En god start — det falles grundlag’. Her legges der
op til sterre sammenheng i bornenes hverdag og et kvalificeret og strukture-
ret samarbejde mellem institutioner og personalegrupper.

Iser skal der via forsegs- og udviklingsarbejde gores erfaringer ved et inten-
siveret samarbejde mellem bernehaver, skoler og fritidsinstitutioner i forbin-
delse med undervisningen pa de yngste klassetrin. Dette indebarer ogsé et
intensiveret og udvidet samarbejde mellem lerer og padagog.

Borns skift fra én institutionsform til en anden indebzrer altid risiko for,

at born fir vanskeligheder. I den tidligere omtalte undersegelse over urolige
elever (9) fremgdr det, at det iser er i skolestarten, at uro hyppigst optreder
hos eleverne, og der anfores (side 90):

“I bornehaveklassen og i 1. klasse er det iser tilvenningen til nye regler,
rammer og arbejdsformer, der volder problemer. Overgangen fra daginsti-
tution til bernehaveklasse og fra bernehaveklasse til 1. klasse er tydeligvis
ofte sver.”

Kravet fra fokusomride 5 om at sikre storre sammenhang i den kommunale
indsats for bern og unge svarer ngje til de netop omtalte krav til dagtilbudene
fra serviceloven.

Det videre arbejde med fokusomradet giver anledning til to hovedtyper af
forsegs- og udviklingsvirksomhed:

1. Sammenhang og helhed i den totale kommunale indsats for bern og
unge.

2. Udvidet skolegang pa de yngste klassetrin.

a. Sammenhang og helhed i den totale kommunale indsats
for bgrn og unge

Serviceloven har med virkning fra 1.juli 1998 udferdiget overordnede for-
mdlskrav til de kommunale dagtilbud, der er sammenlignelige med de over-
ordnede formalsbestemmelser for arbejdet i folkeskolen, jvf. bilag.
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I begge lovgivninger stilles der krav om, at henholdsvis dagtilbudene og
folkeskolen sikrer det enkelte barn trygge og optimale udviklingsmuligheder
i forhold til dets forudsetninger og behov.

Blandt andet understreges kravet om at udvikle bernenes sociale frdighe-
der, lyst til at lere, selvstendighed, selvvardsfolelse, medansvar, fantasi,
forstaelse for kulturelle verdier samt miljobevidsthed.

Sével dagtilbud som folkeskole forudsettes at udfere sit arbejde i teet samar-
bejde og i dialog med foraldrene.

Det enkelte barn passerer i sit aldersforlob gennem et vist antal institutioner
/ skoler. Det enkelte barns udvikling er athengig af sivel kvaliteten i den
enkelte institutions tilbud som i sammenhangen mellem de enkelte institu-
tioner og skoler.

Barnets og den unges udvikling er siledes helt athengig af samspillet mellem
dets familie, dagpleje / vuggestue, bornehave, fritidshjem, skole og forskellige
former for klubber, samt kvaliteten af arbejdet i hvert af disse omrader.

Kvalificeret arbejde med dette udviklings- og indsatsomride ma blandt
andet indbefatte:

1. Debat og kortlegning i det enkelte dagtilbud / skole af, hvordan man
konkret arbejder med udmentning af formalskravene. Hvordan bruger
man rent faktisk barnets tid?

Hvordan vurderes de langsigtede konsekvenser af den foreliggende padago-
giske praksis?

2. Hvilke konkrete mél for bernene vil man soge at leve op til, nir bornene
videregives til de naste institutioner / skoler?

3. Hvilke forventninger til udviklingsmil for bernene har man fra de insti-
tutioner / skoler, der modtager bernene?

4. Hvilke forventninger har man til foreldre og bern?

5. Hvilke forventninger har bern og foreldre?

6. Hvilke konkrete mal og planer arbejdes der med aktuele?

7. Hvilke konkrete dialog- og samarbejdsformer mellem institutioner og
skoler er ngdvendige for at sikre:

— viden om hinandens mal og faglige arbejde

— nedvendig erfaringsudveksling

— at parterne kan stille krav til hinanden

— at man udferdiger og arbejder mod felles mal

— evaluering.

8. Hvilke behov for felles kursus- og efteruddannelse kan vere relevant?
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Hoj grad af overensstemmelse i formalsformuleringerne og koordineret
padagogisk praksis for dagtilbud og folkeskole vil sikre helhed og sammen-
heng for det enkelte barns udvikling. Det vil skabe mulighed for at forvente
et ligeverdigt samarbejde mellem de involverede faggrupper — fortrinsvis
padagoger og lerere, men ogséd andre faggrupper som sundhedsplejersker,
psykologer, tale-hgrepadagoger og socialridgivere.

Der er behov for, at dette indsatsomrade fir en vedvarende form med ind-
bygget regelmassig evaluering, der beskrives i de arlige virksomhedplaner.

I forbindelse med dette vasentlige udviklingsarbejde har den brede medar-
bejdergruppe pa PPR stor erfaring og viden fra arbejdet i alle institutioner
og skoler. Medarbejderne har kendskab til samtlige bern med serlige behov
og har relevant uddannelsesmassig baggrund.

Hertil kommer, at PPR-medarbejderne bide opleves som verende en del
af den enkelte institution, men samtidig som udefra kommende med deraf
folgende neutralitet.

b. Udvidet skolegang pa de yngste klassetrin

P4 baggrund af at nasten alle born pi de yngste klassetrin i forvejen gar

fra skolen over i fritidstilbud, overvejes det mange steder at udvide den
daglige undervisningstid til at omfatte fx fra klokken 8 til 14. Det vil kunne
forbedre de tidsmassige muligheder for at skabe en mere sammenhzngende
og helhedspraget skoledag og leve op til forventningerne i folkeskoleloven.

Der har tidligere varet mange udviklingsarbejder om helhedsskolen, hvor
evalueringen angiver centrale forhold (20). Der tales om behovet for at
sikre en skoledag, der er praget af helhed i indhold, tid, undervisning,
menneskelige relationer og i det fysiske miljo.

To centrale forhold har afggrende betydning, nar der skal skabes en ny og
sammenhangende skoledag. Det drejer sig om forstdelse og udvikling af:
1: undervisning / lering / leg

2: samarbejdsformer

Undervisning / leering / leg

Der mi arbejdes med en bred opfattelse af undervisningsbegrebet, hvor
undervisning defineres som stotte til elevaktiviteter, der muligger mélrettet
tilegnelse af et bestemt indhold, stof eller kompetence.

Genstanden for undervisningen er hverken eleven eller stoffet, men elevernes

aktive tilegnelse af stof / indhold.
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Planlegning af undervisning indebzrer siledes altid didaktiske og metodiske
overvejelser over mél og midler i forhold til formélet med undervisningen.
Lererens begrundelse for valg af indhold og aktiviteter stir centralt i dialo-
gen med elever og foraldre.

Leringsbegrebet er mere omfattende end undervisning. Det ma forudsttes,
at der altid foregér lering i forbindelse med undervisning, men der kan ogsa
foregd lering uden undervisning fx gennem hverdagserfaringer, produktivt
arbejde eller gennem leg.

Ingen bern leger for at lere noget bestemt. De leger for at lege.
Gennem lering udvikles kulturteknikker, refleksion, begreber og ferdighe-
der.

Gennem leg udvikles fantasi, indsigt i tegn / modeller / symboler, forstaelse
for egne og andres handlinger og lyst og motivation il at lere.

Skolens undervisning medvirker til personlighedsudvikling gennem elevens
leering af bestemte stofomrader med udgangspunke i méalsetninger, lesepla-
ner m.v.

I det socialpedagogiske arbejde foregdr der ogsd undervisning i form af
instruktion, oplysning, konsultativ stotte m.v., men hovedkilden til barnets
mere almene udvikling findes i dets selvaktivitet og

selvudfoldelse.

Lererarbejdet nodvendigger ogsd socialpedagogiske aktiviteter, fx ved
opstdede problemer, der influerer p& undervisningen eller generelle forhold
af betydning for undervisningen, der udspringer af et bredt leringsbegreb.

Der er siledes en naturlig overlapning mellem lerer- og pedagogarbejdet,
der nedvendigger tet samarbejde.

Samarbejde

I folkeskoleloven forudsattes der generelt et tet lerersamarbejde omkring
den enkelte klasse. Her aftales blandt andet arsplan for klassens arbejde, lige-
som der forudsattes lobende felles forberedelse og samarbejde omkring den
konkrete undervisning og som fundament for samarbejdet med forzldrene.

Nar der skal etableres udvidet skolegang for de yngste klassetrin for at opnd
en mere helhedspraeget og sammenhangende skoledag, er det nedvendigt
at skabe et tet og kontinuerligt samarbejde mellem lerere og pedagoger
omkring fa klasser.
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Der er behov for at tildele hoj grad af selvstyre til lerer / pedagoggruppen
for at sikre den nedvendige fleksibilitet i undervisningen.

Samarbejde indebarer ikke alene fordeling og koordinering af arbejdsopga-
verne. Det indebarer ogsi felles forberedelse, planlegning, udferelse og eva-
luering af undervisningen. Larer / pedagog-teamet mé derfor fole et felles
ansvar for den samlede undervisning af eleverne.

Det er vigtigt at fastholde en personmassig kontinuitet i forholdet mellem
skole og fritidsordninger, og de involverede pzdagoger i teamet ma have
mange timer begge steder.

Det vil kreve et omfattende og langvarigt udviklingsarbejde i skolen at
opnd, at udvidet skolegang ikke blot indebarer mere traditionel undervis-
ning for bernene, men i hejere grad lever op til folkeskolelovens intentioner.
Den udvidede tid ber give mulighed for mere hensyntagen til den enkelte
elev, tid til fordybelse, vaegt pa det praktisk-musiske og mere tid til fysisk
udfoldelse.

Der vil blive behov for mange samarbejdsparter i dette arbejde. PPR kan
med sin tverfaglige ekspertise og sit grundige kendskab til skolens miljo og
berns behov vere en verdifuld part i dette vigtige arbejde, (jfr. tidligere
beskrivelse).

Henvisninger:

1. Handlingsplan for de svagest stillede bgrn og unge. Regeringens Bgrneudvalg,
1994.

2. Paedagogisk-psykologisk radgivning. Afsluttende rapport og handlingsplan.
Undervisningsministeriets PPR-projekt, 1997.

3. Lov om Folkeskolen af 23. Juni, 1993. (med efterfglgende sendringer)

4. Lov om Social service. Lov nr. 454 af 10. Juni, 1997.

5. Lov om forebyggende sundhedsordninger for bgrn og unge af 14. Juni, 1995.

6. Inspiration til undervisningdifferentiering. Undervisningministeriet, Folkeskole
afdelingen, 1998.

7. Kvalitet i specialundervisningen. Samradet af specialpaedagogiske foreninger,
1997 og 1998. Dansk Psykologisk Forlag.

8. Skolen og specialundervisning — om at lave individuelle undervisningsplaner.
Temahefte 16, Folkeskoleafdelingen, 1996.

9. Urolige elever i folkeskolens almindelige klasser. Undervisningsministeriet, 1997.
10. OmSorg handleplan, Kreeftens bekeempelse, 1998

11. Elever med seerlige behov - en feelles opgave for skolelederne og PPR. Udgivet
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i tidsskriftet Psykologisk Peedagogisk Radgivning nr. 6, 1997.

12. Forslag til handlingsplan til forebyggelse af selvmordsforsgg og selvmord i
Danmark, Sundhedsstyrelsen, 1998.

13. Vejledning om Dagtilbud mv. til bgrn. Socialministeriet, 1998.

14. Vejledning om Seerlig statte til bgrn og unge. Socialministeriet, 1998.

15. Sociale tilbud til barn og unge med handicap. Socialministeriet, 1998.

16. Dialog og samarbejde med foreeldrene. Gennemgang af reglerne om tavs-
hedspligt. Socialministeriet, Sundhedsministeriet, Undervisningsministeriet, 1995.
Er under revision.

17. En analyse af de peedagogisk-psykologiske radgivningsenheder (PPR) pr. 1.janu-
ar 1994 pa baggrund af en spgrgeskemaundersggelse. Undervisningsministeriets
PPR-projekt, 1995.

18. Forebyggende sundhedsordninger for bgrn og unge. Sundhedsstyrelsen, 1995.
19. Folkeskolen ar 2000. Information nr. 47, 1997 fra Undervisningsministeriet.

20. Helhedsskolen. Laering, faglighed, leerersamarbejde, struktur. Danmarks Leerer-

hgjskole, 1992.

Bilag til kapitel 5 om ‘mulige arbejdsopgaver i forhold til

anden lovgivning m.v.’

Formal med dagtilbud

Servicelovens §8:

Stk. 1. Kommunen fastsaetter mal og rammer for dagtilbudenes arbejde som

en integreret del bade af kommunens samlede og generelle tilbud til bgrn og

af den forebyggende og stgttende indsats over for bgrn, herunder bgrn med nedsat

fysisk eller psykisk funktionsevne eller med andet behov for stgtte.

Stk. 2. Dagtilbudene skal i samarbejde med foraeldrene give bgrn omsorg og stgtte
det enkelte barns tilegnelse og udvikling af sociale og almene feerdigheder med
henblik p& at styrke det enkelte barns alsidige udvikling og selvveerd og at bidrage

til, at bgrn far en god og tryg opvaekst.

Stk. 3. Dagtilbudene skal give mulighed for oplevelser og aktiviteter, der bidrager
til at stimulere barnets fantasi, kreativitet og sproglige udvikling, samt give barnet
rum til at lege og leere og til fysisk udfoldelse, samveer og mulighed for udforskning

af omgivelserne.
Stk. 4. Dagtilbudene skal give bgrn mulighed for medbestemmelse og medansvar
og som led heri bidrage til at udvikle bgrns selvsteendighed og evner til,at indga i

forpligtende feellesskaber.

Stk. 5. Dagtilbudene skal medvirke til at give bgrn forstaelse for kulturelle veerdier
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og for samspillet med naturen.

Folkeskolens formal

Folkeskolelovens §1:

Stk. 1. Folkeskolens opgave er i samarbejde med foraeldrene at fremme elevernes
tilegnelse af kundskaber, feerdigheder, arbejdsmetoder og udtryksformer, der med-

virker til den enkeltes alsidige, personlige udvikling.

Stk. 2. Folkeskolen ma sgge at skabe sddanne rammer for oplevelse, virkelyst og
fordybelse, at eleverne udvikler erkendelse, fantasi og lyst til at leere, sdledes at de

opnar tillid til egne muligheder og baggrund for at tage stilling og handle.

Stk. 3. Folkeskolen skal ggre eleverne fortrolige med dansk kultur og bidrage til
deres forstaelse for andre kulturer og for menneskets samspil med naturen. Skolen
forbereder eleverne til medbestemmelse, medansvar, rettigheder og pligter i et sam-
fund med frihed og folkestyre. Skolens undervisning og hele dagligdag ma derfor

bygge pa andsfrihed, ligeveerd og demokrati.

Forholdet mellem ridgivningen og dens rekvirenter og brugere mé hvile pa
gensidig tillid og respekt. Det er et mil i sig selv at bygge pa princippet
om hjelp til selvhjelp og ikke — som der méske har varet en tendens til
tidligere — at klientggre og fratage ansvar. Rddgivningen mé tage udgangs-
punkt i brugernes gnsker og behov og ikke blive mere omfattende, end
foresporgslen berettiger.

Radgivningen skal kun i undtagelsessituationer foresld og medvirke til
iverksattelse af foranstaltninger, som bern eller foreldre ikke oplever som
nedvendige eller hensigtsmassige. Det kan fx ske i sager, hvor der er stor
risiko for barnets sundhed og udvikling.

Fra starten er det vigtigt at udvikle en felles forstielse mellem familie og
PPR om, hvad der er problemstillingen, og hvad der er formélet med sam-
arbejdet. En felles problembestemmelse og udarbejdelse af en felles handle-
plan er forudsztninger for at etablere et ligeverdigt samarbejde. Rammer
og indhold skal beskrives, og opgavefordelingen mellem de involverede par-
ter skal afgrenses. Desuden skal det fastlegges, hvornér en opfelgning og
evaluering skal finde sted.

De fleste direkte brugere henvises af PPRs samarbejdspartnere med henblik
pa vurdering og eventuelt forslag om ivarksattelse af specialundervisning
eller anden stotte. En anden gruppe forzldre og bern henvender sig af egen

drift til PPR.
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Ofte er der en tydelig forskel i brugernes grad af motivation i forhold il
et kommende samarbejde med PPR — afthangigt af om kontakten skyldes
en henvendelse eller henvisning, idet de forstnzvnte generelt opleves som
mest motiverede.

PPR har med sin indplacering i den kommunale strukeur flere kategorier

af rekvirenter og brugere, der reprasenterer tre hovedgrupper. De enkelte
niveauer repraesenterer vasensforskellige interesser:

1. Det politiske niveau (kommunalbestyrelse, fagudvalg m.v.)

2. Det samarbejdsmessige brugerniveau (administration, medarbejdere pd
skoler, daginstitutioner m.v.)

3. Det direkte brugerniveau (bern, unge, foreldre)

Det politiske niveau

PPRs dialog med det politiske niveau tager udgangspunkt i generelle for-
hold, der vedrerer born og unge i kommunen. Den indebarer desuden
information og dokumentation om PPRs ydelsesomréider.

PPR mad i en systematisk dialogform sikre, at det politiske niveau lgbende
modtager det relevante informations- og beslutningsgrundlag til brug for
en konkret udmentning af de kommunale mélsetninger pd bern og unge

7. Personale, arbejdsformer ° . . .
0g ledelse : omridet. PPRs ydelser til det poltiske niveau kan konkret omhandle:

* registrering og analyser af PPRs brugerunderlag,

* statistiske beregninger og opgerelser i forhold til ressourceforbrug pa
eksempelvis specialundervisningsomridet,

» forslag til opgaveprioritering med udgangspunkt i beskrevne behov og
opgaver,

* generelle vurderinger af faglige spargsmal, der ligger inden for det politiske
fagudvalgs myndighedsomréde.

PPRs virksomhed pa dette niveau mi afspejle rddgivningens arbejde med
egne malsetninger, beskrivelser af ydelsesomrader og handleplaner.

Det samarbejdsmaessige brugerniveau

Dialog med det samarbejdsmessige brugerniveau omfatter kontakt til sam-
arbejdspartnere — fx til det ledelsesmessige niveau i generelle spergsmal og

til leerere, peedagoger, sagsbehandlere og sundhedsplejersker, der indgér i en
aktuel sag.

Samarbejdet bestir af felles sags- og problemanalyse, udarbejdelse af handleplaner
sammen med forzldre og barn, vejledning, supervision og opgavefordeling.
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En systematisk koordinering af faggruppernes opgaver skal sikre, at indsat-
sen tilretteleegges ud fra en felles problemforstielse, en felles handleplan og
en aftalt, klar opgavefordeling.

Faggrupper med primer kontake til forzldre har behov for sparring i dette
samarbejde for at kunne udvikle og praktisere en ligeverdig dialog med
foreldrene. Det gelder ikke mindst for arbejdet med forzldre til bern, hvis
adferd eller handicap nedvendigger en sarlig tilrettelagt indsats.

Primare samarbejdspartnere ber opleve, at PPRs medarbejdere har tilstrek-
kelig tid og faglig kompetence, fordi manglende tid og forkert prioritering af
arbejdsopgaverne opleves som dirlig service.

Der er en tendens til, at skolerne @nsker, at PPR flytter fokus vek fra
snevre faglige problemer til fordel for en mere samspilsorienteret indsats fx i
klasserne. De foretreekker en mere ridgivende og terapeutisk indsats (1).

Bornenes primare kontaktpersoner gnsker, at PPR-medarbejderne fungerer
som sparringspartnere. Opgaven kan eksempelvis vare at beskrive samspillet
mellem lerer og elev, sdledes at psykologen fungerer som en slags udviklings-
konsulent, der inspirerer til nytenkning og underviser i den professionelle
samtale til gavn for de primare kontaktpersoners samarbejde med bern og

forzldre (2).

Det direkte brugerniveau

Arbejdet med det direkte brugerniveau indebarer en direkte servicering af
bern og foreldre. Kontakten ma indeholde en falles analyse af den eller de
problemstillinger, der har udlest henvisning eller henvendelse til PPR. Der
treeffes aftaler om nedvendige undersegelser, dataindsamling, rddgivning,
vejledning og eventuel behandling.

Det er i hele denne proces vigtigt, at foreldrene oplever PPR-medarbejde-
rens indsats som kompetent — bade fagligt og kommunikativt. Det er en
forudsetning for, at der kan skabes et funktionsfellesskab om at nd de
onskede udviklingsmal.

I nogle amtskommuner tilbydes pedagogisk-psykologisk ridgivning til for-

@ldre med bern, der har behov for vidtgiende specialundervisning ved
amtets foranstaltning.

108




7. Personale, arbejdsformer
og ledelse

I kommunerne kan det pd grund af de personale- og kompetencemessige
ressourcer ofte vere nedvendigt at inddrage sarlig ekspertise i forbindelse
med tilretteleggelse af undervisning for born med serlige behov. Den skal
méske findes i en landsdelsdekkende institution, i et videnscenter eller i
amtet. Der er i forbindelse med den @ndrede opgavefordeling vedrorende
den vidtgdende specialundervisning oget behov for opmarksomhed péd dette

omride (kap. 9).

For den storre gruppe bern, der falder inden for rammerne af den alminde-
lige specialundervisning, drejer opgaven sig overordnet om pd kommunalt
niveau at fremme en felles udviklingsforstaelse og felles mél for barnets

skolegang og fritid.

Foraldredeltagelse i barnets skole- og fritidsliv er vigtigt i et mélrettet samar-
bejde om at skabe udvikling. Den direkte involvering i barnets aktiviteter er
nedvendig, nir gensidige forventninger skal afstemmes og dialogen styrkes.
PPR har en vigtig opgave i at medvirke til at styrke foraldrenes indblik i,
hvordan og pd hvilke omréder deres indsats kan fremme og udvikle barnets
feerdigheder og trivsel.

PPRs medarbejdere ma i denne sammenhzng vere inspiratorer i udvikling
af modeller for, hvordan foreldre kan inddrages direkte i undervisning og
planlegning. Her kan erfaringer fra heldagsskoler vare til inspiration, bade
ndr det drejer sig om at udvikle foreldre- /lererfellesskaber i undervisning-
en, og hvad angr andet samver med henblik pd at styrke barnets trivsel
og kompetence.

De voksnes konkrete samarbejde har desuden stor overfarselsvardi for iser
bern med kontakt- og kommunikationsvanskeligheder, fordi det dokumen-
terer, at forzldre og andre involverede voksne er i stand til at skabe en
platform for samarbejde.

Inddragelse af tosprogede borns familier kan bidrage til at gore undervis-
ningen interkulturel, hvilket er en forudsetning for at kunne tage udgangs-

punkt i det tosprogede barns erfaringer.

Tosprogede medarbejdere / konsulenter er centrale i udviklingen af model-
ler, der inddrager de tosprogede foreldre.

Barnets involvering

PPR fremsatter ikke forslag om handleplaner uden barnets eller foreldrenes
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involvering og accept — undtagen som navnt i ganske sarlige tilfelde, jvf.
kap. 4. Derfor skal det henviste barn vare direkte deltager i sagsarbejdet.
Der er behov for at udvikle beredygtige modeller til systematisk og direkte
involvering af det henviste barn i alle dele af specialundervisningsforlgbet.
Det gelder ikke mindst i udformningen af det malsattende handleforslag og
i evalueringen af gennemforte forlgb.

Ethvert barn, der henvises til PPR med henblik pé ivaerksettelse af special-
undervisning eller anden stotte, bor oplyses om sine rettigheder og mulighe-
der for at tage stilling til handleforslag, vere med til at udforme disse og til
regelmassigt at evaluere indsats og resultater.

Barnets mulighed for at bidrage med sin virkelighedsopfattelse ma sikres

i samtlige interventionssammenhznge. Forbigds barnets perspektiv, mistes
muligheden for at pejle sig ind pd netop de udviklingsmuligheder, som det
selv oplever som realistiske og enskelige.

De sagsansvarlige PPR-medarbejdere og barnets leerere mé sikre, at det
enkelte barns rettigheder varetages i en systematiseret dialog mellem hjem

og skole (06).

Barnet mé i forbindelse med indstillingen til PPR sikres udtalemulighed
savel i det problemafdekkende forleb som i diskussionen om indsatsmodel-
ler og i afsluttende evalueringer. Det er i evalueringsfasen, at barnet erken-
der, at vurdering af egen indsats er forudsetning for den udvikling, der kan
ses og madles, og som danner udgangspunkt for nye udviklingsmal.

Bekendtggrelse og vejledning papeger vigtigheden af teet samarbejde og erfa-
ringsoverfersel mellem normal- og specialundervisning. Udviklingen af dette
synes afgorende, nr brugbare observationer og ovrige indhgstede resultater i
specialundervisningsforlgbet skal overfores og omsattes til nye veje og meto-
der i den almindelige undervisning til gavn for helhedsindsatsen omkring
barnet.

PPRs synlighed og tilgeengelighed

Nedenstdende sporgsmal kan danne udgangspunkt for den debat, som den
enkelte ridgivning igangsetter som led i en arlig status og evaluering.
Hvordan er den lokale vurdering af PPRs synlighed, og hvilke konkrete
initiativer er der taget for at sikre en hej grad af information og viden om
PPRs arbejdsfele?

Er der generelt forstdelse og respekt for PPRs tilbud i lokalomrédet?
Henvender brugerne sig uden henvisning til PPR, og hvordan videreformid-
les dette tilbud?
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Niveauer Elev Klasse Familie Skole Skoleveesen Lokalomrade

Forebyggende

Foregribende

Indgribende
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Eksisterer der pa det direkte brugerniveau forneden tillid og viden om, at
muligheden for &ben anonym ridgivning er til stede?

PPRs synlighed og tilgengelighed er forudsetning for, at brugerkontakt
uden henvisning kan etableres. Vigtige forudsatninger for en sidan aben
dialog er:

* at PPR deltager aktivt i lokalomradets indsats i forhold til bern og unge,

* at PPR udvikler og udbreder informationsmateriale,

e at PPR fysisk er lettilgengelig for potentielle brugere.

Den abne, anonyme ridgivning eksisterer principielt altid som en del af
PPRs samlede tilbud. Det er almindeligt kendt, at nogle foreldre frem
for at blive henvist, selv ensker at opsege rédgivning uden om skole eller
institution.

Ogsd gruppen af store bern og unge skal tilbydes en synlig mulighed for at
soge hjelp, uden at foreldre eller andre voksne orienteres.

Erfaringen viser, at rddgivningen ber etableres i de miljger, hvor de unge
naturligt kommer — fx i klubber eller pé skolen. Der skal vare mulighed for
at opsege hjelp, uden at lerere og andre umiddelbart fir kendskab til det.

Det ma i det enkelte lokalomrade overvejes, om der i forhold til serligt mar-
ginaliserede grupper skal tilvejebringes et specielt dbent ridgivningstilbud.
Det kan eksempelvis dreje sig om unge, der tidligt har forladt skolen uden
at indgd i et uddannelsesforlgb. Eller om unge foreldre, hvis netvark er
sparsomt, og som er uden fast tilknytning til arbejdsmarkedet.

Et taet samarbejde med gademedarbejdere, SSP-konsulenter, boligridgivere
og lignende giver et bedre udgangspunkt for at finde frem til brugere med
behov for hjelp og sikrer, at hjelpen gives pd det rigtige tidspunkt og i en

for brugeren relevant form.

I kommuner hvor dbne radgivningstilbud til fx bernefamilier har veret et
fast integreret tilbud igennem flere ar, har det ikke betydet en mindre sog-
ning til PPRs traditionelle tilbud. Forklaringen er muligvis, at &bne tilbud
retter sig mod andre brugergrupper, som man ellers ikke plejer at fi kontake
med. En anden arsag kan vare, at den dbne ridgivning skal vere kendt over
en lengere periode, for den kan forventes at medfore nedgang i antallet af
traditionelle henvisninger til PPR.

Udvikling af samarbejdet med foraeldre og bgrn

Specialundervisning og anden indsats settes i gang i et samarbejde med
barn og foraldre, jvf. kap. 4. Barnets og forzldrenes involvering og med

113




7. Personale, arbejdsformer
og ledelse

ansvar ber resultere i, at initiativer og handleplaner formuleres i et egentligt
‘samrdd’ med de deltagende fagpersoner (7). Forudsetningen for et sidant
samrdd er, at de involverede fagpersoner informerer brugerne om deres
rettigheder, valgmuligheder, fravalgsmuligheder og ankemuligheder, for der
treeffes beslutning.

Det er en forudsetning for at praktisere samrddsmodeller, at der eksisterer
en ligeverdighed mellem parterne, siledes at der principielt bliver tale om
en gensidig radgivning, der ogsd inddrager forzldre og barns forstdelse af
situationen pé& de omrdder, hvor samarbejdet etableres. P4 den made ligger
en del af ansvaret for ridgivningsopgaven holdningsmassigt hos forazldre-
parten.

Der ber vare overensstemmelse mellem lovgivningens intentioner om for
@ldreinvolvering og praksis pd skolerne. PPRs medarbejdere mé i de enkelte
arbejdsfellesskaber pa skolerne afklare, hvad eventuelle barrierer hos de
involverede professionelle bestar i med henblik pa at opna en stadig kvali
ficering af samrddsmodellen (2).

Overordnet skal PPR i sin dialog med barn og foraldre tage stilling til
bevidste etiske retningslinjer for samarbejdet — bdde i den direkte dialog
og i relation til videregivelse af skriftligt materiale, herunder aktindsigt.

Der ber formuleres principielle retningslinjer vedrerende den praktiske
adgang til det skriftlige materiale — som fx stillingtagen til om journaler
folger bornene og opbevares i hjemmet, og om alt materiale lobende sendes
til foreldrene i kopi.

Hvis journalen opbevares af foreldrene, kan materiale fra forskellige forvalt-
ningsgrene samkeres og journaliseres i hjemmet med baggrund i foraldrenes
accept af ordningen, jvf. gennemgang af regler i kap. 4.

Koordinering af indsatsen omkring foreaeldre og barn
“Mulighederne for at @ndre fejludviklinger eges via dialogen mellem alle
de implicerede parter og med en smidig og hensigtsmassig udveksling af rele-
vante informationer mellem de forskellige instanser, som har indflydelse pa
problemlosningen” (PPRs afsluttende rapport side 20).

Det er ofte en omridegruppe i kommunen, der organiserer indsatsen
omkring barnet. Foreldrene ma gores bekendte med sagsgangene og perso-
nerne bag koordineringen og informeres om det lobende arbejde i alle sam-
menhaenge. Der ma derfor ogsé ske en overordnet koordinering af de for-
skellige radgivningssystemer. Behovet for koordinering skerpes, nar eksterne
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fagpersoner fra amt eller specialinstitution er inddraget — fx ndr henvisning
til vidtgdende specialundervisning vurderes.

Koordinering af indsatsen og formidling af fortrolige informationer bor ikke
blive mere omfattende, end problemstillingen berettiger. Mindre vidtgiende
foranstaltninger som almindelig specialundervisning ber af etiske grunde og
af hensyn til brugernes retssikkerhed ikke sagsbehandles eller visiteres i et
tveersektorielt forum. Generelt betyder det ogede samarbejde pa tvers af sek
torer og fag, at det er nodvendigt med eget opmarksomhed pd etik og regler
for at sikre brugernes rettigheder. Reglerne om tavshedspligt, underretnings-
pligt og oplysningspligt er gennemgiet i ‘Vejledning om hjlp til born og
unge gennem dialog og samarbejde med foraldre’, som Socialministeriet,
Sundhedsministeriet og Undervisningsministeriet udgav i feellesskab i 1995 (8).

Samarbejdsmodeller pd tveers ma generelt fokusere pa udsatte risikobern
fremfor bern med behov for en enkeltstdende, mindre indgribende indsats.
Brugernes rettigheder ma beskyttes, og de lokalt fastsatte rammer for samar-
bejdet ma sikre, at lovsattet ikke forvrides.

Underretningspligt, oplysningspligt og tavshedspligt

i forbindelse med PPRs virksomhed

I overensstemmelse med lov om social service §35 stk. 1 skal offentligt
ansatte med en skerpet forpligtelse underrette de sociale myndigheder, hvis
de far kendskab til forhold, der giver formodning om, at et barn eller en ung
under 18 4r har behov for serlig stotte.

Medarbejdere pa born og unge omradet i kommunerne har ifelge lov om
offentlighed i forvaltningen pligt til at soge de nedvendige informationer pd
tvaers af forvaltningsgranser, nir hensynet til barnet nodvendigger det — og
eventuelt ogsd i serlige tilfelde uden foreldres samtykke.

PPR-medarbejderens tavshedspligt (forvaltningslovens §27) kolliderer sile-
des ikke formelt med dennes pligt til at sege og selv videregive nodvendige
informationer vedrerende et barn med behov for serlig stotte. Der kan
eksempelvis vere tale om et barn med sociale og emotionelle problemer,

og det md her bemearkes, at:

“Reglerne vedrerende iverksattelse af specialundervisning ikke alene tages i
anvendelse, nir problemerne er af ren undervisningsmassig og faglig karak-
ter, men ogsé ndr elevens skolesituation giver anledning til alvorlig bekym-

ring” (8).

Lereren og paedagogen har ligeledes mulighed for — uden foraldres samtyk-
ke — at sege rddgivning hos PPR for pa et generelt grundlag at modtage
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vejledning.

I de f3 tilfzlde, hvor det trods gentagne bestrabelser ikke lykkes at etablere
et samarbejde med forzldrene, og bestemmelserne om specialundervisning
ikke vurderes at vere tilstreekkelige, ma skole eller PPR underrette de sociale
myndigheder, jvf. forvaltningslovens §28, og lov om social service §35 stk. 1.

PPRs formaliserede dialog med brugere

Den arbejdsmetodik, der erstatter ‘accept’ med ‘samrdd’ i kontakten pa det
direkte brugerniveau, rummer i sig selv en holdningsendring. Den er forud-
sztning for et paradigmeskift i PPRs og det samlede born og unge omrades
sagsbehandling. Arbejdet i de tvarfaglige koordineringsfora mé afspejle denne
udvikling.

Endelig mi PPR og det gvrige berneomrédes institutioner gennem lgbende
planlegning eller arlig status fastholde en dialog med brugergrupper pé flere
niveauer, og PPR mé lokalt udvikle modeller for denne dialog.

Som samarbejdende organisation kan PPR eventuelt etablere en
‘brugerbestyrelse” eller et ‘dialogforum’ af interessenter for at sikre, at fx
opgaveprioriteringen pa PPRs arbejdsomrider fungerer tilfredsstillende. Der

PPR/skolesektor Socialsektor

kan vere tale om et permanent eller et situationsbestemt horingsorgan, der
kan sammensattes af brugere pd et eller flere brugerniveauer (politikere,
samarbejdspartnere og direkte brugerreprasentanter).

PPRs indsats tilrettelegges inden for rammerne af lovgivning og kommunale
malsatninger, jvf. kapitel 2. Brugerdialogen forudsatter en systematiseret
arbejdsgang pd den enkelte rddgivning, der lobende mé beskrive opgaverne
og evaluere indsats og resultater.

PPR m3 udforme lokale evalueringsverktojer, og pa baggrund af en intern
status og en lgbende dialog med brugerne udforme en virksomhedsplan,
der oplyser om de arbejdsomrider, som prioriteres og om grundlaget for,

at netop de er valgt.
p g

Ud fra gnsket om at forebygge mé det forventes, at PPR vil styrke indsatsen
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pa omrader med et generelt forebyggende indhold — her blandt andet dia-
logen med de samarbejdspartnere, der har den direkte kontakt til bern og
familier:

* Ridgivning i forbindelse med organisering / undervisning af foreldrenet-
vark (fx foreldre til born med serlige behov).

* Ridgivning nér netvark for bern og unge organiseres (fx bern og unge
med sammenfaldende behov).

* Rédgivning af den enkelte skole i forbindelse med kvalificering af den
differentierede undervisning, hjelp til konfliktlasning i klasser m.v.
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Dette kapitel beskriver en rekke omrader, der vedrerer PPRs vilkdr og
arbejdsform.

Folgende omrader beskrives:

1. Personalet pd PPR

2. Arbejdsformer

3. Samarbejde eksternt — herunder tverfagligt samarbejde
4. Samarbejde internt pd PPR

5. Arbejdet med mélsetning / virksomhedplan m.v.

6. Ledelse

1. Personalet i PPR:

Der eksisterer ikke centrale krav til, hvordan PPR skal bemandes.

Som navnt i afsnit 4, stiller folkeskoleloven krav om, at den enkelte kom-
mune rader over et tilstreekkeligt tverfagligt personale til at lgse de opgaver,
der er beskrevet i loven og i specialundervisningsreglerne.

Den afsluttende handleplan fra PPR-udvalget (1) beskaftiger sig med dette

sporgsmal, hvor de 4 forste kvalitetskriterier (side 15-16) beskrives:
1. Pracisering af PPRs arbejdsfelt.
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2. Prioritering af PPRs opgaver.
3. Lokale malbeskrivelser for PPR.
4. Tverfaglig ssmmensatning i PPR.

Det hedder fx i kvalitetskriterie nr. 3 (side 16):

“Udvidelse af PPRs arbejdsopgaver mé ske med baggrund i konkrete

analyser af, hvad disse stiller af krav til bemanding og organisation.

Det er npdvendigt, at PPR-personalet er tilstrekkeligt tverfagligt sammen-

sat for at lase de opgaver for folkeskolen, der er beskrevet i folkeskolelov og

specialundervisningsregler, herunder specialpeedagogisk bistand til smabern.
Nye opgaver, som man lokalt gnsker, at PPR skal varetage, ma

indpasses med respekt for dette. Det betyder, at der forud skal foretages

noje analyser af, hvad der kraves af tvarfaglige fagpersoner og ressourcer,

safremt nye arbejdsopgaver skal loses pé fagligt tilfredsstillende made.

Kun herved kan fordele ved et kommunalt mere sammenhzngende radgiv-

ningssystem omkring bern og unge opnés.”

Som udviklingen har vist, har kommunerne haft meget forskellige ensker
til, hvilke arbejdsopgaver, der skal loses af PPR, jvf. PPR-udvalgets analyse-
rapport (2).

Det er denne vejlednings primere mil at tjene som grundlag for den lokale
dialog, der skal fore frem til lokale beslutninger om, hvilke relevante arbejds
opgaver, der skal tillegges PPR — herunder dreftelse og aftale om, hvad det
vil krave af organisation, fagpersonale og andre faglige ressourcer.

Kun i den lokale debat er det muligt at foretage vurderinger om sammen-
heng mellem opgavebeskrivelser og udméling af tid til fagpersoner. Jo mere
pracist opgaverne beskrives, jo lettere vil det vere at vurdere, hvilken form
og omfang af arbejdstid, det vil krave. Det er hensigtsmassigt at aftale
regelmassig evaluering herom.

e Feelles arbejdsopgaver for PPR i alle kommuner

Selv om der kommunalt er stor variation i, hvilke opgaver PPR skal lgse, sd
er der en rekke arbejdsopgaver i forhold til folkeskoleloven, der skal

loses i alle kommuner (kap 4). Desuden mé den @ndrede opgavefordeling
vedrerende den vidtgdende specialundervisning medtankes.

Der har tidligere veret centrale regler for normering og arbejdstid for en
del af PPR-personalet i forbindelse med arbejdet i folkeskolen. De er ikke

leengere geldende.

s Psykologer
Udviklingen har vist, at det har veret en stor fordel, at PPR har varet
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udbygget med to psykologgrupper — skolepsykologer og kliniske psykologer.
Det har siden begyndelsen af 1970erne muliggjort, at den skolespykologiske
ridgivning har kunnet arbejde med det brede spekter af arbejdsopgaver, der
findes pa enhver skole og pd smébgrnsomridet.

Skolepsykologerne har med deres lerer- og undervisningserfaring let ved at
forstd skolen som system og organisation og dermed blive betragtet som en

del af skolens virksomhed.

De kliniske psykologer har med deres faglige baggrund veret med il at yde
kvalificeret indsats for de mange bern med tilhgrende familier, hvor der har
varet betydelige sociale og / eller emotionelle vanskeligheder.

Som tiden er giet, er overlapningerne mellem de to psykolog-grupper blevet
storre i forbindelse med psykologernes betydelige videre- og efteruddannelses-
virksomhed, men den samlede opgavebredde nedvendigger fortsat, at der er
psykologer med specialviden inden for pedagogisk psykologi, socialpsykolo-
gi, klinisk psykologi, organisationspsykologi og neuropsykologi.

I forbindelse med udviklingen fra det mere individrettede til mere brede
arbejdsopgaver i den forebyggende indsats for bern og unge stiller det yder-
ligere krav til psykologernes faglige bredde og kompetence.

* Konsulenter

Konsulenternes primare opgave er inden for deres fagomrade at ridgive
om alle forhold vedrerende den pzdagogiske indsats i skole- og pa
daginstitutionsomradet.

Det omfatter blandt andet radgivning og vejledning om didaktiske overvej-
elser og metode- og materialevalg, medvirken til faglig vurdering af smé-
berns, enkeltelevers eller klassers muligheder, og medvirken ved radgivning
af foreldre og elever.

Det er en betragtelig styrke, at et skolevasen rdder over velkvalificerede lerere
i konsulentstillinger med forpligtelse til at holde sig ajour med den faglige
udvikling pd hver deres fagomride og f& opbygget en specialviden, der kan
formidles. Med denne baggrund og sammen med deres egen undervisnings-
erfaring er de i stand til at medvirke til at kvalificere undervisningen og
PPRs virksomhed.

Andre typer arbejdsopgaver kan vare etablering af kurser, atholdelse af fore-
drag, udferelse af pedagogiske prover, indsamling af statistik, medvirken
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ved udvikling af skoler og skolevasen, og udredning af faglige emner.

Konsulenterne medvirker igvrigt som en del af PPR-teamet ved en rakke af
de generelle arbejdsopgaver, der er beskrevet i kapitel 4 og 5.

Centrale dele af de enkelte konsulenters arbejdsopgaver er beskrevet ngjere i

‘Ulrich-udvalgets betenkning’ (4) — side 259-266.

Tale- horelererne er i stigende grad ogsd blevet ansat pd PPR. De foretager
sedvanligvis tale- horeundersegelser inden for deres eget arbejdsdistrikt efter
aftale med tale-hgrekonsulenten og PPRs ledelse.

*« Andre personalegrupper

Ud over de allerede nzvnte konsulentgrupper, der traditionelt ansattes ved
PPR, er der fortsat behov for, at der i det samlede regionale system eksisterer
konsulenter for omrider som sygehusundervisning, elever med synshandicap,
elever med bevagelseshandicap og kontakthemmede elever.

Socialridgivere er ansat eller tilknyttet de skolepsykologiske radgivninger for
at sikre bredden i arbejdet med komplicerede familieproblematikker og i
sager med unge. Ansattelsesformen for socialrddgivere har varet forskellig

i de enkelte kommuner, men vasentligt er det, at den sociale synsvinkel
indgér i det samlede arbejde for PPR.

Ergoterapeuter og fysioterapeuter er to personalegrupper, der i stigende grad
er blevet ansat eller inddraget i PPRs virksomhed fx i forbindelse med

bern med motoriske vanskeligheder. Nogle steder tilbyder PPR desuden
inddragelse af bornepsykiater.

En vigtig medarbejdergruppe for den samlede PPR- funktion er de tilknyt-
tede administrative medarbejdere, der ud over konkrete kontorfunktioner
ofte er PPRs ansigt udadtil fx ved telefonhenvendelser fra forzldre og sam-
arbejdspartnere iovrigt.

Analyserapporten fra PPR-udvalget har opgjort antal og arsveerk af personale
inden for de forskellige faggrupper (2), side 16-17.

* Personale til arbejdsopgaver ud over de lovpligtige
Som kapitel 5 har vist, kan der veere mange relevante arbejdsopgaver for
PPR-virksomheden i den enkelte kommune.

PPRs faggrupper og det samlede PPR-team har faglig kompetence og mulig-

hed for at indgd i de fleste af de beskrevne arbejdsopgaver pd bern og unge
omradet i det omfang, der tildeles tid til det.
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De konkrete arbejdsopgaver ma afgore, hvilke fagpersoner det er relevant at
inddrage, og om der eventuelt skal medinddrages nye faggrupper.

- Udmaling af arbejdstid for den enkelte fagperson

Ligesom det er vigtigt at opnd overensstemmelse mellem arbejdsopgaver
og tildeling af fagpersonale og arbejdstid, er det nodvendigt at pracisere
arbejdsopgaverne for de enkelte fagpersoner i relation til den udmalte tid.

Forventningerne fra brugerne i bred forstand er ofte storre, end det er
muligt for den enkelte medarbejder at leve op til. Derfor er prioriterings-
vanskeligheder en del af den enkelte PPR-medarbejders arbejdssituation.
De er altid en del af arbejdet, som man sammen med sin leder og kollegerne
m4d forholde sig til, jvf. senere i dette afsnit.

2. Arbejdsformer:

Arbejdsmader

I kapitel 5 er beskrevet en raekke forskellige mulige arbejdsopgaver for
PPR. I den forbindelse blev der samtidig illustreret typiske arbejdsmader.
Som supplement hertil skal alene angives typiske arbejdsmader inden for
skolesektoren:

a. Forebyggende arbejde:

Som isar kapitel 3, 4 og 5 har vist, er der et stigende behov for, at PPR
sikres tid og faglig mulighed for at involvere sig i kommunens forebyggende
arbejde for born og unge.

PPR har tradition for uformel rddgivning i samarbejdet med skoler og dag-
institutioner. Her kontaktes PPR-medarbejdere af leerere og padagoger med
henblik p4 rid og vejledning, nir der er problemer.

Det kan dreje sig om principielle, faglige problemstillinger eller om vanske-
ligheder i forbindelse med bern, der henvender sig under ‘anonymitet’. Det
er vigtigt, at det er nemt at komme i kontakt med PPR, s flest mulige
vanskeligheder lpses tidligst muligt af barnets primarpersoner, og uden at
der bliver brug for at gere det til en egentlig sag.

Uformel radgivning er ogsd vigtig i forbindelse med direkte henvendelser

fra foreldre eller fra bern og unge i skolen. Ogsd her m& PPR sikre, at det
opleves nemt, ukompliceret og uden krav om registrering at henvende sig.
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Med henvisning til eksempler fra kapitel 4 og 5 skal her alene nevnes typer
af vigtige forebyggende aktiviteter for PPR, hvor radgivningens specialviden
bliver anvendt til at dygtiggere bernenes primare voksne, og hvor der kan

tilvejebringes det faglige overblik for at treffe beslutninger om tidlig indsats.

Arbejdsformerne kan vere:

Atholde kurser/foredrag/studiegrupper

Udarbejde redegorelser/undersegelser over relevante faglige omrader
Stille forslag til nye arbejdsméder/foranstaltninger

Medpvirke ved udviklingsarbejder

Udvikle arbejdsformer og foranstaltninger

Udarbejde udkast til handleplaner for indsatsomrader

Udarbejde skriftlige oplaeg om god praksis og samarbejde

Stille forslag til hensigtsmaessige samarbejdsstrukturer

Foretage screeninger af grupper af bern

Kurser og gruppeaktiviteter som led i tidlig indsats — fx for foraldre

Mange vanskeligheder hos bern og unge kan ikke lgses gennem en traditionel,
indgribende behandlingsindsats. Det kraver kvalificering af det forebyggende
arbejde og kvalificering af bernenes primarpersoner (forzldre, padagoger
og lerere).

Det er derfor vigtigt, at PPR lgbende drofter sin samlede indsats internt og
med brugerne, og at man vurderer, om den samlede PPR-virksomhed sikrer,
at arbejdet foregar tilstrekkeligt bredt.

Nedenstdende er vist et skema, som PPR kan bruge til prioriteringsdroftelser
og til at vurdere, om ressourcerne anvendes pa alle tre niveauer.

1. Forebyggende (hvor intet konkret barn er involveret).

2. Foregribende (hvor udgangspunktet er viden om konkrete borns vanskelig-
heder, og hvorledes de vil udvikle sig, medmindre der iverksattes serlige
initiativer for barnets voksne og / eller barnet selv.

3. Indgribende (hvor der er tale om traditionel indsats i forhold til konstate-
rede vanskeligheder hos barnet).

P4 hvert af de tre niveauer kan mélgruppen vere:
Barnet

Klassen/gruppen

Familien

Skolen/daginstitutionen
Skolevasenet/kommunen
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Lokalsamfundet

b. Undersogelser:

Nér et barn indstilles til vurdering hos PPR, athnger undersogelsesformen
af barnets problematik. PPR skal sikre, at de nedvendige og relevante
oplysninger bliver skaffet til veje, séledes at det bliver muligt at athjelpe
vanskelighederne.

Det kan blandt andet ske ved:

* Oplysninger fra foreldre

* Oplysninger fra lerere / pedagoger

* Oplysninger fra barnet

* Direkte iagttagelse/observation i klassen/legepladsen/hjemmet

* Funktionsundersogelser, f.cks. sproglig, motorisk

* Pzdagogisk provetagning, f.eks. i lesning, stavning, matematik

* Dsykologisk testning, sivel af intellektuelle funktionsomrider som
personlighedsudviklingen

* Oplysninger fra specialister

¢. Vurdering af de indhentede oplysninger:

Det er ofte kompliceret at nd frem til precise arsager til konstaterede vanske-
ligheder, og ingen tests kan alene give sikre lgsninger. Det er derfor vigtigt
at anlegge en hypoteseafklarende arbejdsform, hvor man forseger at sikre, at
mange af hinanden uafhangige oplysninger peger i samme retning, samtidig
med at man arbejder med regelmassig evaluering og indhentning af nye
oplysninger til justering af indsatsen.

d. Foranstaltninger:

Hvilke foranstaltninger, der er relevante for det enkelte barn, athenger af de
foretagne vurderinger, foraldrenes og barnets synspunkter og de praktiske
muligheder og ressourcer. Folgende typiske foranstaltningstyper kan blandt
andet foreslis:

* Radgivning/vejledning af de voksne — forzldre, pedagog, lerere

* Tildeling af serlige pedagogiske hjelpemidler

* Faglig stotte/undervisning i barnets eget miljo — daginstitutionen eller
klassen ved stottepaedagog/speciallerer

* Begranset faglig stotte/undervisning uden for barnets eget miljo som hjlp
til at bevare barnet i det almindelige miljo — fx taleundervisning i daginsti-
tution eller specialundervisning uden for klassen i et antal ugentlige timer

i en periode

* Henvisning til specialgruppe/specialklasse

* Henvisning til specialskole/specialinstitution

* Henvisning til yderligere specialistundersogelse

* Miljeskift, fx klasse/skoleflytning
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* Anbringelse uden for hjemmet, fx familiepleje, behandlingshjem

* Andre foranstaltninger for bern og unge i henhold til lov om social service
* Henvisning til serlig efterskole

* Psykologisk indsats over for gruppen — i daginstitutionen eller i klassen

* Psykologisk behandlingsindsats i forhold til barnet

* Psykologisk behandlingsindsats i forhold til foreldre

Det er ngdvendigt, at PPR udvikler kvalificerede arbejdsgange for rent fag-
ligt at folge op pa sine forslag, siledes at en ivaerksat indsats lebende kan
justeres, @ndres eller ophere, nar nye oplysninger giver grundlag for det.

Nar bern / familier med serlige behov flytter kommune, krever det, at fra-
flytterkommunen har mulighed for at give tilflytterkommunen det forngdne
grundlag for at kunne viderefore en nedvendig indsats. Samarbejdet i disse
situationer kan vere vanskeligt, idet det kraver et konstruktive samarbejde
med forldrene, der skal give accept af samarbejdet.

Born med serlige behov er sterke athengige af, at samarbejdet pa tvars af
kommunegranser er velfungerende.

e. Det skrifilige materiale:

I forbindelse med arbejdet med enkeltbern er der behov for, at PPR ned-
skriver observationer og overvejelser — dels for at kunne huske dem, dels
som grundlag for rddgivning og for at kunne stille konkrete forslag om
foranstaltninger.

Som navnt i forbindelse med lov om social service i kapitel 5 er der ikke
notatpligt i forbindelse med radgivning.

Foraldre er ofte usikre pd brugen af skriftligt materiale om deres barn, og
det er derfor hensigtsmassigt, at man skaber den storst mulige dbenhed om
det skriftlige materiale — iser det, der fremsendes til myndigheder som fx
skole og socialforvaltning.

Forslag til foranstaltninger for det enkelte barn vil ikke vare virkningsfuldt,
hvis der ikke er reel forstdelse og opbakning fra forzldrene. Det er derfor
en styrke i samarbejdet med forzldrene, nir de er fuldt bekendt med det
skriftlige materiale, og der er gode erfaringer med, at foreldrene er medun-
derskrivere af skriftlige aftaler og rapporter. Skriftligt materiale skal kasseres,
ndr det ikke leengere er relevant, jvf. kapitel 6.

3. Samarbejdet eksternt — herunder tveerfagligt samarbejde:
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Side 129 - 146
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Samarbejdsparter

PPR er som ridgivningsvirksomhed involveret i de fleste sager i kommunen,
hvor bern, unge og familier har vanskeligheder. Det er derfor ikke overras-
kende, at PPR ma samarbejde med et betragteligt antal samarbejdspartnere.
Det galder blandt andet folgende:

Inden for skolevasenet: Elever, forzldre, lerere, skoleledelse, skolefritids-
hjem, ungdomsskole, skoleforvaltning, padagogisk rad, skolebestyrelse, poli-
tiske udvalg, andre pzdagogisk-psykologiske rédgivninger, den amtslige rdd-
givning, undervisningscenter for handicappede bern, specialskoler for bern,
landsdelsdzkkende institutioner med tilhgrende konsulenter, videnscentre,
private skoler, gymnasier og efterskoler.

Inden for social- og sundhedsomrédet: Sagsbehandlere og ledere i forskellige
afdelinger i social- og sundhedsforvaltningen, stottepadagoger, familierdd
givere / ‘hjemme-hos’-pedagoger, vuggestuer, bernehaver, dagpleje, fritids-
hjem, fritidsklub, ungdomsklub, sundhedsplejerske, kommunelege, borne-
tandplejen, familieleege, SSP- samarbejde, familiepleje / opholdssteder, berne-
hjem, skolehjem, behandlingshjem, amtslig bernerddgivning, amtslige special-
konsulenter og den amtslige socialforvaltning.

Inden for sundhedsomridet i amtsregi: Barneafdeling pd hospitaler, barne-
psykiatrisk afdeling, ungdomspsykiatrisk afdeling, specialleeger fx i forbin-
delse med epilepsi.

Andre omréder: Athangigt af tillagte arbejdsopgaver kan der vere samarbejd-
sparter i lokalsamfundet fx inden for erhverslivet, idratsforeninger, spejder-
virksomhed samt frivillige hjelpeorganisationer igvrigt.

For at yde den bedst kvalificerede ridgivning omkring det enkelte barn er
det nedvendigt, at PPR har grundigt overblik over hele det brede samar-
bejdsfelt og mulighederne inden for de enkelte omrader.

Der mé samtidigt opbygges samarbejdsformer og strukturer, der i videst
muligt omfang forhindrer modstridende radgivning til foreldre, siledes at
der bliver helhed og koordination i arbejdet omkring det enkelte barn og
dets familie.

Det er afggrende vigtigt, at PPR sikrer information og dialog i forhold til
hele samarbejdssystemet, jvf. kapitel 6.

Tveersektorielt / tveerfagligt samarbejde

Som vist i kapitel 5 er der 3 forskellige lovgivninger, der legger op til
3 kommunale ridgivningssystemer med hver deres faglige omride pd hen-
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holdsvis skole-, social- og sundhedsomridet.

I kapitel 3 henledes opmearksomheden pa vigtigheden af at sikre de 3 rdd-
givningssystemer gode muligheder for selvstendig faglig udvikling i forbin-
delse med, at det enkelte ridgivningssystem i det store flertal af sager selv
lgser egne opgaver.

Selv om de 3 ridgivningssystemer — PPR, radgivningsgruppen pd born &
familieomridet og sundhedstjenesten — formelt er en del af samme forvalt-
ning med ret til udveksling af oplysninger, er der et tillidsforhold til foral-
drene at tage hensyn til. De fleste forzldre til born, der alene har faglige
vanskeligheder, forventer sdledes neppe udveksling af fortrolige oplysninger
mellem PPR og rddgivningsgruppen for bern & familieomradet eller andre,
der i denne sammenhang kan opfattes som varende udenforstiende.

PPR bygger i sin virksomhed pa et trygt tillidsforhold til forzldrene og barnet,
og udveksling af oplysninger eller etablering af samarbejde med andre parter
ber derfor altid forud aftales med forzldrene og barnet. Forvaltningslovens
§32 tager med opstilling af et relevanskrav hejde for dette forhold ved at
begrense udveksling af oplysninger inden for den enkelte forvaltning — det
hedder:

“Den, der virker inden for den offentlige forvaltning, m4 ikke i den forbin-
delse skafte sig fortrolige oplysninger, som ikke er af betydning for udferel-
sen af den pagzldendes opgave.”

I rapporten fra ‘Ulrich-udvalget’ (3) udarbejdede man nedennzvnte model
for samarbejdssituationen mellem PPR og socialsektoren (side 121-122):

0 = ingen indsats fra socialsektoren, henholdsvis skolesektoren.

1 = enkeltstdende kontakter til medarbejdere i socialsektoren er tilstreekkelig.

2 = enkeltstdende kontakter til skolesektoren / PPR er tilstraekkelig.

3 = Sager, hvor intensiv feelles indsats er ngdvendig.
Den samme model kan opstilles i forhold til Sundhedstjenesten.

Det er afgorende vigtigt at overveje, i hvilke situationer og ved hvilke typer
af opgaver, der er behov for tverfagligt arbejde.

PPR er i sin opbygning udtryk for, at opgaver i skoleregi nodvendigger

kvalificeret, tveerfagligt samarbejde, jvf. efterfolgende afsnit om samarbejdet
internt pd PPR. Det kvalificerede samarbejde kan give en ekstra dimension
i anskuelsen af komplicerede problemstillinger og i forbindelse med opstil-
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ling og udferelse af foranstaltninger.

Folgende forhold er vigtige for at sikre et kvalificeret tveerfagligt samarbejde:
* Hoj grad af egen faglighed hos de involverede fagpersoner.

* Overblik over, hvilke opgaver / sager, der kraver tverfagligt samarbejde.

* Accept og anerkendelse af hinandens faglighed.

* Aftale om en klar ansvars- og rollefordeling.

I det tveerfaglige samarbejde oplever man ofte, at der er megen viden i kon-
krete problemstillinger, der er generel, og som alle de forskellige faggrupper
besidder. Samtidig vil de forskellige faggrupper have en egen og specifik
viden, der mé bevares og sikres udviklingsmuligheder.

4. Samarbejdet internt pa PPR:

Arbejdsfordeling

Arbejdet pd PPR ma3 organiseres i relation til de tillagte arbejdsopgaver,
og i relation til de fagpersoner, der med hver deres faglige baggrund og
erfaring er ansat.

Det er vigtigt at finde en balance mellem pé den ene side at sikre de store
samarbejdsparter som skoler, daginstitutioner og forvaltning betjening af

ferrest mulige fagpersoner, og pa den anden side, at PPRs samlede special
viden bliver anvendt i hele omradet.

Der mé pd PPR vare en lobende debat for at afklare, hvilken erfaring
og faglige kompetencer den enkelte medarbejder besidder. Det er pa den
baggrund, arbejdet i omrédet fordeles.

Som omtalt under afsnittet om tveerfagligt samarbejde er der ogsé pd PPR
arbejdsopgaver af sd generel karakter, at flere forskellige faggrupper kan
varetage dem.

PPRs styrke er den tverfaglige bredde, og arbejdsfordelingen m3 sikre, at
PPR-medarbejdernes ekspertise automatisk bliver inddraget, ndr bern med
komplicerede vanskeligheder gnskes vurderet af PPR.

Med baggrund i dette felles ansvar er der hgj grad af selvstendighed i den
enkelte PPR-medarbejders arbejdssituation.

PPRs teamsamarbejde

Det er ngdvendigt, at PPR udadtil fremtreder som et felles ridgivningssystem
og ikke alene som enkelte fagpersoner. Det kan fx sikres gennem regel-
massige PPR-konferencer for hele personalegruppen. Alle medarbejdere ma
lobende vare fuldt orienterede om alle vasentlige nyheder — dels fra ind-
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kommen post og dels fra mundtlige referater fra vigtige meder, der siden
sidst har varet atholdt i omradet.

Der skal samtidig vere mulighed for at debattere og aftale kommende felles
initiativer fra PPR.

P4 konferencer skal der vere tid og mulighed for, at de enkelte medarbejdere
pa baggrund af konkrete oplag kan forelegge barne- / familiesager til felles
droftelse med henblik pé at kvalificere det videre forlgb.

PPRs teamkultur
Der ma systematisk arbejdes ud fra et krav om, at PPR skal vare en dyna-
misk og inspirerende arbejdsplads, der er preget af lyst til udvikling.

Det falles arbejde med mélsztning og virksomhedsplan er et serdeles virk-
somt omride at inddrage, og dette vil blive omtalt i naste afsnit.

Gennem de faglige droftelser — om sédvel enkeltbern som om mere over-
ordnede generelle initiativer — fastlegges PPRs faglige verdigrundlag. Det
m43 ske i overensstemmelse med centrale og lokale beslutninger og fra regel-
meassige droftelser med brugerne. Det er pd baggrund heraf, at de enkelte
medarbejdere selvstendigt udferer deres faglige arbejde.

Det er vigtigt, at PPR medarbejderen med udgangspunkt i et hojt fagligt
niveau patager sig et medansvar for udviklingen af PPRs virksomhed.

De forskellige medarbejdere opmuntres til at videreudvikle relevant speciali-
sering. Det er vigtigt at medvirke i udviklingsarbejde, og det mé forventes,
at medarbejderne er opmarksomme pé at opfange signaler fra deres omrade
om forhold, der ber tages op eller underseges ngjere.

Ledelsens rolle vil blive omtalt sidst i dette afsnit.

Prioritering af arbejdsopgaver

Ethvert velkvalificeret PPR kan fagligt set lose langt flere arbejdsopgaver,

end de har ressourcer til.

Brugernes forventninger og den enkelte PPR-medarbejders faglige krav til
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sig selv giver ofte prioriteringsvanskeligheder i forhold til, hvilke arbejdsop-
gaver, der skal lpses. Det er ngdvendigt, at PPR og den enkelte medarbejder
sorger for, at der kan arbejdes bredt med arbejdsopgaverne, jvf. afsnittet om
forebyggende arbejde. Det er utilstrekkeligt og ensidigt at beskftige sig
med traditionel underspgelse og behandling af enkeltborn / familier.

PPR ma foretage regelmessige dreftelser af prioriteringsforhold pa grundlag
af en registrering af, hvilke arbejdsopgaver og arbejdsformer, der fylder mest.

I forbindelse med PPRs rlige statistik over, hvordan ressourcerne anvendes,
vil spergsmalene kunne tages op ( jvf. bl.a. Planlegningsverktgjet fra De
specialpedagogiske foreninger (1998) (4) — under afsnittet om PPRs arbejde

med specialundervisning pi kommune-niveau).

Det kan vare ngdvendigt at gd detaljeret til veerks med visse arbejdsopgaver,
fx hvordan forskellige dele i sagsgangen gribes an, hvor meget tid der bruges
pa udarbejdelse af skriftligt materiale eller mgdevirksomhedens omfang.

PPRs primere arbejdsopgaver mé hele tiden vere klargjort. Det ma droftes,
om der er arbejdsopgaver, der ikke leengere er relevante, eller som maske
kan lgses af andre.

PPR kan gennem kurser og supervision kvalificere andre personalegrupper
til at lose traditionelle PPR-opgaver — ofte med PPR som fortsat ansvarlig,
men i en mere indirekte rolle. Nogle faggrupper er liges velegnede til at
lose visse arbejdsopgaver, der traditionelt har varet varetaget af psykologer
— fx laerere til pedagogisk provetagning eller stottesamtaler med enkeltborn.
Generelt befinder lerere og pedagoger i skole og daginstitution sig tettere
pa barnet end PPR-medarbejderen, og de vil derfor ofte mere mélrettet
kunne lgse opgaver med fx observation af barnet eller ridgivning af forzldre
og kollegaer. Disse faggruper kan ofte indga i arbejdsopgaver pa en mere
ligefrem made, og PPR-medarbejderen har derved en vigtig rolle i forbindel-
se med kvalificering af deres arbejde gennem faglig vejledning, supervision,
kurser m.v.

Det er muligt gennem yderligere vagt pd det forebyggende arbejde eller
gennem initiativer til kvalitetsudvikling at 2ndre pé eksisterende arbejds
opgaver.

Nar det drejer sig om iveerksettelse af konkrete foranstaltninger for bern,

mé PPR altid finde méder at leve op til sit faglige ansvar pa og veere garant
for, at de igangsatte foranstaltninger er berettigede og relevante.
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Har PPR pétaget sig arbejdsopgaver, der i virkeligheden herer under andres

ansvarsomride, fx klasselerer, skoleleder, daginstitutionsleder eller sagsbe-

handler?

Kan der ske forbedringer af samarbejdet internt og eksternt, og udarbejdes
mere klare og sikre aftaler om rollefordeling?

Er der somme tider for mange fagpersoner direkte involveret i medevirk-
somhed?

Det er et felles PPR-ansvar at afklare og aftale disse forhold, herunder at
melde klart ud til brugerne om, hvilke forventninger PPR har mulighed
for at leve op til.

PPRs arsplanlaegning

PPRs arbejde har pa en rekke omrider konsekvenser for planlegningsarbej-

det ikke mindst i folkeskolen.

Séfremt PPR star for fordelingen af specialundervisningstimerne ma PPR
aftale og pé &rsbasis udmelde tidsterminer for, hvornér der kan forventes
forslag og udmeldinger om fx fordeling af specialundervisningstimer til
skolerne, forslag om timer til anbragte elever med stottebehov, indsamling
af statistiske oplysninger, atholdelse af meader, atholdelse af kurser m.v.

Plan for efteruddannelse

PPR m3 aftale prioritering af midlerne til efteruddannelse og udarbejde en
langsigtet planlegning, hvor medarbejderne gennem efter- og videreuddan-
nelse kvalificeres i forhold til de opgaver, PPR skal lgse. Der skal tages
stilling til savel individuelle efteruddannelses- / kursusbehov som aftale om
felles kurser / efteruddannelse for hele PPR. I begge tilfzlde kan det vere
hensigtsmassigt at udnytte de fagressourcer, der i forvejen er ansat ved PPR.

5. Arbejdet med malsaetning / virksomhedplan m.v.

PPR har mange drs tradition for at udferdige arlige beskrivelser og statistik
over specialundervisningen. Beskrivelserne har givet solid viden og dokumen-
tation for, hvordan specialundervisningens ressourcer anvendes, samtidig
med at det har tegnet et billede af omfanget og arten af borns skolevanske-

ligheder.

Mange steder har PPR videreudviklet dette drsrapportsystem til at beskrive
udviklingstendenser blandt bern og unge og overveje nye initiativer. Desu-
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den illustrerer arsrapporten ofte, hvordan PPR-personalet arbejder.

I takt med at begrebet ‘virksomhedplan’ er ved at blive indfert som et
obligatorisk redskab i fx daginstitutioner og i skoler, har PPR mange steder
videreudviklet drsplanerne til ogsé at beskrive en systematisk evaluering og
mere fremadrettede perspektiver. Det er vasentligt, at PPRs virksomheds-
plan fortsat indeholder klare beskrivelser og opgerelser over relevante former
for indsats i forhold til bern og unge, fx:

* Statistisk opgerelse over vasentlige dele af specialundervisningen

* Opgorelse over forskellige psykolog / konsulentarbejdsformer

» Kommentarer til tendenser fra opgerelserne

* Overvejelser / forslag til nye tiltag pa baggrund af ovenstiende

* Beskrivelse af centrale temaer fra drets arbejde

I Planlegningsverktojet fra de specialpedagogiske foreninger (4) er der
eksempler pa opgerelsesmader.

Dette &rsplansarbejde giver mulighed for at give brugerne — foraldre, samarbejds-
partnere / forvaltningsledelse og politikere — betydelig viden om PPRs arbejde,
og det kan samtidig bruges som dialogredskab mellem PPR og brugerne.

Internt pd PPR giver det felles arbejde med &rsrapporten mulighed for, at
PPR fir dreftet sin virksomhed, og det danner derved et nyttigt grundlag
for prioriteringsdreftelser og aftaler om det fremtidige arbejde.

Den dynamiske virksomhedsplan

Den vigtigste del af virksomhedsplanen er den mere fremadrettede del, hvor
der foretages systematiserede beskrivelser af, hvad PPR for gjeblikket arbejder
med at udvikle.

Beskrivelsen skal afspejle den debat- og arbejdsproces, der er foregiet pd
PPR i perioden.

Virksomhedsplanen skal afspejle forandringsstrategier. Den er derfor neje
knyttet til arbejdet med kvalitetsudvikling, hvor man tager udgangspunkt i
ét eller flere omrader af PPRs virksomhed med henblik pa planlagt og syste-
matisk udvikling i en langsigtet tilrettelagt proces, hvor alle medarbejdere
involveres.

Arbejdet med kvalitetsudvikling kan opdeles i flere faser:

* Droftelse og afklaring af kvalitet/vardier. Dette omfatter sével centrale og
lokale krav som deltagernes egne faglige synspunketer.

* Vurdering af, hvorledes der leves op til disse krav, jvf. arbejdet med arsplan.
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I dette indgdr, at der ma findes mader at afdekke holdninger og kultur pa.
* Udvzlgelse af indsatsomrader/mal.

* Udarbejdelse af handleplaner, der forteller, hvad den enkelte konkret skal
gore.

* Aftaler om konkrete evalueringsformer.

* Der aftales en tidshorisont frem til evalueringstidspunktet og ops@tning
af nye mal.

Arbejdet med kvalitetsudvikling, hvor der systematisk arbejdes med at
@ndre og udvikle arbejds- og indsatsformer kan stede pd vanskeligheder

og til tider modstand. Det er dog altafgerende, at hele arbejdet foregir i
fellesskab i hele medarbejdergruppen, og at det opleves som et felles ansvar.

Der henvises til en rekke relevante beskrivelser i arbejdet med virksomheds-
plan, kvalitetsudvikling og skoleudvikling, fx er der mange gode overvejelser
og beskrivelser i flere hafter i ‘SKUP’-serien fra Danmark Lererhgjskole

5).

Kvalitetsudvikling foregir ogsd pa andre niveauer, hvor PPR-medarbejdere
er involveret, fx:

* Skolens specialundervisning.

* Forandringsstrategier for en klasses trivsel.

* Sméberns trivsel og udvikling i daginstitutioner

* Samarbejdet med sagsbehandlere.

Faserne i arbejdet er de samme som ovenfor navnt, jvf. desuden hefte
om ‘Kvalitet i specialundervisningen’ (1997), der knytter sig til det nevnte
evalueringsverktej fra De specialpedagogiske foreninger (6).

Gennem det falles arbejde med PPRs virksomhedsplan er der mulighed for
at udvikle og skabe en falles vi-kultur pd PPR pa baggrund af, at man i
fellesskab har dreftet og fastlagt det faglige grundlag for PPRs arbejde.

Virksomhedsplanen m3 feles som en felles ejendom, hvor de enkelte medar-
bejdere kan genkende deres egen medvirken.

Den samlede virksomhedsplan, inklusive indsatsomréder og evaluering, vil
dermed udgere et solidt arbejds- og styringsredskab internt, samtidig med
at det vil fungere som informations- og dialogredskab eksternt i forhold til
den samlede brugergruppe.

Det er afgorende, at der tages grundige skridr til at fastholde det opniede,
sdledes at det forankres i PPRs organisatoriske og ledelsesmessige grund-
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struktur og kultur.

6. Ledelse i PPR:
-und for at vare leder af PPR er

I hvalage tPike:1 kvalitetskriterie nr. 6
Sagsbehandler
Psykaioledelsen af den peda-
Suneheospiblikrsgeviden om

@ Eventertillagdverksomheden.
~ radet.

T O I

Kommune

Tllhden tll PPR fra foraeldre og andre brugere — er i hoj grad athengig af
tilliden til lederen og dennes faglige kvalifikationer.”

Herefter oplistes en rekke konkrete ledelsesfunktioner i forbindelse med
den overordnede og daglige ledelse.

Ledelsesstil

Som beskrevet i forrige afsnit om virksomhedsplan m.v., er PPRs anven-
delighed og gennemslagskraft athengig af, om det lykkes at skabe et dyna-
misk arbejds- og udviklingsmilje blandt medarbejdergruppen, siledes at
PPR béde internt og eksternt fremtraeder som et fagligt velkvalificeret rad-
givningssystem, der opleves nyttigt i den samlede arbejdsindsats for bern

o

(]
c
=
£ Radgivnings Sundheds
£ afdelmg tjenesten
)
X
Og unge.

Dette stiller ikke mindst betydelige krav til ledelseskvalifikationer og ledel-
sesstil hos lederen af PPR. Det handler om de samme typer af krav, der
stilles til ledere andre steder i den offentlige sektor — og iser pd born og
unge omridet. Der henvises derfor til beskrivelser af dette, blandt andet i de

tidligere nevnte ‘SKUP’-heafter (5).
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At lede paedagogisk

Fra ét af disse heefter ‘At lede pedagogisk’ af Ole Harrit (1996) (7) kan navnes
folgende beskrivelser og definitioner af, hvad det vil sige at lede pedagogisk
(side 13):

* at lederen meder den enkelte medarbejder med respekt og positive for-

ventninger,

Skoler

Daginstitu-
/ tioner

\

Radgivn.
Afdeling

Sagsteam

I

S_undheds- Andre
tienesten
Hjemme hos Stotte
psedagoger paedagoger
Fagteams Sagsteam
Udferer handleplan i praksis Foranstaltninger for bgrn, unge
og familier.
Q Fagteams - styrer/justerer handleplan
- modtager indstillinger - oplaeg til revisitation
- undersgger - én hovedansvarlig fagperson

- stiller forslag
- vejleder
- fglger sagen

* at lederen giver den enkelte stotte og opmerksomhed i lgsningen af
opgaver,

* at lederen giver den enkelte mulighed for at udnytte egne resurser, egne
forudsatninger og erfaringer i arbejdet, mens hun samtidig giver den enkelte
udfordringer, der kan virke personligt og faglig udviklende,

* at lederen arbejder for at udvikle sociale og faglige netvark, som styrker
fellesskabet og stimulerer til indlevelse, engagement og ansvar for lgsningen
af opgaverne,

* at lederen bidrager til udvikling af skolen som en lerende organisation,
hvor felles opgavelpsning og felles kompetenceudvikling opfattes som sider
af samme sag.

Ole Harrit beskriver herefter tre afgerende kompetencer, der for PPR-ledere
kort kunne beskrives siledes (side13-16):
1. Lederen skal have praksiskompetence i forhold til planlegning og
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gennemforelse og vurdering af arbejds- og udviklingsprocesser, der
medtanker sivel udvikling i PPRs indsats som i medarbejdernes

og ledelsens egen kompetenceudvikling.

Lederen skal i denne forbindelse vere i stand til at etablere et

godt arbejdsmiljo, skabe gode sociale relationer og kunne motivere og
engagere gennem samvar og samtale.

Lederen skal kunne skabe et arbejdsmiljo praeget af optagethed og nysgerrig-
hed efter at se forandringer.

2. Lederen skal have didaktisk kompetence for at kunne indga i

kritisk opkvalificerende dialog med medarbejderne om mere generelle

og aktuelle faglige sporgsmal.

Lederen mi kunne bidrage med kompetente bud pa alternative strukturer

i forhold til den hidtidige opbygning og aktuelle former for indsats og
foranstaltninger.

3. Lederen skal have pedagogisk kompetence som grundlag for at

kunne deltage i PPRs aktuelle faglige opgaver i tiden.

Lederen ma have kendskab til padagogisk og psykologisk teori og vare

i stand til at analysere og vurdere de vardiopfattelser, samfunds- og mennes-
kesyn, der er indeholdt i den samlede indsats for bern og unge.

Veerdiorienteret ledelse

Kurt Klaudi Klausen, der er professor ved Institut for Statskundskskab,
Odense Universitet, er inde pa folgende synspunkter i sin bog fra 1996
‘Offentlig organisation, strategi og ledelse’ (8).

Han omtaler tre syn pa ledelse, der har forskellige forestillinger om hvad,
der motiverer mennesker (side 40 ff):

* Regelstyring, hvor udgangspunktet er, at medarbejdere motiveres af at
vare loyale og pligtopfyldende og dygtige til deres arbejdsopgaver.

* Kontraktstyring, hvor det antages, at skonomiske incitamenter er vasentlige.
* Verdibaseret ledelse, hvor det antages, at medarbejdere motiveres af lyst,
af meningsfuldt arbejde og af en arbejdsplads praget af ligeverdige og
tillidsbaserede relationer.

Han konkluderer, at verdibaseret ledelse hos ledere i det offentlige er vigtigt

og nedvendigt, ndr lederne skal sette sig i spidsen for omstillingsprocesser
og agere strategisk offensivt.
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Lederens opgaver i forbindelse med vardiorienteret ledelse er som beskrevet
under afsnittet om kvalitetsudvikling og i forbindelse med Ole Harrits
definitioner.

Det er saledes essentielt at f3 etableret en ligeveerdig samtale- og dialogkultur

pa arbejdspladsen med optagethed af at drofte verdigrundlag som baggrund
for udvikling af indsatsen. Der mé skabes en bestemt selvkritisk méde at tale
med sig selv pa, jvf. beskrivelser af den lzerende organisation.

Som for andre ledere i den offentlige sektor nedvendigger de stigende krav
til lederne pa PPR behov for regelmeassig efteruddannelse, ligesom der ber
vare relevante grunduddannelser for nyudnaevnte ledere.

Henvisninger til Personale, arbejds- og samarbejdsformer,

ledelse m.v. pa PPR

1. Peedagogisk-psykologisk radgivning. Afsluttende rapport og handlingsplan.
Undervisningsministeriets PPR-projekt, 1997.

2. En analyse af de paedagogisk-psykologiske radgivningsenheder (PPR) pr. 1.januar
1994 pa baggrund af en spgrgeskemaundersggelse. Undervisningsministeriets PPR-
projekt, 1995.

3. “Ulrich-udvalget”. Betaenkning nr 987 Om en eventuelt sendret organisation af den
skolepsykologiske radgivning m.v., 1983.

4. Kvalitet i specialundervisningen. Samradet af specialpsedagogiske foreninger,
1997 og 1998. Dansk Psykologisk Forlag.

5. SKUP- heefter fra Danmarks Leererhgjskole og Danmarks Leererforening, fx Chres-
ten Kruchov og Mads Hermansen: Planleegning af skoleudvikling, 1994. Lejf Moos
og Johnny Thomassen: Kulturundersggelse. Intern skoleudvikling for leerere, 1994.
Mads Hermansen: Mal- og veerdisaetning i skoleudviklingen, 1994. Birgit Ryberg

og Mads Hermansen: Kvalitet i skolen. Om brugerundersggelser og kvalitetsbeskri-
velser, 1998.

6. Kvalitet. Udvikling af specialundervisningen. Danmarks Leererforening, 1997.

7. Ole Harrit: At lede peedagogisk. SKUP-heefte fra Danmarks Leererhgjskole, 1996.

8. Kurt Klaudi Klausen: Offentlig organisation, strategi og ledelse. Odense Univer

sitetsforlag, 1996.

Bilag

Kemp- udvalgets forslag (3):

Der blev angivet fglgende vejledende normeringsplan for et skolepsykologisk kontor
deekkende et omré&de pa 5000 elever:

1 ledende skolepsykolog (fuldtids)

1 skolepsykolog (22/27 til skolepsykologarbejde - resten til undervisning)

1 skolepsykolog (13/27 til skolepsykologarbejde - resten til undervisning)

1 konsulent for hgre- og taleundervisning (6/27 til konsulentarbejde - resten til
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— med specialviden om bgrn og unge med seerlige behov
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undervisning)

1 konsulent for kuratorvirksomhed (6/27
til konsulentarbejde - resten til undervis-
ning)

1 konsulent for undervisning af laese-

og staveretarderede (konsulenttid blev
fastsat senere i forhold til elev-tal)

1 konsulent for observationsundervis-
ning (konsulent-tid blev tilsvarende fast-
sat senere)

1 konsulent for specialklasser (hvis der
er mindst 5 specialklasser eller mindst
30 elever)

2 kliniske psykologer (fuldtids)

1 socialradgiver (fuldtids)

Udvalget var enige om at understrege
vigtigheden og ngdvendigheden af den
bredt sammensatte personalegruppe,
blandt andet med henvisning til udvik-
lingen i folkeskolen, gnsket om fore-
byggende arbejde, arbejdet med elever
med handicap. Der er i rapporten en
gennemgang af kvalifikationskravene til

de enkelte faggrupper.

For skolepsykologer blev der peget p3,
at for hver 80 elever bgr der udlgses en
timereduktion p& én ugentlig skolepsy-
kologtime — svarende til ca. 0,8 klokketi-
me. Handicappede i specialklasser kun-

ne dog teelle for 14 elever.

For kliniske psykologer pegede man pa,
at en fuldtids stilling kunne udlgses ved

2.500 elever.

Disse regler for udmaling af arbejdstid
blev anvendt nogenlunde usendret frem
til 1987, hvor de centrale regler blev
opheevet. | 1980 blev der tilfgjet regler

for medteelling af smabgrn.

Frem til slutningen af 1980erne har
de skolespsykologiske radgivninger
stort set overalt veret selvsteendige

el 148
rédgivningssystemer-med en sko-

lepsykolog som leder og organi-
satorisk placeret i skolefor-
valtningen. For at kunne ansatte

et tilstrekkeligt, tverfagligt per-
sonale havde mange kommuner
dannet felles PPR, si berneunderla-
get hermed blev stort nok.

Analyserapporten fra PPR-udvalget
(1) viste, at der pr. 1.januar, 1994
fortsat var et flertal af kommuner
(145), der indgik i samarbejde med

andre kommuner.

Udviklingen i de forvaltningsomri-
der, der har med bern og unge
omradet at gore, har i de senere ar
veret meget forskellig fra kommune
til kommune. I mange mindre kom-
muner har man samlet skole- og
kulturforvaltningen og social- og
sundhedsforvaltningen til en felles-
forvaltning.

I mange andre — typisk storre kom-
muner — har man lagt dagpasnings-
omradet sammen med skole-og kul-
turforvaltningen til en Borne- og
kulturforvaltning, eventuelt tillige
med sundhedstjenesten og radgiv-
ningsafdelingen pd borne- og fami-
licomradet. Udvalgsstrukturen har
udviklet sig forskelligt med tendens
til sammenlaegninger og ferre
udvalg. Samtidig er der siden begyn-
delsen af 1980erne i de fleste kom-
muner truffet aftaler om, at PPR
ogsé udferer arbejdsopgaver for den
sociale sektor, jvf. analyserapporten

og kapitel 5.

PPRs organisatoriske indplacering
blev meget forskellig i forbindelse
med disse @ndringer. Der ses sledes
mange varianter spendende fra det
selvstendige PPR-kontor (eventuelt
fzlles for flere kommuner) til storre
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eller mindre grad af sammenlegning
med andre kommunale ridgivnings-
systemer fx sagsbehandlere, familie-
radgivere og sundhedsplejersker.

Mange forhold har spillet ind i over-
vejelserne fx:

* Dnsket om at skabe et kommu-
nalt sammenhengende ridgivnings
system for bern og unge.

* Den enkelte kommune vil helst
lose egne opgaver selv.

* Utilfredshed med serviceniveau og
kvalitet.

* Synspunkter hos enkeltpersoner —
ledere og politikere — kan have veret
afgorende.

Analyserapporten fra 1994 viste, at
i mere end 75 procent af tilfeeldene
havde PPR fortsat egen psykolog-
faglig leder (side 16). PPR-udvalget
anbefalede blandt andet, at der
blev foretaget analyser over PPRs
opgavevaretagelse i udvalgte kom-
muner med forskellig organisation
og bemanding for at klarlegge for-
dele og ulemper.

Lokalt valg af organisations-
model for PPR

Det er en kommunal afggrelse at
fastlegge indhold og organisation af
den lokale PPR-virksomhed. Denne
vejledning kan anvendes til at kvali-
ficere de overvejelser, der ma gores i
denne forbindelse.

I overvejelserne mé indgd:

* De lovpligtige opgaver i henhold til
folkeskoleloven skal loses, jvf. kapitel
4,

* De opgaver PPR yderligere skal
varetage, jvf. kapitel 5.

* Eksisterende rddgivningssystemer
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regionalt, jvf. senere omtale.

* Forventninger fra forzldre.

* Forventninger fra skoler, dagin-
stititutioner samt de ovrige, der er
beskaftiget med bern og unge i
kommunen.

Der kan opstilles nogle kriterier,
som kan anvendes til at afklare
PPRs opgaver og organisation, og
som samtidig kan anvendes til en
regelmassig kommunal evaluering
med henblik pé lebende at drage
omsorg for, at PPR er i bedst
mulig stand til at lgse opgaverne
og imgdekomme forventningerne.
Eksempler pd dette er beskrevet
nedenstiende:

Kriterier til fastleeggelse og
evaluering af model for PPR
* PPRs primare opgaver i fol-
keskoleregi skal kunne loses til-
fredsstillende — herunder arbejdsop-
gaver i forbindelse med den vidtga-
ende specialundervisning.

Réder PPR over den nedvendige
tverfaglige ekspertise?

Hvordan opfatter brugerne — foral-
drene, skolebestyrelserne, skoleleder-
ne, lererne — PPRs opgavelosning

i denne forbindelse? Er de bekendt
med de kvalitetskrav til PPRs virk-
somhed, der fremgar af lovgivning-
en? Forzldrene til born med de sva-
reste handicap er en vigtig gruppe at
f& synspunketer fra.

* Hvordan opfattes PPRs anvende-
lighed, nér PPR indgér i det fore-
byggende arbejde for bern og unge
i kommunen? Forekommer det
ukompliceret og ufarligt at kontakte
PPR-medarbejdere for ridgivning?
Her kan der hentes synspunkter fra
foreldre, foreldrebestyrelser i dag-
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institutioner, skolebestyrelser, dag-
institutionsledere, pedagoger, lerere
og sundhedstjenesten.

* Hvordan udnyttes PPRs faglige
kompetence i arbejdet med de van-
skelige sociale sager med komplice-
ret familieproblematik, hvor der kan
forekomme behov for psykologisk
vurdering og behandlingsindsats?
Sagsbehandlere i ridgivningsgrup-
pen for bern og unge samt PPR selv
kan sperges om dette.

* Hvordan oplever de involverede
familier den kommunale helhed og
koordination, nar bred tverfaglig
indsats er nodvendig? Konkrete
familier kan sporges.

* Hvordan opleves ansvarsplacering
og samarbejdslinjer at fungere?

Her kan den brede brugergruppe
sporges.

* Er der mulighed for bred anven-
delse af PPR-medarbejdernes faglige
kompetencer, og giver systemet
mulighed for fortsat faglig udvik-
ling, jvf. kapitel 72 Her sporges
medarbejderne pa PPR samt eventu-
elt samarbejdspartnere.

* Giver systemet sikkerhed for et
kommunalt set skonomisk og effek-
tivt rddgivningssystem, hvor PPR
indgar centralt i bestrebelserne for
at skabe mest mulig helhed og sam-
menhang i indsatsen for bern og
unge med betydelig vaegt pa det
forebyggende arbejde? Her er det
relevant at sperge politikerne samt
den kommunale ledelse.

Spergsmal fra de 15 kvalitetskrite-
rier fra PPR-udvalgets afsluttende
rapport og handlingsplan (4) kan

supplere ovenstiende.

Der vil vare andre vasentlige
sporgsmal, der skal indgd i vurde-
ringen for fastleggelse af en hen-

sigtsmassig-model-forden enkelte

kommunes PPR:

a. Sammenhang med anden
rddgivning:

Det er forskelligt fra region til region,
hvilke supplerende ridgivningssyste-
mer, det lokale PPR kan inddrage
og samarbejde med. De regionale og
landsdekkende rédgivningssystemer
— herunder videnscentre skal kunne
supplere den kommunale ridgiv-
ning pé specielle omrader, hvor den
enkelte kommune er for lille en
enhed til selv at ride over sidan

fagekspertise.

I kap. 9 findes en fortegnelse over
videnscentre og konsulentordninger,
brugerforeninger m.v.

Det samlede kommunale, amtslige
og statslige system skal tilsammen
rade over tilstrekkelig og tilgengelig
radgivende fagekspertise samt de
npgdvendige foranstaltningsmulighe-

der.

I stigende omfang forventes private
organisationer at supplere med
blandt andet ridgivning, krisecen-
tre, bornetelefon etc.

b. Feelleskommunalt samar-
bejde:

Den enkelte kommune m3 vurdere,
om den har mulighed for at etablere
egen PPR-virksomhed med den til-
strekkelige tveerfaglige bredde, som
det kraeves for at lose opgaverne.

Samarbejde mellem kommuner kan
sikre dette. Der er hverken formelle
eller praktiske vanskeligheder ved

at gennemfore et felles-kommunalt
samarbejde om PPR-virksomhed
mellem kommuner, hvor de enkelte
kommuner har et enske om for-
skelligt serviceniveau og opgavebetje-
ning, jvf. bilag 1.
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Tilsvarende kan der etableres sam-
arbejde omkring mere afgrensede
funktioner, som fx fzlles konsulent-
betjening og felles samarbejde om
specialklasser.

c. Skal PPR alene have rad-
givende funktioner?

I de senere &r har mange kommuner
tillagt lederen af PPR en rekke
konkrete ansvarsomrider ud over at
vere leder af PPR.

I mange &r har det drejet sig

om administration af specialunder-
visning og af ressourcer i forbindelse
med den vidtgiende specialunder-
visning,

Der er de senere ar yderligere kom-
met et antal omrader, fx leder af

et lille mobilt korps af lerere, leder
af stottepedagoggruppen, leder af et
‘hjemme-hos-korps’, leder af sagsbe-
handlergruppen pé bern og famili-

eomradet.

Det er vigtigt at veere opmarksom
p4, at PPR fundamentalt er tenkt
som

et rddgivende system, og at PPRs
muligheder for at kunne fungere og
blive opfattet siledes derfor sikres,
jvi. tidligere beskrivelser i vejled-
ningen.

Synspunkter pa organisa-
tionsmodel for PPR fra
udvalgsarbejder:

Historisk kan henvises til, at organi-
sationsmodeller for PPR har varet
grundigt behandlet i tre udvalg
under Undervisningsministeriet.
alle tre udvalg har organisationsmod-
eller veret dreftet, og der er klare
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udmeldinger pé dette:

1. Kemp-udvalget: Kemp-udvalget
(2) fra 1971 pegede pé en selvsten-
dig organisationsform i skoleforvalt-
ningen med en skolepsykolog som
leder og med tvarfaglig bemanding,
jvi. kapitel 7.

2. Ulrich-udvalget: Ulrich-udvalget
(3), der 1 1983 anbefalede, at man

i den enkelte kommune kunne
beslutte at lade den skolepsykolo-
giske rddgivning udfere arbejdsop-
gaver for socialforvaltningen med
baggrund i en selvstendig orga-
nisationsform i skoleforvaltningen,
udtalte blandt andet i denne forbin-
delse (side 224 og 225):

“Det skal bemzarkes, at det er af
vasentlig betydning, at den ledende
skolepsykolog under alle omsten-
digheder har den overordnede ledel-
se af hele den skolepsykologiske rad-
givnings arbejdsomrade.”

“Det er en selvfolge, at det ved
reglernes udformning tages som
udgangspunke, at den skolepsykolo-
giske rddgivnings betjening af social-
og sundhedsforvaltningen forudsat-
ter en forogelse af ressourcerne ud
over, hvad der er forngdent til dek-
ning af folkeskolens behov.”

3. PPR-udvalget: I PPR-udvalgets
afsluttende rapport og handlings-
plan (4) fra 1996 beskaftigede man
sig med organisationsmodel for PPR
i forbindelse med opstilling af kvali-
tetskriterie nr. 5.

Her pegede et enigt udvalg pa
nedvendigheden af, at PPR er pla-
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ceret som en egen og synlig enhed.
Udvalget uddybede dette siledes:
“Kvaliteten i PPR oges, hvis den
optreder i form af en enhed med
samlet, administrativ og faglig funk-
tion. En sdan enhed ber vere

et integreret led

i den samlede kommunale forvalt-
ning. Det er vigtigt, at PPR i for-
®ldrenes og bernenes gjne fremtree-
der som en neutral og tillidsvaek-
kende faglig lokal instans. Forzldre-
nes tryghed ved PPRs rddgivning er
helt atheengig heraf. For foraldre til
de mest sdrbare eller svarest han-
dicappede er dette erfaringsmaessigt
serdeles betydningsfuldt. PPRs gen-
nemslagskraft styrkes ved, at det
interne tverfaglige team i organisa-
tionen kan indgd som en integreret
del af et tveersektorielt samarbejde
pa bern/unge omridet” ...

“Den konkrete indplacering i den
enkelte kommune m4 bero pa kom-
munens forvaltningsstruktur.”

P3 de 18 landsdzkkende seminarer,
der var en del af PPR-udvalgets
arbejde, beskaftigede man sig ogsd
med modeller for PPR og sekrortil-
horsforhold. Det er beskrevet i den
tredje rapport fra udvalget ‘Udvi-
klingtendenser i arbejdet’ fra 1996
(5), fx side 21-25.

Her omtales problemer ved en for
tet placering til socialforvaltningen
i forhold til risikoen for at blive
presset mod de komplicerede sociale
sager. Placering i skole- og kulturr-
egi muligger derimod en bredere

og mere forebyggende indfaldsvin-

kel (side 22).

P4 seminarerne blev der peget pi
muligheden for at sikre PPR en

helt selvstendig og neutral kom-
munal placering, hvor PPR er et
selvstzendigt ridgivningssystem, der
betjener hele det kommunale system
for bern og unge. En konkret model
blev i denne forbindelse skitseret
(side 25):

“Alle kommuner har brug for et
kraftcenter pa berne-, unge- og
familieomradet, siledes at de 0-18
drige og deres forldre direkte eller
indirekte kan tilbydes kompetent
behandlings-, udrednings- og
undersogelsesarbejde fra pedagogisk
psykologisk radgivning.

Savel bern, unge, foreldre som
fagpersoner skal kunne rekvirere
bistand fra dette specialistteam ogsa,
selv om der ikke er konkrete sager.
Dette PPR-team friholdes for
okonomisk kompetence i for-
bindelse med sagsbehandlingen.

Samtidig ‘lesrives’ pedagogisk-psy-
kologisk radgivning fra kommunens
gvrige forvaltninger og etableres
med egen psykologfaglig ledelse, der
er ansvarlig i forhold til en besty-
relse bestiende af udvalgte PPR
interessenter fra eksempelvis sko-
leledergruppen, daginstitutionsleder-
ne, SFOerne, socialforvaltning, sko-
le- og kulturforvaltning og brugere.”

Samspillet mellem de kom-
munale radgivningssystemer
for bgrn, unge og familier:

Som beskrevet i kapitel 5 udspring-

Der kan endvidere henvises til De Samvirkende Invalideorganisationers ‘vejviser’

der giver en fyldig oversigt over vidensenheder p4 handicapomridet. En opdateret

udgave findes p4 internettet under adressen www.handicap.dk



www.uvm.dk
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Denne vejledning kan findes pd Undervisningsministeriets hjemmeside
www.uvm.dk under ‘publikationer’. Her kan ligeledes findes oplysninger
om udviklingsprojekter, love og regler, nyheder m.v.
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10. Uddannelsesstyrelsens
ha&ndbogsserie

Uddannelsesstyrelsens handbogsserie

I denne serie udsender Uddannelsesstyrelsen publikationer med baggrunds-
orientering om lovgivningen, uddannelser og enkelte fag samt vejledninger
om god praksis mv. Hindbegerne er rettet mod uddannelsernes drift.

I serien er udkommet:

1999:

Nr. 1-1999: Vejledning til grundfaget erhvervsekonomi (UVM 7-275)
(Erhvervsfaglige uddannelser)

Nr. 2-1999: Vejledning om merit inden for de merkantile erhvervs-
uddannelser (UVM 7-279) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Nr. 3 -1999: Vejledning om praktik i uddannelsen il folkeskolelerer
(UVM 8-046) (Videregiende uddannelser)

Nr. 4 -1999: Censorvejledning til merkantil fagpreve (UVM 7-277)
(Erhvervsfaglige uddannelser)

Nr. 5-1999: Vejledning i udarbejdelse af lokale undervisningsplaner
(UVM 7-281) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Nr. 6-1999: Vejledning om indholdet i de afsluttende prover i dansk
som andetsprog (UVM 9-022) (Voksenuddannelser)

Nr. 7 -1999: Hindbog for undervisere ved merkonom- og
teknonomuddannelserne (UVM 9-029) (Voksenuddannelser)

(szlges kun i set sammen med Nr. 8 - 1999)

Nr. 8 -1999: Verktojshefte til Hindbog for undervisere ved merkonom-
og teknonomuddannelserne (UVM 9-029) (Voksenuddannelser) (szlges
kun i st ssmmen med Nr. 7 - 1999)

Nr. 9 -1999: Dansk og dansk som andetsprog. Undervisningsvejledning
til almen voksenuddannelse (UVM 9-030) (Voksenuddannelser)

Nr. 10 - 1999: Fremmedsprog. Undervisningsvejledning til almen vokse-
nuddannelse (UVM 9-034) (Voksenuddannelser)

Nr. 11 - 1999: Samfundsfag. Undervisningsvejledning til almen voksen-
uddannelse (UVM 9-036) (Voksenuddannelser)

Nr. 12 - 1999: Filosofi. Undervisningsvejledning til almen voksen-
uddannelse (UVM 9-037) (Voksenuddannelser)

Nr. 13 - 1999: Psykologi. Undervisningsvejledning til almen voksen-
uddannelse (UVM 9-041) (Voksenuddannelser)

Nr. 14 - 1999: Mediefag. Undervisningsvejledning til almen voksen-
uddannelse (UVM 9-039) (Voksenuddannelser)

Nr. 15 - 1999: Historie. Undervisningsvejledning til almen voksen-
uddannelse (UVM 9-032) (Voksenuddannelser)

Nr. 16 - 1999: Latin. Undervisningsvejledning til almen voksenuddannelse
(UVM 9-042) (Voksenuddannelser)

Nr. 17 - 1999: EDB-fag. Undervisningsvejledning til almen voksen-
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uddannelse (UVM 9-033) (Voksenuddannelser)

Nr. 18 - 1999: Matematik. Undervisningsvejledning til almen voksen-
uddannelse (UVM 9-035) (Voksenuddannelser)

Nr. 19 - 1999: Naturfag. Undervisningsvejledning til almen voksen-
uddannelse (UVM 9-031) (Voksenuddannelser)

Nr. 20 - 1999: Sortbog om 10. klasse. Lov og forarbejder (UVM 5-330)
(Grundskoler)

Nr. 21 - 1999: Sortbog om Afskaffelse af egnethedserkleringer

(UVM 5-329) (Grundskoler og gymnasiale uddannelser)

Nr. 22 - 1999: Prover Evaluering Undervisning. Dansk 1999 (UVM 5-337)
(Grundskoler)

Nr. 23 - 1999: Prover Evaluering Undervisning. Matematik/Fysik/Kemi
1999 (UVM 5-339) (Grundskolen)

Nr. 24 - 1999: Prover Evaluering Undervisning. Fremmedsprog 1999
(UVM 5-538) (Grundskolen)

Nr. 25 - 1999: Prover Evaluering Undervisning. Praktiske fag 1999

(UVM 5-336) (Grundskolen)

Nr. 26 - 1999: Spor 1. Undervisningsvejledning. Dansk som andetsprog
(UVM 9-049) (Voksenuddannelser) (szlges kun sammen med hindbog nr.
27- og 28-1999)

Nr. 27 - 1999: Spor 2. Undervisningsvejledning. Dansk som andetsprog
(UVM 9-049) (Voksenuddannelser) (szlges kun sammen med hindbog nr.
26- og 28-1999)

Nr. 28 - 1999: Spor 3. Undervisningsvejledning. Dansk som andetsprog
(UVM 9-049) (Voksenuddannelser) (szlges kun sammen med hdndbog nr.
26- og 27-1999)

Nr. 29 - 1999: Orientering om folkeskolens afsluttende prover 2000
(UVM 5-341) (Grundskolen)

Nr. 30 - 1999: Undervisning af elever med leesevanskeligheder

(UVM 5-346) (Grundskolen)

2000:
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Nr. 1-2000: Vejledning om PPR - pedagogisk - psykologisk ridgivning
(UVM 5-358) (Grundskolen)

Nr. 2 -2000: Undervisning af bern med bevaegelsesvanskeligheder
(UVM 5-348 - afventer) (Grundskolen)

Nr. 3 -2000: Projektopgaven i 1999 (UVM 5-351) (Grundskolen)

Nr. 4 -2000: Danskundervisning og aktivering i samspil (UVM 9-051)
(Voksenuddannelser)

Nr. 5 -2000: Vejledning om kemikaliehindtering pd hex (UVM 6-269)
(Erhvervsgymnasiale uddannelser)

Nr. 6 -2000: Samarbejde og kommunikation. Undervisningsvejledning til
almen voksenuddannelse (UVM 9-043) (Voksenuddannelser)

Nr. 7 -2000: Varkstedsundervisning. Undervisningsvejledning til almen
voksenuddannelse (UVM 9-044) (Voksenuddannelser)

Nr. 8 -2000: Billedkunst. Undervisningsvejledning til almen voksen-
uddannelse (UVM 9-045) (Voksenuddannelser)

Nr. 9 -2000: Uddannelses- og erhvervsvejledning. Vejledning til almen
voksenuddannelse (UVM 9-046) (Voksenuddannelser)

Nr. 10 - 2000: Supplement 1. Bibliografi over publicerede FoU-projekter
(UVM 7-317) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Publikationerne kan kobes hos Undervisningsministeriets forlag eller hos
boghandlere
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