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Forord

Denne publikation er et inspirationsmateriale udviklet pa baggrund af
erfaringerne fra et udviklingsarbejde “Flerkulturel Rummelighed i
Skolen”. Udviklingsarbejdet fandt sted i drene 2005-2006. Fire folke-
skoler deltog: Dagmarskolen i Ringsted, Noddeskovskolen i Nestved,
Engskolen i Herlev og Holsbjergskolen i Albertslund. Fealles for disse
skoler var en oplevelse af mange konflikter, som folge af forskellige
sociale og kulturelle baggrunde, manglende anerkendelse og negativ

sprogbrug.

Udviklingsarbejdet havde til formal at give skolerne nye redskaber og
metoder til at skabe et undervisningsmilje, som kan rumme mang-
foldighed og skabe tryghed for alle. Et element af udviklingsarbejdet
var et efteruddannelsesforleb om flerkulturel rummelighed og konflike-
hindtering. Efteruddannelsesforlobet blev varetaget af Center for
Konfliktlgsning, Dansk Flygtningehjelp samt Statens Pedagogiske
Forsegscenter og er stottet af Foreningen Ostifterne, Nykredit med
flere.

Udviklingsarbejdet og efteruddannelsesforlobet blev afsluttet med en
konference i oktober 2006, hvor cirka 100 skoleledere, lerere og
undervisere deltog. P4 konferencen blev projektets anbefalinger og
resultater prasenteret og diskuteret.

Nerverende publikation er forfattet af Alice Jacobsen fra Statens
Padagogiske Forsegscenter og Camilla Vibe-Hastrup, Mette Mohl og
Jesper Bastholm Munk fra Center for Konfliktlasning. Det er habet,
at erfaringerne og anbefalingerne fra dette arbejde kan fungere som
inspiration for andre skoler, som stdr over for lignende udfordringer.

Undervisningsministeriet har stottet det bagvedliggende forsegs- og
udviklingsarbejde samt udarbejdelse og udgivelse af denne publikation.
Afslutningsvis skal bemzarkes, at meninger og synspunkter i publika-
tionen star for forfatternes egen regning.

Peter Grennegird

Afdelingschef
Februar 2008
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Indledning

Projekt “Flerkulturel rummelighed i skolen” er et udviklingsprojeke,
der har haft til form4l at skabe bevidsthed om, hvad der fremmer den
flerkulturelle rummelighed i samfundet generelt og i folkeskolens
@ldste klasser i serdeleshed.

Der har varet fokus pa felgende omrader:

* sprog og kommunikation,

* samarbejde i klassen,

* relationerne mellem elev-elev og elev-lerer,
* konflikthindtering,

* undervisningens indhold.

Fire folkeskoler deltog i skoledret 2005-2006 i projektet. Det drejer
sig om Dagmarskolen i Ringsted, Noddeskovskolen i Naestved,
Engskolen i Herlev og Holsbjergskolen i Albertslund. Skolerne, som
alle har et blandet elevgrundlag, havde meldt sig til projektet for at fa
nye redskaber og metoder til at udvikle en rummelig skole. Projekt
“Flerkulturel rummelighed i skolen” blev organiseret som et deltager-
og dialogbaseret efteruddannelsesforlob. Undervisningen i forlobet
tog udgangspunkt i de problemfelter, som lererne oplevede. De delta-
gende lzrere modtes pa et firedages seminar i begyndelsen af skoledret
2005. Undervejs i skoledret modtes projektets undervisere og lererne
pa skolerne til sparring og observation af de udvalgte problemstillin-

ger.

Selv om skolernes elevgrundlag var forskellige, kunne alle nikke gen-
kendende til folgende generelle problemer:

* Eleverne samarbejder ikke pd tveers af deres forskellige sociale og
etniske baggrund.

* Larerne oplever, at de har lavere forventninger til de tosprogede
elever end til de gvrige elever.

* De tosprogede elever har lave forventninger til sig selv.

* Lererne har svert ved at motivere alle elever og bruge elevernes
sociale og etniske baggrund som en ressource i undervisningen.



* Der er en hird sprogtone i elevgruppen, hvilket skaber konflikter.
* Eleverne mangler at kunne anerkende ikke blot sig selv, men ogsé
de andre i klassen.

Den falles motivation for de fire skoler var, at noget métte gores.

Mal og idégrundlag

Milet med dette inspirationsmateriale er at give ideer til, hvordan
nogle af de ovenfor beskrevne situationer kan @ndres. Larerne og
underviserne i udviklingsprojektet har sat sig som mal at indhente nye
erfaringer og afpreve nye metoder ved at arbejde med anerkendende
padagogik, kulturforstdelse og konfliktlosning. Disse tre temaer dan-
ner samtidigt projektets idégrundlag, hvilket folgende trekantsmodel
illustrerer:

Anerkendende paedagogik

Kulturforstaelse Konflikthandtering

Model af Camilla Vibe-Hastrup

Trekanten skal opfattes dynamisk, og den enkelte skole kan starte,
hvor det passer bedst for skolen og lerernes situation. Herefter kan
man bevage sig rundt mellem de tre temaer. Det teoretiske indhold
savel som de konkrete undervisningsforslag og ideer vil blive uddybet

i det folgende.



Princip

Udgangspunkt

Projektet havde folgende udsagn som udgangspunkt: “At begynde der,
hvor det er bedst, nemlig med én selv.”

Lererne stillede sig folgende sporgsmal forud for udviklingsarbejdet:

» Kan jeg oge min indsigt i kulturens betydning?

* Kan jeg mede konflikter og undervisningens indhold med udgangs-
punkt i det alment menneskelige?

* Kan jeg dbent nzrme mig det, som er anderledes og fjernt fra min
egen erfaringsbaggrund?

* Kan jeg ved selv at opna sterre indsigt og forstdelse arbejde med, at
eleverne oger deres evne til at samarbejde, hindtere konflikter og
respektere hinanden uanset etniske, sociale og kulturelle bag-
grunde?

Folgende principper blev formuleret:

At f mere viden om mangfoldigheden i samfundet,
hvilket giver mulighed for, at bide lerere og elever kan
forholde sig nuanceret til den samfundsmassige debat
om etniske minoriteter, siledes at de kan indga i de
konflikter, der opstar.

At fellesskab og positiv folelse af ligevard styrkes pa
skolen pa tvers af sociale og kulturelle forskelle og
ligheder mellem elever og lerere.

Inspirationsmaterialet tager udgangspunke i den proces, mange leerere
star midt i.

Der er et stigende behov for, at lerere udvikler og tilegner sig ny viden
og nye metoder, som kan styrke den felles faglige og kollegiale indsats,
for at integrationsopgaven lykkes.



Anbefaling

Anbefalinger

Selv om det er en lang og krevende proces, viser lerernes refleksioner
over udviklingsforlebene, at det nytter at styrke og koordinere indsat-
sen ude pd skolerne.

Projektet forte frem til folgende overordnede
anbefalinger:

* Flerkulturel rummelighed skal tenkes og praktiseres
som en dimension ved al aktivitet i skolen.

e Kultur kan ikke forhandles, kun forst3s.

* Fokus pd menneskers kulturelle sertrek kan give
anerkendelse, men ogsd skabe unedig afstand.

* Nar konflikter opstr, s& underseg det alment men-
neskelige og gem kulturforklaringen til sidst.

* Feallesskabsoplevelser samler skolens anerkendende
kultur ved at lade elevernes potentialer og mange
mader at lere pd komme i spil pa en positiv méde.

Publikationens indhold

Kapitel 1 redegor for de padagogiske overvejelser. Her praesenteres en
undervisningsmetode, som er anerkendende og inkluderer den enkelte
elev. Kapitlet indeholder tillige overvejelser om ledelsens rolle, nér
skolerne indleder et udviklingsarbejde. Desuden indgir der i dette
kapitel, ligesom i de efterfolgende, en rekke konkrete gvelser, som
kan anvendes i undervisningen.

Kapitel 2 handler om kulturforstaelse. Her prasenteres fortolkninger
af kulturbegreber for at give lzrerne en teoretisk indsigt i og baggrund
for at kunne optraede som rollemodeller over for deres elever. Nar
lererne forstdr og kan anvende forskellige kulturbegreber, kan de
bedre optrede som rollemodeller, og eleverne kan lere at kommuni-
kere respektfuldt og med forstaelse for de forskelle, der er.

Kapitel 3 gennemgar det teoretiske grundlag for konfliktforstaelse og
forskellige typer af konflikter, der kan opstd i en hverdag med flere
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kulturer. Gennem modeller og konkrete eksempler vises mulige veje
til en mere konstruktiv tilgang til lesning af konflikter i skolen.

I kapitel 4 prasenteres skolerne. Fokus er lagt pa det udviklingsarbejde,
som lererne igangsatte pd den enkelte skole: Lerernes motivation for
at arbejde med flerkulturel rummelighed, deres vision og handleplan

for at @ndre tilstanden pa skolen samt resultatet af indsatsen.
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Erfaringer

1. Paedagogiske over-

vejelser i forbindelse
med arbejdet

| dette kapitel redeggres for de paedagogiske
overvejelser i forbindelse med udviklingsprojek-
tet. Der praesenteres en undervisningsmetode,
som anerkender og inkluderer den enkelte elev.
Kapitlet indeholder derudover overvejelser om
ledelsens rolle, nar skolerne indleder et udvik-
lingsarbejde, samt en raekke konkrete gvelser,
som kan anvendes i undervisningen.

“Jeg synes, tillid er det vigtigste”, “Nej, det handler om, at du forventer

noget af mig, ellers gider jeg ikke”. Debatten gir hojt, nir eleverne er

samlet til klassemede for at definere deres topti til en lerer.

Elevernes topti

Megd mig med tillid.

Mgd mig med mange smil og skulderklap.

Ver tydelig i krav til de opgaver, du vil have mig til at ud-
fore.

Ler mig, hvad jeg skal forlange af mig selv.

Leer mig at lose og hindtere de konflikter, der naturligt op-
Star.

Lad mig mgdes med jevnaldrende i en verden af oplevelser.
Vear engageret, for det smitter.

Det er okay, at du bliver vred, nir jeg opforer mig pa en
uacceptabel méde. Jeg har brug for at lere og erfare, hvilke
normer der gelder i et fellesskab.

Undersog baggrunden for, hvorfor jeg gor, som jeg gor.

Jeg vil gerne blive hort og set.

Jeg vil gerne vare en del af noget storre og here til i et fel-

lesskab.
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Et af projektets forslag lyder: Vis, hvad eleven kan, si elevens ressourcer
bliver brugt pad en positiv mdde i klassen.

Det sker ved at:
* lytte til eleverne,
* inddrage deres synspunkter, siledes at den enkelte foler sig aner-

kendt,

* stille opgaverne, sd det er meningsfuldt og virker motiverende.

Nir skoledagen er praeget af aktiviteter, der inddrager elevens kompe-
tencer, formdr skolen at skabe et rum for personlig vakst og udfol-
delse. Dette opnas blandt andet ved, at der etableres et respektfulde
forhold mellem lzrer og elev.

Anerkendende pasedagogik

Projekt “Flerkulturel rummelighed i skolen” har haft anerkendende
padagogik som udgangspunkt, og dette afspejles ogsa i en af projek-
tets anbefalinger: Fokus pd menneskers kulturelle sertrak kan give
anerkendelse, men ogsi skabe unodig afstand (Anbefaling fra udviklings-
projektet).

I det anerkendende ligger det ligevardige i dialogen pa tvers af den
enkelte elevs evner og kompetencer. Derfor er det vigtigt, at skolen
meder dette behov i undervisningens indhold, i samtalen i klassen og
i verdsattelsen af den enkelte elev og lerer.

Fellesskabsoplevelser samler skolens anerkendende kultur ved at lade
elevernes potentialer og mange méader at lere pd komme i spil pd en
positiv made.

Den anerkendende padagogik blev i udviklingsprojektet praktiseret
pa folgende vis:

* Lzreren moder elevens udsagn og stiller uddybende sporgsmal til
disse udsagn pa en anerkendende made i klassen.

Det kan for eksempel betyde, at lereren stiller dbne sporgsmél til
eleverne: “Hvilken oplevelse har denne opgave givet dig?”, “Hvordan
kom du til orde?”, “Hvad teenkte du om de informationer, du fik?”,
“Hvordan vil du fortelle din historie?”
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Ved sidanne sporgsmal marker eleven lererens interesse.

Sproget er vigtigt her. Udtryk som “Fatter du ikke” eller ironiske
indirekte vendinger som for eksempel “Der har du faktisk vist en
begavet made at g til veerks pd” er nedladende. Lareren bor optrade
som rollemodel og lere eleverne, at anerkendelse kommer til udtryk i
madden, vi taler sammen pa. Lareren kan for eksempel sporge til
opgavens art: “Kan du selv f2 oje pd nogle mangler ved dit arbejde?”,
“Hvad kan du forbedre?” osv.

* Leareren anerkender elevens baggrund og anser denne baggrund
som verdifuld for klassen.

Det betyder, at lereren er dben og interesseret i samtlige elevers bidrag,
sd anderledes erfaringer bidrager positivt til klassens diskussioner.

* Leareren udvelger materiale og faglige temaer, der kan vise flere
synsvinkler pd samfundsmassige og hverdagspolitiske forhold.

Lereren fremlegger materialet pa en dben made, si der skabes dialog.
Lereren kan komme med et fagligt oplaeg og efterfolgende hjzlpe ele-
verne til at fi adgang til viden som grundlag for diskussion. Det vil
sige, at hvis lereren for eksempel sporger til de fem verdenshave, og
eleven som eksempel pd et sédant hav siger Furesgen, si undersoger
lereren baggrunden for svaret. Lereren svarer ikke: “Nej, tag dig nu
sammen!”, men forholder sig i stedet til baggrunden; “Hvorfor siger
du Fureseen?” eller “Hvordan kom du fra verdenshave til Furesgen?”

Selv om forholdet mellem lerer og elev er praeget af et autoritetsforhold,
kan det praktiseres pa en ligeveerdig made. Det betyder, man som lerer
kan bestrebe sig pa i videst mulig omfang at bruge anerkendende
padagogik og have blik for den enkelte elev, s& eleven oplever at blive
respekteret.

Didaktiske overvejelser ved gennemfgrelse
af gvelser

Ved udvelgelse af gvelser skal man overveje, hvordan den enkelte
ovelse tilpasses elevgruppen.

Herudover er det vigtigt at forholde sig til folgende punkter:

15



Leereren skal i samarbejde med eleverne etablere rammer og regler
for, hvordan evelser gennemfores, herunder skabe fortrolighed og
gensidig respekt.

Lereren skal ikke skabe et terapeutisk rum, men vare opmarksom
pa, om ovelsen pavirker eleverne.

Lereren skal veere opmarksom pa de elever, der kan have svert ved
at gennemfore gvelserne.

Der skal skabes rum for den enkelte elevs holdninger. Der er ikke
nogen entydig made at gennemfore ovelserne pé.

Det er lererens ansvar at vurdere, hvorndr klassen er parat til at
gennemfore en ovelse.

16

Ovelse Veerdifaellesskab i klassen

Formal
At arbejde med klassens verdigrundlag med henblik pa at skabe
fellesskab og bidrage til ndring af en dérlig stemning og en hérd

samtaletone.

Forberedelse
Lereren forbereder mindst 20 sedler med positive ord, som afspej-
ler skolens verdier.

Instruktion

Eleverne bliver bedt om hver for sig at udvelge ti verdier. Herefter
bliver de bedt om at udvalge de fem vigtigste verdier. Derefter
inddeles eleverne i grupper, og grupperne bliver bedt om at disku-
tere og prioritere deres verdier.

Diskussion/perspektivering

Grupperne bliver bedt om at fremlegge og argumentere for deres
valg af verdier. Ud fra dette besluttes klassens verdigrundlag. Det
er i denne diskussion vigtigt, at alle elever bliver hort og respekte-
ret. Det er lererens opgave ikke at sege et kompromis eller lave en
afstemning om de prasenterede verdier. Antallet af verdier er ikke
begranset.

Det kan ofte vare vanskeligt for eleverne at velge verdier fra, hvil-
ket indikerer, at eleverne verdsetter noget og gerne vil have det
med i et klassefellesskab. Det viser ogsd, at vardier er noget, vi har
individuelt. De kan ikke forhandles, men forstis.



Erfaringer

Som afslutning pd verdidiskussionen kan klassens elever arbejde i
grupper med at opstille verdier, som henholdsvis fremmer eller
hzmmer opndelsen af en god klasse.

Kommentar til ovelsen

At valge vaerdier fra kan 3 eleverne til at teenke over, hvorfor nogle
verdier er vigtigere end andre. Nar klassen er sammensat af elever
med forskellig baggrund, er denne type ovelse serlig givende. Ofte
er det pd grund af forskellige personlige verdier, at uenigheder
opstar. Men nir vardierne bliver diskuteret i klassen, og eleverne
forholder sig til dem, fir eleverne ovelse i at lytte til hinanden og
na til enighed.

Erfaringer med ovelsen

“Det var sveert at veelge de sidstnevnte verdier fra”, skriver
eleven efter gvelsen. “Alle ti var vigtige. Men nér jeg skulle

velge nogle fra, métte jeg prioritere noget hgjere end noget
andet.”
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Ovelse 48 timers opgaven

Formal

Ovelsen skal fungere som gjendbner for eleverne, idet de gennem
ovelsen bliver bevidstgjorte om den mangfoldighed af kultur, som
eksisterer i deres lokalsamfund.

Forberedelse
Lereren skal forberede et opleeg om lokalsamfundets historie og et
opleeg om mulige temaer, som eleverne kan udforske.

Instruktion

Eleverne inddeles i grupper 4 maksimalt seks personer. Grupperne
orienteres om, at de skal udforske deres lokalsamfund og se efter
aftryk fra forskellige kulturer.

Eleverne skal udarbejde en liste over deres fund og yderligere doku-
mentere dem ved hjelp af fotos, tegninger, lydoptagelser, video,
ting eller lignende.

Inden klassen slippes lgs i lokalsamfundet, gennemgér leereren mu-
lige temaer for udforskning. Temaerne diskuteres og kan for ek-
sempel vare:

e Traditioner

e Madkultur

* Bygninger

* Forretninger

* Hjemmenes indretning

* Bekladning og mode

e  Musik

* Sprog

* Relationer mellem personer

Herefter far eleverne 48 timer til at indsamle deres materiale. Hver
gruppe bearbejder sine indsamlede materialer og udarbejder en
prasentation af, hvad de har fundet. Eleverne skal vlge en pre-
sentationsform for deres fremleggelse, for eksempel en udstilling
eller et videomateriale.

Diskussion/perspektivering
Efter prasentationerne afsluttes opgaven med en diskussion, hvor



Erfaringer

indtrykkene fra opgaven opsummeres. Her er det relevant at berere,

hvorvidt eleverne var bevidste om lokalsamfundets mangfoldighed,
og hvordan vi omgis forskelle mellem kulturer i lokalsamfundet.

Folgende kan diskuteres:

*  Monstre eller trends i de kulturelle aftryk.

* Hbvorvidt en kultur er mere dominerende end andre.

* Fordele og ulemper ved kulturers indbyrdes pavirkning.

Kommentar til gvelsen

Leereren kan komme med et fagligt oplaeg om lokalomradets
historie, der viser den forandringsproces, omrédet har gennemgaet.
Her kan inddrages religioners betydning, regionale forskelle mv.

Det er vigtigt, at eleverne kan indgd i forskellige grupper, vare op-
sogende og selv indhente viden og informationer. De unge skal
leere at kommunikere om og formidle et stof pa en hensigtsmassig

mdde og kunne samarbejde pé kryds og tvers af sociale, faglige og
kulturelle forskelle.

Erfaringer med ovelsen

En af skolerne i udviklingsprojektet valgte, at grupperne udstil-
lede deres slutprodukter ved en fernisering. Udstillingen tyde-
liggjorde forskelle pa og ligheder mellem muslimske og kristne
borgere i lokalsamfundet gennem billeder af henholdsvis kirke
og moske, imam og prast, mv. Flere elever havde for eksempel

medbragt bedetzepper og torkleder af den slags, som muslimske
kvinder dekker haret med.
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At enkelte lerere

udvikler deres kompetencer
er fint, men de skal ikke
kun profitere personligt.
Det skal hele skolen”.

Jesper Blicher Beknes,
Skoleleder Dagmarskolen i Ringsted

Portfoliometoden

Udviklingsprojektet har vist, at portfoliometoden som et evaluerings-
verktej giver god mulighed for at mede alle elever pa en anerken-
dende méde. I denne metode tager samtalen om elevens udbytte af
undervisningen udgangspunkt i elevens egne produkter. Under skole-
hjem-samtalen kan eleven redeggre for overvejelser og resultater pa en
selvstendig méde, fordi eleven er blevet gvet i at udtrykke sig. Leere-
ren leegger op til, at elevens synspunkeer er vigtige og vedkommende
for alle.

Nér eleven skal evaluere sin egen indsats, skal lerer og elev sammen
opstille de mal og kriterier, der skal evalueres ud fra. I udviklingspro-
jektet har disse kriterier blandt andet afspejlet folgende:

* Den faglige substans
¢ Den sociale rolle
* Det personlige ansvar

Samtalen tager udgangspunkt i elevens eget leringsforleb og forpligter
eleven til at forholde sig til eget udbytte af skolearbejdet og elevens
egen sociale rolle. Ved at indgd i fllesskabet styrkes elevens personlige
ansvar i leringsforholdet.

Metoden er frugtbar og fremmer en god og ligevardig dialog med for-
®ldrene. P4 denne méde har flere af lererne i udviklingsprojektet kun-
net formidle et nuanceret billede af den enkelte elevs faglige, sociale
og personlige udvikling til bdde forzldre med etnisk dansk baggrund
og de tosprogede elevers foreldre.

Skolens ledelse

Skolens ledelse har stor betydning for, at et udviklingsarbejde om fler-
kulturel rummelighed bliver en succes — serligt i forhold til forankrin-
gen. I udviklingsprojektet indgik skolelederne som sparringspartnere

for lererne og tog aktivt del i de initiativer, som leererne havde iverksat.

Projektforlebene pé de fire skoler viste, at frivillig deltagelse i et ud-
viklingsarbejde er det bedste udgangspunkt. Det er en ledelsesopgave
at deltage i formuleringen af en sddan indsats og at sikre rammerne.
Tildeling af tid til udvikling, i form af en god arsplanlegning og faste
medeaftaler, er omrider, hvor ledelsen helt konkret kan stotte.
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“Selvfolgelig hjelper
det, at lederen har et
personligt engagement
1 0g interesse for
udfordringerne i
Jforbindelse med
integration og det
Sflerkulturelle

i folkeskolen”.

Jens Rud Madsen
Skoleleder Holsbjergskolen
i Albertslund

Eksempel Udskolingsworkshop pa
Holsbjergskolen

Lererne, som indgik i projektet pd Holsbjergskolen, inviterede alle
leerere i hele udskolingsafsnittet til en workshop. 20 lerere deltog i
ovelser og diskussioner i grupper.

Ovelsen, leererne blandt andet blev presenteret for, hedder: Social

Dynamics — se efterfolgende ovelse. @velsen er ogsd velegnet til brug
med eleverne. Lererne diskuterede og eksemplificerede fra deres egne
hverdagsoplevelser med eksklusion. Efterfolgende arbejdede leererne i
et gruppearbejde med eksklusion og inklusion. De udarbejdede anbe-
falinger til arbejdet med eleverne, der byggede pi lzrernes positive

erfaringer med det, der stimulerer en inkluderende adferd i en klasse.

P4 Holsbjergskolen er elevmagling blevet resultatet af et indsatsomrade.
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@Ovelse Social Dynamics

Formal

Ovelsen spger at bevidstgere deltagerne om de mekanismer, der
eksisterer i en gruppe med et kulturelt fellesskab. Herigennem
synliggares den dynamik, der indtreeder ved eksklusion af indivi-
der i en gruppe.

Forberedelse

Det er vigtigt, at der er rigeligt med gulvplads til denne ovelse.
Herudover skal der benyttes et antal smé bolde og torkleder til at
binde for gjnene pa enkelte deltagere. Der kan benyttes
underlegningsmusik.

Instruktion

Deltagerne inddeles i grupper med op til ti deltagere. Grupperne
tager opstilling i rundkredse pa gulvet. Hver gruppe fir udleveret
et antal bolde.

Opgaven er inddelt i flere dele:

Forst instrueres grupperne til at lade boldene cirkulere mellem
hinanden internt i rundkredsen. Deltagerne fir at vide, at de skal
udarbejde et system, sd boldene cirkulerer mellem dem. Deltagerne
mad 7kke bruge nogen former for verbale udtryk.

Instrukteren standser med jevne mellemrum gvelsen og indhenter

feedback fra deltagerne.

* Har I udviklet et system? (kultur)

* Hovilke normer har I opdaget i jeres gruppe?

* Hvad pavirker den enkeltes folelse af samhorighed og samspil
med andre?

Herefter arbejder deltagerne videre med at finde et system. Denne
gang md deltagerne gerne kommunikere ved hjelp af ord, kom-
mandoer og gensidige instruktioner. Instrukteren skifter gruppe-
medlemmer ud med medlemmer fra en af de andre grupper. Det
er her interessant at se, hvordan et fremmed gruppemedlem inte-
greres i den etablerede orden eller “kultur”.



Instrukteren standser med jeevne mellemrum evelsen og indhenter

feedback fra deltagerne.

 Skete der en forandring, efter at I fik mulighed for at udtrykke
jer verbale?

* Fik I udviklet et system? (kultur)

* Hvordan pévirkede det gruppen, at der kom “fremmede” ind i
gruppen?

* Hvordan oplevede de nyankomne gruppens kultur? Var det let
eller sveert at blive integreret?

Grupperne arbejder videre, ferdigger og forfiner deres kulturelle
system, eventuelt med ny underlegningsmusik. Undervejs giver
instruktgren et medlem i hver gruppe bind for gjnene. Dette stiller
nye krav til integrationen af “den blinde”. Til sidst i runden flyttes
“de blinde” ud af de etablerede grupper og danner deres eget lille
system, som et billede pa et minoritetssamfund.

Instrukteren standser med jeevne mellemrum ovelsen og indhenter

feedback fra deltagerne.

* Hvordan gik det med at integrere “de blinde/handicappede™?

* Hvordan oplevede de blinde at blive taget imod?

*  Var det let eller svert?

* Hvordan oplevede grupperne det at blive af med “de blinde”?

e Var det lettere at vere i et minoritetssamfund, frem for at vere
minoritet i et feellesskab styret af majoriteten?

Diskussion/perspektivering

Som afrunding perspektiveres deltagernes feedback og oplevelser
til samfundet generelt. Her har deltagernes fysiske ageren og em-
pati en afgprende betydning for forstielsen af de vanskeligheder,
der kan have betydning for at skabe kulturelle fellesskaber.
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2. Kulturforstaelse

| dette kapitel preesenteres forskellige fortolkninger af
kulturbegrebet og bud pa, hvordan man kan bruge kul-
turforstaelse som integrerende faktor i undervisningen.
Det kan give laererne en bedre mulighed for at optraede
som rollemodeller over for deres elever og samtidig
veere med til at skabe en reflekteret diskussion om
kultur. Lgbende i kapitlet praesenteres der forskellige
diskussionsgvelser.

Mette vil gerne give et knus, men Anders legger an til at ville trykke
sin pande mod hendes. Fatima bukker med samlede hander og griner,
da Sofia prover at give hende et kys pd kinden. Rundt om i lokalet er
alle ved at hilse pd hinanden, men ikke mange kan blive enige om
mdden at gore det pa.

Vi er midt i en “hilseleg”, hvor deltagerne ved hjalp af sedler er blevet
instrueret i, hvordan de skal hilse p& hinanden. Ganske f3 har fiet den
samme instruktion, s der er en stemning af kaos og lattermildhed,
fordi en fremstrakt hnd bliver modt af et onske om at kysse pa kinden
og et par foldede henderne foran brystet af et nik med hovedet. Det
foles lidt fjollet at std der og vifte med hdnden, nir ingen tager imod

den.

Legen giver deltagerne en sjov anledning til at tale om, hvordan vi
meder andre og selv bliver medt samt til at overveje det kulturelt
betingede i vores mede med andre, og hvordan dette pdvirker modet.

Kulturbegrebet

Kultur har varet et af omdrejningspunkterne i udviklingsprojektet
“Flerkulturel rummelighed i skolen”. Mange lerere oplever, at de ved
for lidt om de tosprogede elevers kulturer, og at det ofte er svart at

tale om kultur uden at lade forskellene vare det styrende.

Dette kapitel giver forslag til, hvordan vi kan forstd kultur bide som
teoretisk storrelse og praktisk anvendeligt begreb. Formalet er at give
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lererne nogle konkrete redskaber i modet med elever og deres foral-

dre i en skole preget af flere kulturer. Den folgende model viser pro-

gressionen i udviklingsprojektets undervisning i kulturforstdelse.

Kultur som et magtfuldt begreb
Kultur som nation

Kulturen har en kerne og -

serlige egenskaber

Danskere har dansk kultur, fordi
de er fodt i Danmark

=

Kultur som container

Kultur som geografisk afgrenset

kasse

Kultur forstas i modstning til

andre kulturer

Danmarks grenser til andre
lande definerer, hvad der er

dansk

—

Kultur som forestilling

Kultur som forestilling om et

fellesskab

Kultur er ideen om at vare felles

om noget

Vi er danskere, fordi vi forestiller
os at vere i et fellesskab med

andre danskere

Kultur som et magtfuldt begreb

Udviklingsprojektet har valgt at kalde det kulturbegreb, der henviser
til kultur som arsagsforklaring, for kultur som et magtfuldt begreb.
Dette kommer for eksempel til udtryk, nar konflikter forklares med:
“De blev wvenner og rog i totterne pi hinanden, fordi de har forskellige
kulturer”. Herved tilskrives kultur en magt i sig selv, og der vil natur-

ligt opsté et magtforhold mellem to kulturer.
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Ud fra denne forstdelse af kultur accepterer vi, at kultur kan vere for-
klaringen pa den manglende identifikation, vi kan fele i forholdet til
andre. Vi er hver iser en del af en kultur, som har mere eller mindre

klare karakteristika.

Nér uenigheder bliver forklaret ved hjelp af kultur, kommer de til at
fremtrede som uleselige. Kultur kommer i en sidan forklaring til at
henvise til et fast nationalt tilhersforhold. Der er siledes dansk kultur,
fordi vi kommer fra Danmark, og svensk kultur, fordi svenskere kom-

mer fra Sverige osv.

Kultur som container

For at komme ud over den foregdende fastlaste forstdelse af kultur har
udviklingsprojektet arbejdet med at fi eleverne til at reflektere over
deres nationale tilhersforhold.

Det kan her veare nyttigt at tage udgangspunkt i Steven Vertovecs

sikaldte “containermodel”. Ifolge Vertovec er europziske nationer
opstdet ud fra idealet om, at den sociale ssmmenhang, det kulturelle

Containermodel af nationen

Social sammenhaeng

Kulturelt og nationalt tilhar
— samme sprog og kultur

Deltagelse i nationens politiske kultur

s Geografiske granser for nationen

s Administrative greenser for nationen

Model efter idé af Camilla Vibe-Hastrup
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“For at danne

et leringsrum, hvor

der er muligt at fi
eleverne til at reflektere
over deres rolle, er det
vigtigt, ar undervisningen
ikke kun har fokus

pé produkter. Der

skal vare fokus pd

refleksionen”.

Citat fra deltager i

udviklingsprojektet

tilhorsforhold og den politiske deltagelse findes inden for nationens
geografiske og administrative greenser. Det er altsd grenserne, der er
bestemmende for nationen. Det er kun dem, der bor inden for gren-
serne, som deler kultur og socialt fellesskab — og har ret til at deltage i
statens politiske liv.

Containermodellen er kun en model og ikke ngdvendigvis virkelighe-
den. Modellen forklarer, hvorfor borgere i nationen kun forventes at
fole tilhor til én og samme nation. I en sddan nationsforstaelse forven-
tes det, at borgerne taler det nationale sprog og deler en felles national
kultur. Ud fra containermodellen kan eksistensen af mere end én kultur
inden for statens grenser opfattes som et modsatningsforhold.

Diskussion i klassen

For at problematisere modellens kulturforstéelse kan eleverne

diskutere:

e Hvad er en nation?

* Hvad betyder det at tegne nogle geografiske grenser, si der
sker en opdeling af folk?

* Er der tale om en forestillet virkelighed i containermodel-
lens opfattelse af en nation?

* Kan man forestille sig, at en nation ideelt set kunne vére helt
anderledes?

* Findes der nationer i verden, hvor alle taler samme sprog?

Spergsmalene kan suppleres med at arbejde med elevernes
stamtreer. Her viser det sig ofte, at der i mange elevers stam-
treer optreder en mangfoldighed af mennesker, som kan
spores tilbage til andre lande, nationer og regioner. Ofte vil en
klasse ligesom en nation vare mangfoldig.

Kultur som forestilling

Containermodellen er i udviklingsprojektet blevet problematiseret
med forstdelsen af kultur som forestilling. Benedict Andersons forstar
nationer som forestillede, snarere end praktiske fellesskaber. (Hentet
fra “Imagined Communities”). Denne tanke indebarer, at det selv i
sma nationer som Danmark ikke er muligt at kende alle medlemmer
af det nationale fellesskab. Fallesskabet er i stedet forestillet og ideo-
logisk. Hvis man bor i Kege, kender man ikke ngdvendigvis danskere
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i Skagen eller i Tonder, men man har alligevel en idé om, at man deler
feelles vardier og kultur. Dette forestillede fellesskab dannes gennem
fortellinger af nationale historier fortalt i litteratur og gennem medierne.
En nation er ofte baseret pd ideologien om et homogent fellesskab,
der er afgrenset fra andre homogene fellesskaber i andre lande. Det er
ideen om fellesskabet, der skaber nationen. Grensedragningen og vores
begrensede mulighed for at kende hele befolkningen gor, at vi mé fore-
stille os et feellesskab pd nationalt plan. Vi kender ikke alle hinanden,
men forestiller os alligevel, at vi horer sammen.

Diskussion i klassen

For at reflektere over forskellen pé forestilling og virkelighed

kan eleverne diskutere:

* Ereleverne i klassen over jer klogere, sjovere og smartere i
tojet end jer, eller findes der et hierarki pa skolen, der danner
en forestilling om, at de zldste elever er bedre end de yngre?

* Kan man for eksempel gore nogen til et mobbeoffer ved at
bagtale vedkommende hver dag og derved bruge sproget til
at bekrafte en dérlig forestilling om personen?

* Er Dronningen og kongefamilien af en finere og klogere
race end resten af Danmark, eller tillegger vi dem en rolle
som kongefamilie, der gor dem anderledes?

* Hvad sker der, hvis vores forestillinger og virkeligheden ikke
passer sammen?

* Kan man skabe en virkelighed p& baggrund af en forestilling?

* Hvordan kan man forestille sig en nation som homogen?

* Hvad er lettest at @ndre — en forestilling eller virkeligheden?

I arbejdet med at rumme flere kulturer i skolen kan det vere
givtigt at arbejde med, hvordan klassens elever, bevidst eller ube-
vidst, opfatter det danske nationale fellesskab. Hvad forventer
vi, at mennesker skal gore, tenke og vide for at vere danske?

Integration i forestillede homogene nationer

Hyvis vi tror, vi lever i en homogen nation, risikerer vi at f& problemer
med de kulturelle forskelligheder, som eksisterer bade lokalt, regionalt
og nationalt. Det bevirker ogsd, at indvandrere med en anden etnisk
oprindelse, en anden historie og et andet sprog kan opfattes som en
modsatning til ideen om det homogene nationale fellesskab. Indvan-
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Arbejdsgleden

stiger, ndr eleverne kan
bruge deres kulturelle
erfaringsbaggrund og
identitet som

ressource”.

Citat fra udviklingsprojektet

drernes forskellighed udfordrer og kan derfor forstyrre vores forestil-
ling om homogenitet og orden inden for nationen.

Diskussion i klassen

Prasenter og diskuter begreberne assimilation (at gore lig),
segregering (at adskille) og integration (at gore hel). Gennemgi
med eleverne, hvad de enkelte begreber indebarer, og find
eksempler til at belyse de tre forskellige begreber.

Fra teoretisk til praktisk anvendeligt
kulturbegreb

I udviklingsprojektet blev de tre eksisterende forestillinger af kultur
diskuteret ud fra lektor i kommunikation ved Roskilde Universitets-
center, Iben Jensens kulturforstdelse. Hun deler kultur op i to grund-
leggende forskellige begreber, som hun kalder henholdsvis dez
beskrivende og det komplekse kulturbegreb.

Det beskrivende kulturbegreb

Det beskrivende kulturbegreb indeholder den kulturforstaelse, vi har
beskeftiget os med i nationsevelserne. Det er den kulturforstéelse,
som de fleste af os anvender til daglig. Bide nir vi meder mennesker,
som vi feler os forskellige fra, og nar vi rejser til andre lande. Det
beskrivende kulturbegreb er godt til at strukturere verden ud fra. Det
kan anvendes til at dele folkeslag og lande op i forskellige kategorier
og dermed skabe overblik i en ellers kompleks verden.

Det beskrivende kulturbegreb indebarer:

* At kultur er en afgrenset enhed, som ofte folger nationers grenser.

* At man vil sege at finde noget, man kan fastsla som for eksempel
det sarligt irakiske, det serligt danske, det serligt engelske osv.

* Atalle i en nationalkultur deler verdier, regler og normer.

* At man kan forklare folks handlinger ud fra deres kulturbaggrund.
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Det beskrivende
kulturbegreb

Kultur som afgranset
enhed, der ofte folger

nationens graenser og

bygger pa ideen om
felles verdier og normer.

Det komplekse
kulturbegreb
Kultur, forstdet som noget
man gor, frem for noget man
har, som en dynamisk proces,

der opstdr mellem mennesker.

Begrebets begraensning i forhold til
kulturmodet

Det er ikke altid nok at ordne verden med udgangspunke i det beskri-
vende kulturbegreb. Arrangementer og initiativer i forbindelse med
integration ber have fokus pd det alment menneskelige snarere end
det etniske. Kulturmedet er forst og fremmest et mode mellem for-
skellige mennesker.
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Erfaringer

“Kultur udvikler
sig og endres
hele tiden”.

Citat fra udviklingsprojektet

“Kultur kan
tkke forhandles,
kun forstds”.

Citat fra udviklingsprojektet

Derfor kan det beskrivende kulturbegreb vare en blindgyde, hvor for-
skelle, der ikke nedvendigvis har hold i virkeligheden, fastholdes. Bare
fordi Aysuns foreldre er af tyrkisk oprindelse, er det ikke sikkert, at
hun gir med terklede, og at hun faster.

Hvis man som person skal fole sig inkluderet kulturelt og nationalt,
skal man have indflydelse. Man skal undgd at reducere folks handlin-
ger til deres kultur. Nar Ismail hiver bolden ud af armene pd Laura, er
det ikke, fordi han er araber, men miske fordi han ikke kan bede om
den pad dansk eller gerne vil veere med i legen.

Det enkelte menneske skal i forgrunden frem for kulturen. Her

kan to andre af udviklingsprojektets observationer fremhaves:

*  Kultur kan bruges til at skabe sammenhold med nogen og
udelukke andre.

o For at forstd andre mennesker bor man sporge dbent og
Jfokusere pd den enkelte person.

Det komplekse kulturbegreb

Det komplekse kulturbegreb er formuleret som en kritik af det beskri-
vende kulturbegreb, si det bedre rummer den mangfoldige og foran-
derlige verden, vi i dag lever i.

Det komplekse kulturbegreb indebzrer:

* At kultur ikke er noget, man har.

* At kultur er noget, man gor.

* At kultur er noget, som skabes mellem mennesker.

* At kultur altid er i forandring.

* At en persons handlinger ikke alene kan begrundes i personens
kulturelle baggrund, da en lang rekke andre faktorer spiller ind,
for eksempel kon, alder og uddannelse.

Erfaringer fra udviklingsprojekt

Lereren skal i arbejdet med kulturbegrebet skabe plads til, at eleverne
kan have forskellige forstdelser af begrebet, og at der skal vare gensidig
respeket forstdelserne imellem.
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“Individet kan
tkke reprasentere
en hel nations
kultur’.

Citat fra Udviklingsprojektet

Med udgangspunkt i udviklingsprojektets anerkendende pedagogik
har flere af skolerne arbejdet med folgende problemstillinger:

* Hvordan kan lzreren bidrage til, at tosprogede elever kan inddrage
deres forskellighed i skolens hverdag pa en anerkendende méde?

En af lererne i projektet forteller, hvordan en af de tosprogede elever,
som ikke folte sig specielt dygtig eller anerkendt i klassen, fik et andet
syn pé sig selv og turde synge en raptekst, han selv havde skrevet, efter
at klassen havde arbejdet med kulturforstielse.

Inspirationen kom fra en teaterforestilling pa Betty Nansen Teatret i
Kgbenhavn, som klassen havde set, og hvor unge med forskellige kul-
turelle baggrunde optridte som rollemodeller.

I diskussionerne om kultur skal lereren vare bevidst om den enkelte

elevs baggrund. Tosprogede elever kan gores til genstand for serlig op-

mearksomhed, som de ikke nedvendigvis bryder sig om, og stilles til

ansvar for en hel gruppe eller nations generelle karakteristika. Opga-

ven er at tydeliggore de mange forskelle, der eksisterer i klassen ogsa

blandt etnisk danske elever:

* Lene spiser risengrod juleaften, mens Anders far risalamande.

* Nikolaj bor i et kollektiv med sin far og seks andre, mens Oliver
bor i en kernefamilie.

* Majas bedsteforaldre er fra Polen.

* Louises mor er vokset op i en indremissionsk familie, hvor de ikke
spillede kort eller dansede.

* Ninas far taler sonderjysk.

Ved at fremhave alle elevers serlige kulturelle baggrund bliver det let-
tere at give plads til de tosprogede elevers forskellighed.

“Hvad er det egentlig vi gir og tenker pi? Hvad er det,

vi gir og gor med de mennesker? Vi har fokuseret pd, at

bornene skal tilpasses. De skal lere dansk. De skal lere at skrive

og tale dansk. Og ikke andet... Men det er jo at satte fokus forkert.
Eller i hvert fald kan vi gore udgangspunktet bredere og mere
imodekommende. Og ikke bare lave de der etniske aftener,

hvor de fir lov til at lave lidt mad. Jeg har virkelig set

undervisningen i et helt andet lys, end jeg si det i starten”.

Citat fra Margrethe Nissen, lerer pd Noddeskovskolen
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Ovelse Billedgvelse om
danskhed

Formal
Formaélet med ovelsen er at fi eleverne til at sette billeder og ord
pa kultur.

Forberedelse

Udvzelg 20-30 billeder af Danmark. Billederne skal reprasentere
Danmark bredt og kan for eksempel vise landskaber, bygninger,
foreninger, sport, musik, kendte personer, kongehuset og traditio-

ner. Desuden skal der vare hvide A4-papir til rédighed.

Instruktion

Billederne og de hvide A4-papirer legges pa gulvet eller pd et stort
bord i klassevarelset. Hver enkelt elev velger et billede, som, de
synes, bedst representerer Danmark. Eleverne skal give billedet en
overskrift. Hvis ingen af billederne falder i en elevs smag, kan
eleven valge et hvidt ark. Eleven giver dette ark en overskrift og et
indhold i form af en tegning eller tekst.

Lereren kan eventuelt give eleverne ideer til, hvordan de kan
formidle deres overvejelser om, hvad der bedst reprasenterer
Danmark. En god idé er at lade eleverne opstille sporgsmal i deres
fremleggelser og ikke kun fokusere pé svar. Lereren kan opfordre
eleverne til at anlegge forskellige synsvinkler pa deres valg.

Hver enkelt elev forteller om sit billede og den valgte overskrift.
Lereren og de andre elever kan sporge uddybende til elevens valg
af billede, men skal ikke give en vurdering.

Diskussion/perspektivering
Ovelsen Billedovelse om danskhed folges op af en diskussion i
klassen, om hvad kultur er.

Lereren kan indledende sporge eleverne om, hvad, de mener,
kultur er. Herefter presenteres det beskrivende og det komplekse
kulturbegreb. Ud fra denne prasentation kan eleverne diskutere,
hvordan de to kulturbegreber kommer til udtryk i deres valg af
billeder og deres fremleggelser.
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Ovelse Kulturelle faellesskaber

— Hvilke kulturelle fsellesskaber indgar
jeg i?

Formal
Milet med denne ovelse er at bevidstgere eleverne om, hvilke
fellesskaber de indgar i, og at disse er kulturbundne.

Forberedelse
Et ark i A3-storrelse per elev.

Instruktion

Eleverne skal lave en liste over de forskellige fellesskaber, som de i
deres hverdag indgir i. Det kan for eksempel vere fritidsinteresser,
sport, spejder, fritidshjem/SFO etc. Det kan ogsd vare familie,
gamle venner eller nye venner eller andet. Herefter skal eleverne
nzvne mindst tre kulturelle karakteristika for de fzllesskaber, som
de har oplistet. Det kan for eksempel vere:

Sport: Min familie:
Trening Tryghed og karlighed
Socialt ssmmenhold/venskaber Hygge og socialt fzllesskab
Konkurrence Forpligtigelser
Holdtraditioner Praktiske opgaver
Hyggeaftner Dagligdag
Traditioner
Sportsgruppen Min familie
Tryghed,
Trening, Hygge, traditioner forpligtelser
konkurrence og socialt fellesskab og kerlighed i
dagligdagen
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Eleverne skal tegne deres fallesskaber som delmaengder og felles-
meangder. Der, hvor de forskellige karakeeristika overlapper hinan-
den, tegnes en fellesmengde. Eleverne tegner siledes deres
kulturelle fellesskaber ud fra de tre karakteristika, som de har
fundet. Herved bliver det tydeligt, hvor de karakteristiske dele af
gruppernes indhold overlapper. Der vil ogsa vere serskilte kul-
turelle karakteristika, der vil optrede som delmangder.

Diskussion/perspektivering

Efterfolgende diskuterer eleverne, at de som individer indgir i
mange forskellige feellesskaber, som har serlige kulturelle karakte-
ristika, og at de som individer indtager forskellige roller eller
positioner i deres fellesskaber.

Kan en person reduceres til en kultur?

Kan et kulturelt fellesskab opfattes forskelligt af forskellige perso-
ner?

Skifter man roller, alt efter hvilket fellesskab man er i?

Er det svart at veere i mange fellesskaber pd en gang?

Perspektivering til det nationale fellesskab

For at gore det beskrivende og det komplekse kulturbegreb narve-
rende for eleverne, kan lereren sperge dem, hvor mange der har
Danmark pd listen over de kulturelle fellesskaber, de indgér i, og
f4 dem til at overveje, hvorfor de har/ikke har et sddant fellesskab
pa listen.

Lereren kan for eksempel sporge eleverne:

*  Om det er de nare kulturelle fellesskaber eller det nationale
fellesskab, der definerer en person?

 Houilke fellesskaber, de mener, er vigtige at vere opmarksom
p4, nir de moder andre personer?

* Hvad betyder de sammenhange, hvori man meder en person?

¢ Hvordan tror eleverne, man kan vare del af Danmark i sin

hverdag?
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Ovelse “"Her er mit liv!”™

Integration af alle med udgangspunkt i
den enkelte elev

Formal

Formélet med ovelsen er at give eleverne et bedre kendskab til hin-
anden og ad den vej f3 en storre forstdelse for hinandens forskellig-
heder og forebygge eventuelle konflikter. Eleverne skal se og opleve,
at deres klassekammerater rummer andet og mere end det, de ser i
skolen, ved at de hver iser forteller om deres liv fra fodsel til i dag.

Forberedelse

Det er en forudsatning, at lzreren har et godt kendskab til eleverne
i klassen. Laereren skal forberede sin egen historie og planlaegge for-
lobet for gvelsen, som strekker sig over lengere tid.

Lereren skal forberede sig i forhold til den enkelte elevs fremleggelse
og opfelgning. Hver elevs fortelling mé vare cirka 20 minutter og
tilrettelegges som en del af &rsplanen, s der ikke gér for lang tid
imellem elevernes fortellinger.

Ved selve ovelsen indleder lereren med at fortlle sin egen livshistorie
frem til 9. klasse. Leereren kan eventuelt tage udgangspunkt i sit
private fotoalbum.

Instruktion

Eleverne orienteres om gvelsen “Her er mit liv!”, dens formal, og
hvordan og hvornr de skal fremlegge. Efterfolgende forteller
leereren, at der er afsat cirka 15 minutter til hver elev, og at ele-
verne kan bruge billeder, personlige effekter mv. til at understotte
deres fortellinger.

Fortallingerne kan handle om:

* Hovor og hvornir blev du fodt?

* Hvor har du boet gennem tiden?

e Hyvilke familiemedlemmer bor du sammen med?

* Hvordan er din families hverdag? Hvad laver I om aftenen?
* Er der noget, der er sarligt vigtigt for din familie?

* Hvad gor dig serlig glad, og hvad gor dig ked af det?
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Erfaringer

Herefter forteller leereren om reglerne for, hvordan eleverne i

klassen skal forholde sig til hinandens opleg

Al hvad der bliver sagt, er fortroligt. Det betyder, at eleverne
gerne ma tale med de andre i klassen om det, men ikke med
andre pa skolen.

* Undrer eleverne sig over noget, skal de sporge den elev, det
handler om, og ikke tale med andre om det.

* Eleverne mi ikke gore grin med noget, der er sagt.

* Oplever eleverne, at disse regler ikke bliver overholdt, skal de
ga til lereren.

Lereren skal tydeligt afgrense over for eleverne, hvor personlige
eleverne bor vere, og at det er den elev, som forteller, der har
ordet. Det er derfor vigtigt, at lereren understreger, at spergsmal
forst ma stilles bagefter.

Den forste gang forteller leereren sin livshistorie som en model for,
hvordan eleverne kan udforme deres fremlaeggelse. Det kan anbe-
fales, at eleverne sztter sig pa gulvet i en halvcirkel.

Kommentar til ovelsen

Denne ovelse kan vere meget blottende, men rigtigt udfert kan
den berige elevernes opfattelse af hinanden og dermed bidrage til
en storre rummelighed i klassen.

Ovelsen er et bud pé, hvordan man takler den hérfine balance
mellem at bruge de enkelte elever i klassen som ressourcer, uden at
skille eleverne ud. Da hver enkelt elev forteller sin egen livshi-
storie, undgds uheldige generaliseringer i forhold til nationalitet,
social og kulturel baggrund.

Erfaringer med ovelsen

Lereren, der brugte ovelsen i projektet, observerede, at det
generelt havde givet eleverne en storre respeke for hinanden,
som bagefter var med til at forebygge konflikter og fremme en
konstruktiv kommunikation.
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3. Praktisk
konflikthandtering

Dette kapitel gennemgar nogle af udviklingsprojektets
overvejelser i forbindelse med konfliktforstdelse og de
forskellige typer af konflikter, der kan opsta i en hverdag
med flere kulturer. Gennem modeller og konkrete
eksempler vises mulige veje til en mere konstruktiv
tilgang til lgsning af konflikter i skolen.

“Man kan ga hen og sige hej”, “Sende en sod sms”, “Sperge, om hun
vil danse”. Forslagene er mange, og bide piger og drenge i klassen
bidrager til en felles brainstorm om, hvordan man efter en uheldig
episode igen kan komme i kontakt med en sod pige til klassefesten.

Eleverne i 8. klasse pd Neddeskovskolen er samlet og arbejder med
“konfliktskulpturer” (se @velsen side 56). De har gruppevis veret pa
gulvet og illustreret forskellige konfliktsituationer, som for eksempel
en situation, hvor to drenge har danset vildt og skubbet til en pige til
klassefesten, eller hvad man ger, hvis en pige i klassen er ked af noget,
der er sket derhjemme. Eleverne har brugt sig selv til at forme menne-
skelige skulpturer, som viser forskellige konflikter og dilemmaer. Hver
elev i “skulptur” er blevet interviewet af lereren for at afdekke, hvor-
dan konflikten bedst handteres.

Konflikter er en del af livet — ogsa i skolen

Konflikter forbindes ofte med vanskelige situationer og ubehagelige
oplevelser. Konflikter kan skabe afstand, indelukkethed og fjendskab.
Det betyder, at skoledagen kan blive tung, og problemerne kan felge

med hjem. Konflikter er derfor noget, som man helst vil undgi.

Men konflikter er en del af livet. De er tat forbundet med forandring
og det faktum, at vi alle ser forskelligt p& verden. Eleverne i udskolin-
gen er i rivende udvikling og meder ofte forskellige og nogle gange
modsatrettede forventninger fra lerere, forzldre eller kammerater. Det
kan let give grobund for konflikter.
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Definition

“Er det mig, der griber konflikten, eller konflikten der griber mig?” var et
af de dilemmaer, som udviklingsprojektet arbejdede med. Maden,
hvorpa en konflikt hindteres, er afgerende for, hvordan den udvikler sig.
Her kan konstruktiv konflikthdndtering veere en vigtig kompetence.

At forsta konflikter

Nér man ensker at arbejde konstruktivt med konflikterne, er det vig-
tigt at have en forstaelse af konflikter og konflikters dynamik. En
sddan forstdelse kan danne grundlag for, hvilken tilgang man anlaegger

til en konflikt.

Den konfliktforstdelse, som anvendes i denne publikation, er inspireret
af Center for Konfliktlosnings definition af konflikt. Folgende gennem-
gang bygger pd grundbogen Konflikt og Kontakt.

Definition af konflikt
Der er i udviklingsprojektet arbejdet med folgende definition af kon-
flikeer:

Konflikter er uoverensstemmelser, der giver
spaendinger i og mellem mennesker.

Definitionen kan uddybes ud fra folgende tre punkter:

*  Uoverensstemmelser henviser til sagen. Det vil sige indholdet, sub-
stansen eller problemet, som er selve konfliktens genstand.

»  Spandinger henviser til relationen mellem de uenige parter. Det vil
sige, hvordan konflikten pévirker kontakten, samarbejdet eller for-
holdet mellem de implicerede.

[ og mellem mennesker henviser til, at der er spendinger hos den
ene part eller hos begge parter. En konflikt skal tages alvorligt, ogsa
ndr det kun er én part, som oplever konflikten.

De to aspekter sag og relation er altid til stede i en konflikt, dog med
varierende styrke. Det er kun muligt at finde en losning, nir begge
aspekter inddrages.

I arbejdet med konflikter skal der etableres kontakt mellem parterne

(relationen). Ligesom problemet og konfliktens rsager (sagen) skal
hindteres.
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Konflikthindtering er altsa ikke at undgd konflikter. Skolerne, som
indgik i udviklingsprojektet, fandt gode eksempler pa, hvordan man
kan lere af konflikterne, enten ved at gribe aktive konflikter eller ved
at arbejde med konfliktcases i generaliseret form.

At arbejde med konfliktbegrebet

Erfaringerne fra udviklingsprojektet viste, at det er vigtigt, at delta-
gerne tager udgangspunkt i deres egen forstéelse af konflikter. Det kan
ske gennem ovelser, refleksion og dialog.

Der er ofte forskellige tilgange og holdninger til, hvordan konflikter
skal hdndteres. I arbejdet med konflikter er det essentielt, at forskelle
og ligheder tydeliggores og respekteres.

For at en lerer pa konstruktiv vis kan gennemfere et forlob om kon-
flikter, er det af stor betydning, at laereren er sig sin egen holdning be-
vidst. I udviklingsprojektet gennemgik leererne selv nogle af ovelserne,
for de blev gennemfort i klasserne. Den folgende ovelse kan derfor an-
vendes til bide elever og lerere.
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Ovelse Konfliktforstaelse

Formail

Denne ovelse soger at bevidstgere deltagerne om egne holdninger
til konflikter og introducere dem til udviklingsprojektets defini-
tion af konflikter.

Forberedelse

Til evelsen skal bruges fem til seks borde, alt athengig af deltager-
antal. Et flipoverark til hver gruppe samt tre tuscher i forskellige
farver per deltager.

Instruktion

Deltagerne deles i grupper 4 fem til seks deltagere. Grupperne pla-
cerer sig rundt om et bord. Foran dem ligger et flipoverpapir og én
tusch.

Bed én af deltagerne skrive ordet “konflikt” midt pd papiret. Pro-
cessen bestdr nu af seks runder:

Runde 1 (i grupperne nonverbalt)

Deltagerne skriver pd skift de associationer, som de far til begrebet
konflikt. Det gor ikke noget, at nogle af grupperne gér i std under-
vejs. Det er en del af processen, da den ogsi handler om samar-

bejde.

Runde 2 (i grupperne nonverbalt)
Deltagerne far hver en tusch i en ny farve. Nu skal deltagerne sztte
streg under de ord, som de opfatter som positive.

Runde 3 (i grupperne nonverbalt)

I denne runde fir deltagerne igen en ny farve tusch. Nu skal delta-
gerne sztte en cirkel om de ord, som de hver iser opfatter som ne-
gative.

Runde 4 (i grupperne)

Deltagerne skal nu tale sammen om det, de har skrevet i grup-
perne. Lareren kan eventuelt skrive spergsmal pé tavlen for at
strukturere diskussionen i grupperne.

* Var I enige om, hvad en konflikt kan vere?

* Huilke forskelle kom frem?

e Var [ enige om det positive/negative ved konflikter?



* Blev jeres forstdelse af konflikt tydeligere?
* Hvad undrede I jer over?

Runde 5 (i plenum)

Lereren samler op pa gruppernes diskussion med udgangspunke i
besvarelserne af overstdende sporgsmal. Dette uddybes med
sporgsmal til arbejdsprocessen. Lareren skriver stikord pa tavlen.

Runde 6 (i plenum)

Leereren prasenterer deltagerne for konfliktdefinitionen, se side
40, samt de to aspekter “sag” og “relation”. Dette relateres til grup-
pernes konklusioner. Afsluttende diskuteres, hvordan en konflikt
kan hindteres pd en konstruktiv made.

Konflikters dimensioner

Konflikter kan virke forvirrende og svere at overskue. Hvad er det
egentligt, der sker, ndr vi moder kollegaer eller elever, som er involve-
ret i eller pavirket af konflikter? De vrede ord eller afvisende handlin-
ger kan vere svare at forstd. Folgende analysemodel, figur 44, soger at
give et overblik. Modellen opererer med fem dimensioner:

* Den omgivende struktur

* Det instrumentelle

* Interesser

e Verdier

* Det personlige
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Den omgivende struktur

Om: Lovgivning, skrevne og uskrevne regler, ledelse og
ledelsesform, arbejdsdeling, budget, organisering
Héndtering: Gode rammer — bedre samfund

Det instrumentelle Interesser

Om: Metoder, midler, Om: Fordeling af ressourcer

procedurer — penge, arbejde, plads, tid
Haéndtering: Haéndtering:
Argumentation Argumentation

Dnsket resultat:
Gode lgsninger

Dnsket resultat:
Gode lgsninger

Vardier

Om: Personlige eller
kulturelle ideer, man star

Det personlige

Om: Identitet, selvverd,
loyalitet, tillidsbrud,

inde for, religion, respekt afvisning

for menneskerettigheder, Héndtering:

ideologi, etik, moral Aben kommunikation,
Hindtering: Aben kommu- dialog

nikation, dialog Dnsket resultat:

ODnsket resultat:
Storre indsigt og gensidig
forstielse

Storre indsigt og gensidig

forstielse

Model: Konfliktens dimensioner

Model ved Nethe Plenge, Center for Konfliktlosning

Denne model er et overbliksredskab, ndr man arbejder med konflikter,
inklusive flerkulturelle konflikter.

Den omgivende struktur er de rammer, man har som betingelser. Det
er ydre vilkér, som for eksempel lovgivning, skrevne og uskrevne regler
med mere. Det kan vare givne forhold i samfundet, pa skolen eller i
lokalsamfundet.

Det instrumentelle i en konflikt kan vare uenigheden om, hvordan
noget skal gores. Der er her tale om en uenighed om metoder, midler
eller procedurer. Det kan for eksempel vare uenigheden om, hvor en
skoleudflugt skal ga hen? Hvordan en opgave skal udferes?

Man er uenige om, hvad der skal gores.

44




Interesser i en konflikt kan vare konkurrencen om sparsomme ressour-
cer eller konkrete ting. Det kan handle om penge, tid og plads, og
hvem der fir lov at fylde mest bade fysisk og psykisk. Det kan for
eksempel vere en konflikt om, hvor man skal sidde i klassen.

Man er uenige om, hvem der skal have hvad.

Vardier i en konflikt kan vare uoverensstemmelser mellem personlige
holdninger eller ideologi, som er vigtige for den enkelte. Der er her
tale om, hvordan man definerer, hvad der er rigtigt og forkert, hvad
der er tarveligt, hvad man kan, og hvad man ikke kan. Det kan for
eksempel vere uenighed om den pzdagogiske linje, menneskerettig-
heder, traditioner, religion, politisk overbevisning, mv.

Man er uenige om, hvad der er rigtigt.

Det personlige i en konflikt kan vere, nir handlinger kommer i
uoverensstemmelse med personlige folelser af loyalitet, venskab eller
fellesskabsrelationer. Der er tale om dybe og ofte skjulte folelser, som
kan gore parterne i en konflikt usikre og sdrbare. Det kan for eksem-
pel vere, ndr Maria er ked af, at hun ikke er inviteret med til festen.
Disse konflikter bergrer folelserne af ikke at blive regnet for noget,
ikke at blive set, ikke at have tillid til andre og at blive holdt uden for.
Der kan her vere tale om konflikter, der kun er oplevet af den ene part.
Man er uenige om, hvordan situationen opleves.

De forskellige dimensioner er ofte blandet sammen i konflikter. Nar
to elever skeendes om, hvordan man valger hold til fodbold, kan det
se ud som om, de skendes om principperne for, hvordan der valges
hold (en instrumentel konflikt). Det kan samtidig vere om, hvem der
skal have den bedste spiller (en interessekonflikt) og en kamp om
anerkendelse, eller hvem der bestemmer (en personlig konflike).

Der er ofte flere dimensioner til stede i en konflikt. Ved at analysere
konflikten gennem dimensionerne bliver det klart, hvor konfliktens
tyngdepunkt ligger. I arbejdet med konflikter kan det vare konstruk-
tivt at tage udgangspunke i dette tyngdepunkt. Modellen giver lereren
et redskab til at gd i dialog med eleverne om klassens konflikter. Her-
ved kan konflikten analyseres og bearbejdes, samtidig med at model-
len bidrager til at skabe en afstand mellem de implicerede elever og
konfliktens genstand.

Hyvis tyngepunktet hos den ene part er verdier, og den anden part ser

konflikten som en interessekonflike, kan det forverre konflikten yder-
ligere. Modellen kan her bidrage til at tydeliggore konflikten over for
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den enkelte og de bagvedliggende motiver hos implicerede parter.
Milet er gennem dialog at opna en gensidig forstdelse hos de implice-
rede parter for den andens motiver. Den nye forstdelse kan dbne mu-
lighed for en fortsat dialog og forhandling om, hvad der skal gores, og

hvordan parterne kommer videre.

Gennem dialogen kan parterne soge gensidig forstielse og opklaring.
En dialog er ikke det samme som at acceptere den andens synspunkt
eller at give den anden ret. Man forer dialog for bedre at forstd de folel-
ser, der viser sig, eller de verdier, der eksisterer hos parterne. Dialogens
sigte er at undersege og ikke at tage beslutninger.

Konflikters eskalering

Konflikter er forskellige og kan ikke settes pa en fast formel. Alligevel
lader det til, at der eksisterer et monster for destruktiv optrapning i
konflikter. Dette monster kan illustreres som en “konflikctrappe”.

Udviklingsprojektet har taget udgangspunkt i Center for Konfliktles-
nings “konflikttrappe”, som folk fra forskellige lande og kulturer har
kunnet genkende. Nér konflikten udvikler sig, gr de implicerede parter
ofte ubevidst pa et af trappens trin.

1. Uoverensstemmelse
Vi vil ikke det samme.
To parter har ikke den samme holdning til en sag.

2. Personificering
Den andens skyld.
Den anden er problemet. Der opstir negative folelser. Den sdrede
part angriber, bebrejder, betvivler motiv og den andens karakter.
Dette forer til forsvar, sarethed, misforstelser og forvrangninger.

3. Problemfeltet udvides
Der er meget i vejen.
Nye problemer inddrages, og gamle sager tages op. Herved oges
konfliktens kompleksitet.

4. Samtale opgives

Kommunikationen opgives.
Kommunikationen mellem konfliktens parter bliver mere upracis
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og mere folelsesladet. Dette forer til stadig mindre forstielse, og de

to parter undgér ofte hinanden. I stedet kommunikeres gennem
handlinger sisom at bagtale og sege forbundsfaller.

. Fjendebilleder

Modparten er forkastelig.

Det oprindelige problem er glemt. I stedet fremstar de implicerede
parter som to modpoler, og verden inddeles i “de gode” og “de
onde”. Konflikten fremstdr som en magnet.

. Aben fjendtlighed

1 vredens vold.

Kontakten mellem de implicerede parter tager ekstreme former,
hvor mélet er at gore den anden ondt. Samtidig udskilles de perso-
ner, der har forsegt at forholde sig neutralt eller madeholdent til
konflikten, og kategoriseres som forradere.

. Polarisering
Der er ikke plads til os begge.
De to parter kan og vil ikke vere i samme rum, hvilket resulterer i

geografisk adskillelse.

Nar de typiske trin i optrapningen bliver tydelige for eleverne, bliver

det ofte muligt for dem at se, hvordan de selv bidrager eller har bidra-

get til konflikter. Denne bevidstgerelse gor det muligt at overveje, om
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man kan handle anderledes i konfliktsituationer og derved bidrage til,
at de nedtrappes.

Afggrende bliver derfor, hvordan man meder og hindterer konflikten.
De folgende afsnit i kapitlet sztter fokus pa at mede konflikter og
hindtere konflikter konstruktivt.

At arbejde med konflikters dimensioner og
optrapning

Arbejdet med konflikter i en klasse har blandt andet til formal at skabe
en felles forstaelse af konflikters vaesen og dynamik. Udviklingsprojek-
tet viste, at eleverne kan tage de prasenterede begreber til sig, ved at
undervisningen tager afsat i situationer, som eleverne kender, og som
har betydning for dem. Det er her vigtigt, at leererne far erfaringer
med at tale om og arbejde med konflikter, som de ogsa selv er del af.

Ovelse At forsta konflikter

Formal
Formalet er at give eleverne nogle konkrete redskaber til at hdndtere
og forstd en konflikt og derved blive bevidste om deres egen rolle i

konflikter.

Forberedelse

De to modeller “Konfliktens dimensioner” og “Konflikttrappen”,
tilpasset elevgruppens alder og faglige niveau.

Hver elev skal bruge papir og blyant. Forud for evelsen kan leereren
i aviser mv. finde eksempler pd konflikter.

Instruktion
Leereren gennemgdr pointerne fra de to modeller “Konfliktens
dimensioner” og “Konflikttrappen”.

Eleverne inddeles herefter i grupper, hvor de skal arbejde med at
finde eksempler pa konflikter fra deres hverdag, eventuelt aviser.

Grupperne skal overveje og give forskellige svar pa sporgsmalet,
hvorfor konflikter opstar. Eksempler pa svar kan vere: “Vi er
uenige om, hvordan vi skal lose opgaven?”, “Jeg foler mig ikke

respekteret”.
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Ud fra elevernes svar kan laereren og eleverne sammen forsege at
finde konfliktens dimension og derved konfliktens tyngepunkt.

Grupperne kan herefter uddybe deres svar med konkrete eksem-

pler pa:

* Konflikter, som opstdr, nir man er uenige om, hvordan noget
skal gores. (Det instrumentelle)

* Konlflikter, som opstdr, nir man er uenige om konkrete sager.
(Interesser)

* Konlflikter, som opstdr, nir man er uenige om personlige eller
kulturelle ideer. (Verdier)

 Konflikter, som opstir, nir man foler sig svigtet eller afvist.

(Det personlige)

Hver gruppe kan eventuelt valge et konkret konflikteksempel.
Eksemplet kan fremlegges for de andre grupper. Denne del af
ovelsen kan med fordel kombineres med evelsen “Konfliktskulp-
turer” (se side 506) eller laves som rollespil.

Herefter kan lereren og elever i fellesskab placere de forskellige
konflikters udvikling pa konflikttrappens trin. Her kan leereren
sporge til:

* Hovor pa trappen en given konflikt befinder sig?

* Er alle parter pd samme trin?

* Hovilke handlinger har gjort, at de er havnet der?

Diskussion/perspektivering

Ovelsen afrundes i plenum med en diskussion om, hvad der op-
trapper og nedtrapper en konflikt, og om hvilke folelser og behov
der tydeliggores, nr vi er i konflike.

Kommentar til gvelsen

Ovelsen kan udvides, ved at eleverne inddrager eksempler fra tek-
ster, videoklip, pressen mv. Ligesom lareren kan have valgt én kon-
flike ud pa forhdnd og forberedt gennemgangen af denne. Det er
lererens vurdering, om det skal vare en case, eller om det for klas-
sen vil vaere givtigt at gennemgd en aktuel konflikt.

Ovelsen kan eventuelt vere indledningen til en samtale om trivsel
i klassen og pa skolen.

49



Definition

At mode konflikter

Nér man udsettes for bebrejdelser, bliver ignoreret eller pd anden

mdde meder konflikter, har den mide, man reagerer pa, betydning for

konfliktens videre forlgb. Ligesom konflikter er forskellige, reagerer vi

mennesker ogsd meget forskelligt alt efter temperament, tidligere erfa-

ringer og de sammenhange, som konflikterne opstar i.

Her prasenteres tre typiske mader at reagere pa i konflikter:

Tre reaktioner pa konflikter

. A

Man angriber, forsvarer sig eller kaster sig over modparten i

konflikten. Man reagerer aggressivt, bruger fysisk eller psykisk
vold eller er sarkastisk. Man giver tilbage med samme meont.

GA
Man undviger, ignorerer eller fortrenger konflikten. Man velger
at indordne sig, bagatellisere eller lade som ingenting. Man

setter en facade op og seger at undgi konflikten.

STA
Man erkender konflikten, konfronterer den og ter
mede bide problemet og modstanderen. Man tager og
bevarer kontakten til modparten, underseger konflik-
tens indhold og seger at vaere tydelig og rlig i dialogen.
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At arbejde med konfliktmgnstre

Det kan vare givtigt for bide lerere og elever at undersoge de tre reak-
tionsmenstre.

Ideen er at undersoge reaktionsmenstrene som handlemuligheder og
disses konsekvenser. Man bgr ikke udnavne et reaktionsmenster som
rigtigt eller forkert. En forstelse af menstrene og en indsigt i, hvordan
man selv reagerer pd konflikter, kan gore det lettere for eleverne at mode
konflikter konstruktivt.

En méde at arbejde med disse reaktionsmenstre pa er, at leereren giver
eleverne eksempler pa forskellige slags konflikter og forskellige méder

at forholde sig til disse konflikter pa. Eleverne kan analysere og disku-
tere konflikterne og reaktionerne p& dem. Lereren kan finde eksempler
fra historien, i samtiden og inden for litteraturen. Det er her vigtigt at
vise, at de forskellige reaktionsmenstre kan have deres berettigelse, alt

efter konflikten, dens sammenhang og historik.

Fordomme, forstaelse og fikspunkter

Nér man er i en konflike, spiller forestillingerne om motiver og bag-
grunde for modpartens handlinger ofte en stor rolle. Man getter sig
til, hvad der ligger bag den andens handlinger, og ofte gztter man for-
kert. Derfor er det relevant at kigge pd de forforstielser, vi har i modet
med andre mennesker.

Al forstéelse bygger pé forforstaelse. Lektor i kommunikation ved
Roskilde Universitetscenter, Iben Jensen, papeger, at det er en fordom
at tro, at vi ingen fordomme har. I den forbindelse introducerer hun
begrebet “fikspunkter”. Et fikspunkt refererer til emner eller temaer, der
kan bringe en persons sind i kog, ofte pd kort tid.

Nir konflikter udspiller sig i en flerkulturel kontekst, kan der vare
relativ stor forskel pd de vardier, den enkelte setter hojt. Ofte kan for-
domme om en kultur vare afggrende for, hvordan personer ser kon-

flikten.

Det kommer eksempelvis til udtryk, nar Murat kommer hen til sin
klasselerer og fortaller, at han ikke m3 vare med til at spille fodbold
med de andre drenge i frikvarteret, fordi han er araber.
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Det er vigtigt at vaere bevidst om egne fordomme og fikspunkter i si-
danne konflikter.

Hvis Murats klasselerer tager kulturfordommen for gode varer, kan
konflikten blive meget sver at lase. I stedet kan lereren soge at finde
den egentlige grund til konflikten:

* Spiller Murat dérligt fodbold?

* Er han uvenner med den styrende dreng i klassen?

* Bliver han aggressiv, nar han ikke fir bolden?

* Eller er han bare blevet offer for drengene i 5. klasses interne magt-

kamp?

Hvis man siledes indledningsvis seger at forstd det almene og med-
menneskelige i konflikten og ser bort fra det kulturelt betingede, kan
konflikter ofte blive lettere at lose.

Erfaringer fra udviklingsprojektet

P4 det felles seminar arbejdede lererne fra udviklingsprojektet med
kulturelle fikspunkter. Lererne undersegte deres egne fikspunkter ud
fra cases fra skoledagen. Ved rollespil og falles refleksion blev forskelle
pa de kulturelt specifikke fikspunkter og det alment menneskelige
tydeliggjort.

Case | Danmark har vi et
afslappet og naturligt forhold til
alkohol

Jasmins far forteller bekymret, at hans datter har veret med til en
fest, hvor der var nogle berusede drenge.

Hvordan héndterer jeg som lerer den situation?

Pointer fra den felles refleksion:

Som lerer er det vigtigt at tage farens bekymringer alvorligt. Det
kan man gore ved at sporge til den konkrete situation:

* Hvad skete der faktisk?

* Hvordan oplever faren de unges forhold til alkohol?

* Hvor meget og hvor tit drikker de?
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* Kender han andre foraldres reaktioner til de unges fester og
deres alkoholforbrug?

*  Mener han, at der er behov for felles alkohol- og festregler i
klassen?

Den kulturspecifikke reaktion kan i dette tilfzlde vere at indlede
samtalen med at fortzlle om danskernes afslappede forhold til
alkohol og herved bagatellisere farens bekymringer. Det er ikke

konstruktivt.

Case De skal ikke tale tyrkisk

Eleverne arbejder i grupper i matematiktimen. Leren gir rundt og
ser, hvordan arbejdet skrider frem. Lareren herer, at der tales tyrkisk
i en af grupperne, og tenker umiddelbart, at eleverne taler om
andet end matematik, og méske endda om lereren selv.

Hvordan hindterer jeg som lerer denne situation?

Pointer fra den felles refleksion:

Som lerer er det vigtigt at bevidstgere sig selv om sine egne for-

domme:

* Nir jeg tror, at de taler om mig, delagtigger jeg dem i min
oplevelse af situationen, og hvad det gor ved mig?

* Ved at dbne for en samtale om, hvad en sproglig udelukkelse
gor ved personer, kan lereren bevidstgere eleverne om, hvilken
effekt deres samtale kan have pd andre.

* Fortal dbent om oplevelsen af at vere udelukket, og hvilke
forestillinger det kan lede til.

* Sperg, om eleverne selv kender denne folelse.

Den kulturspecifikke reaktion i denne situation ville veere at forbyde
eleverne at tale tyrkisk. Dette kan efterlade eleverne med indtryk
af, at deres sprog er mindre verd end dansk.
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Definition

At handtere konflikter konstruktivt

I modet mellem forskellige kulturer kan der opstd misforstdelser og
konflikter. Ofte forsvinder sidanne misforstielser og konflikter, nar de
implicerede parter taler dbent om tingene.

Nogle gange er det nodvendigt at g ind i konflikten med serlig op-
marksomhed og bruge nogle af de redskaber, der er til ridighed i kon-
struktiv konflikthindtering. Nér det handler om flerkulturelle
konflikter er udgangspunktet det samme, som nir man gér konstruk-
tivt ind i andre konflikter.

Gennem konstruktiv konflikthdndtering settes fokus pa det,
man vil, s man fir en mere direkte og dben kontakt mellem
parterne. Man gor brug af metoder, si parterne kan bevare ver-
dighed, og fellesskabet lider mindst mulig skade. Man seger at
bruge konfliktens kraft til at finde nye méder at lose problemet
pa, sd sagen afklares, og relationen bliver bedre.

Center for Konfliktlgsning papeger, at nogle af de konflikter, der in-
volverer foreldre til tosprogede elever, drejer sig om aktiviteter i sko-
len. Foraldrene har svart ved at se det vigtige i for eksempel idret,
udflugter og lejrskoler. I disse situationer er det vigtigt at have gje for
verdidimensionen i konflikten, som omtalt i begyndelsen af kapitlet,
ellers kan konflikten ofte eskalere, ved at problemfeltet udvides, og
nye problemer dukker op.

Det er vigtigt, at

* sporge og lytte til det, der ligger bag bekymringerne,

* fremlegge og forklare de peedagogiske principper og overvejelser,
der ligger bag den type undervisning,

* opnd et fzlles ejerskab til elevernes uddannelsesforlgb,

* vare dben og vise forstdelse for hinandens forskellighed,

* soge de felles beslutninger.
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Definition

Kernepunkter i konstruktiv
konflikthandtering

Konflikter indeholder genkendelige monstre. Den konkrete konflikt
har dog altid sine egne unikke trek. Derfor er det vigtigt, at konflikt-
hindtering altid tager afset i den konkrete situation. Ellers risikerer
man, at konfliktarbejdet bliver overfladisk, mekanisk og i varste fald
manipulerende. Derfor er det betydningsfuldt jevnligt at overveje me-
toder og deres konsekvenser. Nar det er sagt, giver det ofte god mening
at arbejde ud fra en disposition, som bestér af folgende fire kerne-
punkter.

Fire kernepunkter

1. Hvad er der sket?

Hvad er problemet? Hvilken sag handler det om? Hvem har varet
involveret? Hvorndr er det sket? Hvor leenge har det stiet pa?
Forseg at undga felelser, fortolkning og domme i beskrivelsen af

fakta.

2. Hvordan har du/jeg det med det, som er sket?

Hvad gor det ved mig? Hvilke folelser har konflikten vake?
Forsog at tale i “jeg-sprog”: Jeg bliver irriteret, forvirret... frem
for “du-sprog”: Du er urimelig, tarvelig... osv.

3. Hvad er vigtigt for dig/jer?

Parternes bagvedliggende behov og interesser afdaekkes. Det kan
vare gnsket om samarbejde, respek, ro, anerkendelse, tillid,
medindflydelse. Der skal fokus p&, hvilke af dine/mine/vores
behov, verdier og interesser, der skal tilgodeses?

4. Hvad kan vi faktisk gore?

Hvad onsker du/jeg, der skal gores og af hvem? Alle parterne i
konflikten kan byde ind med mulige handlinger og losninger

(brainstorm). Herefter kan parterne valge konkrete losninger.
Det kan vere en aftale om at gore noget? Eller at vi fortsetter
samtalen?

De fire kernepunkter er del af de fleste former for konfliktarbejde:
Mzagling, mediation, basal konfliktlasning. De kan ogsa bruges til
egne personlige overvejelser eller ssmmen med andre til at reflektere
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over, hvad man ger, og hvad man kan gore. Kernepunkterne kan for
eksempel bruges som interviewguide i arbejdet med konflikeskulptu-
rer. (Se ovelse). Sigtet er at finde frem til en reekke handlinger, der kan
@ndre konfliktens forlgb fra et destruktivt til et konstruktivt.

Ovelse Konfliktskulptur

Formal
At give eleverne en alternativ made at forholde sig til og diskutere

konflikter.

Forberedelse
Eventuelt forberedelse — se casen: “At forstd konflikter”, side 48.

Instruktion

Inddel eleverne i grupper af fire til seks elever. Hver gruppe finder
en konflikt eller valger en case. Alle deltagerne i gruppen hjelper
med at forme konflikten som en fysisk skulptur, hvor de hver iser
kropsligt og uden ord udtrykker en rolle i konflikten. To elever
kan for eksempel vare de implicerede parter, mens en anden elev
kan vare konfliktens sag. De resterende elever kan vere folelser
eller handlinger forbundet med konflikten. Konfliktskulpturen
vises som en ulgst konflikt.

Efter at grupperne har lavet deres skulpturer, samles klassen, og
grupperne viser pa skift deres skulpturer. Skulpturerne mé ikke
kommenteres. Der skal vare ro og tid til at studere skulpturerne.

Diskussion/perspektivering

Lereren skal i den efterfolgende diskussion folde konflikten ud.
Det kan blandt andet ske ved at interviewe eleverne i skulpturen.
Det kan her vere hensigtsmassigt at bruge de fire kernepunkter —
se beskrivelse nedenfor — som udgangspunkt for spergsmal:

Hvad er der sket? Hvad er problemet?
Hvordan har du det med det, der er sket?
Hvad er vigtigt for dig?

Hvad kan vi faktisk gore?

D=

De andre gruppers overvejelser og synspunkter inddrages lobende.
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4. Erfaringer fra fire
skoler

Dette kapitel indeholder de fire folkeskolers erfaringer
fra projektet “Flerkulturel rummelighed i skolen™. Der
er eksempler pa aktiviteter, som blev udviklet og afprg-
vet af laererne pa de deltagende skoler. Endelig skitse-
res skolernes fremtidige ideer til at styrke den
flerkulturelle rummelighed.

Dette kapitel handler om de fire skolers erfaringer med udvikling og

afprovning af projektets aktiviteter, og hvordan erfaringerne forventes

at indgd i skolernes fremtidige arbejde med at styrke den flerkulturelle

rummelighed.

For at stotte arbejdet med at udvikle en handleplan for indsatsen pa
den enkelte skole, blev hvert af de deltagende lzrerteam bedt om at
beskrive og analysere deres skolehverdag. Hvert team tog udgangs-
punke i en problemstilling, som teamet i fllesskab havde vurderet
som vasentlig at arbejde med, og arbejdede ud fra nedenstiende
model.

Lererne fra skolerne fik til opgave i fellesskab at gennemgs fol-
gende punkter for at udvikle en helhedsorienteret handleplan:

A. Problemet — det spergsmél, man stiller sig selv eller bliver
stillet.

B. Beskrivelse — de iagttagede situationer.

C. Analyse — de fundne drsagsforklaringer.

D. Mélet — nér man ser fremad mod det optimale.

E. Ny praksis — de nedvendige handlinger.

Formélet med ovelsen var at ordne lzrernes sanseindtryk, for-

klaringer og mal, si de kunne omszttes til konkrete handlinger
og i sidste ende en @ndret praksis.
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Lererne fra de fire skoler fik, via arbejdet med at beskrive, analysere,
opstille mal og fastlegge aktiviteter, etableret et felles udgangspunkt
for at forandre den nuvarende situation pé skolerne. De folgende
sider beskriver, hvordan disse handleplaner blev omsat péd de enkelte
skoler.

Dagmarskolen i Ringsted

Fem lerere fra udskolingen deltog i udviklingsarbejdet sammen med
klasser pé 8., 9. og 10. klassetrin samt modtagelsesklassernes zldste
elevgruppe. Dagmarskolen har planlagt at inddrage fleksuger og aften-
arrangementer og mindst én gang arligt at sette fokus pi ligeverd,
mobning og konflikthdndtering. Tanken er, at lererne efter endt pro-
jektperiode skal veere neglepersoner i det videre arbejde med at styrke
den flerkulturelle rummelighed pa skolen.

Dagmarskolens formél med at indgd i projektet “Flerkulturel rumme-
lighed i skolen” er: Az skabe storre forstéelse og tolerance mellem eleverne
og at styrke deres kompetencer til at hindtere konflikter og agere inklude-
rende. Det betyder, at lererne folger projektets princip: At forst lererne
og siden eleverne treener deres evne til at samarbejde, lose konflikter
og respektere hinanden pa tveers af sociale, etniske og nationale tilhers-

forhold.

Fakta

Dagmarskolen er beliggende midt i Ringsted by. Der er cirka
570 elever og to SFO’er med cirka 250 born. Skolen har 0.-9.
klasse, kommunens specialklasser for elever med generelle ind-
leringsvanskeligheder samt modtagelsesklasser for flygtninge-
bern. Dertil kommer en leseklasse og en sprogbernehaveklasse.

Dagmarskolen er overbygningsskole for Kildeskolen og Nord-
bakkeskolen.

Inklusion af alle elever

P4 Dagmarskolen har man felgende iagttagelser:

* Learerne oplever, at de tosprogede elever pd skolen holder sig for
sig selv og sjzldent fir danske kammerater.

* Mange af de tosprogede piger opleves som indadvendte og generte.
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* Drengene beskrives modsat som kravende og urolige.

* De tosprogede elever beskrives generelt som tilbageholdende. De
forseger at nedtone det “ikke-danske” og ensker kun sjeldent at
fortelle om sig selv og deres baggrund.

Lererne onsker sig redskaber til at bne kommunikationen med de
tosprogede elever og deres forzldre og derved forbedre rummelighe-
den. “De tosprogede elever skal vak fra sidelinjen og ind i varmen”, som
én af lererne uderykker det.

Specifikt ensker lererne at fremme en mere inkluderende attitude
blandt de danske bern over for deres tosprogede klassekammerater.

Problemet er sarligt patrengende, ndr tosprogede elever fra modragel-
sesklassen skal integreres i de almindelige klasser. Den gennemgaende
reaktion hos de danske bern er afvisning eller ignorering. Der er gan-
ske vist en procedure for, hvordan elever fra modtagelsesklasserne skal
integreres i de almindelige klasser, men proceduren er ikke tilstreekke-
lig. Laerernes sporgsmil lyder pa den baggrund: Hvordan giver vi de
tosprogede elever mere selvtillid og stotter inklusion af alle i klassen?

Indsatsomrader pa Dagmarskolen

Udviklingsprojektet pd Dagmarskolen kom i praksis til at omhandle

fire omrider:

1. Integration i klassen
Generelt har vegten i arbejdet med inklusion ligget pa kulturforsta-
else. Eksempler pé aktiviteter er en falles aktivitetsuge for hele skolen

med fokus pa forskellige kulturer, deres forskelle og ligheder.

For udskolingsafsnittet har skolen udarbejdet et idékatalog, som
understreger nedvendigheden af, at de tosprogede elever medes fagligt
og sprogligt p& det niveau, hvor de er. Kataloget bidrager til at styrke
integrationen af de tosprogede elever i klassens sociale og faglige sam-
menhang via forskellige ovelser og undervisningsforleb. @velsen “Her
er mit liv” er et eksempel pa et forlob hentet herfra. (Se side 37).

2. Introduktionsdage for nyetablerede 8. klasser

Leererteamet har tilrettelagt introduktionsforlgbet for de nye 8. klasser
med afszt i en anerkendende padagogisk tilgang, samt med en intro-

duktion til og indfering af portfoliometoden pé klassetrinnet. (Se side

61



20). Samtidig er leererne opmarksomme pa, at hvis integrationen af
de tosprogede elever skal lykkes, krever det, at eleverne fra modtagel-
sesklassen allerede fra skoledrets start etablerer sig som en del af distrikts-
klassens sociale liv.

3. Felles referenceramme for konflikthdndtering

Eleverne i 8. klasse er med stor succes blevet introduceret til praktisk
konflikthandtering. Derudover har lererteamet og andre interesserede
kolleger fra skoleafdelingen gennemfort et kursus over to dage i kon-
fliktlosning og magling. P4 sigt enskes elevmagling etableret pa skolen.

4. Samarbejdet med modtagelsesklassens foreldregruppe

I lobet af dret er der afprovet forskellige méder at etablere en god kon-
take til foreldrene. En form med fokus pa socialt samver har veret frugt-
bar og resulteret i et massivt forbedret fremmede blandt forzldrene.

Forankring af projektforlgbet pa Dagmarskolen

Udfordringen er ifolge skolelederen at f3 gjort de kompetencer, den
enkelte lerer har erhvervet gennem projektet, felles for hele udskolin-
gen. Helt konkret vil skolen fremover satse pa konflikthdndtering som
en felles kompetence i udskolingen. Elevmagling vil ogsd blive etableret
pé skolen med en af de deltagende lzrere som primus motor og med op-
bakning fra ledelsen. Skolen vil soge at tilrette undervisningen med ind-
dragelse af portfoliometoden (se side 20), ligesom anerkendelse som
grundleggende padagogisk princip vil blive styrket i tiden fremover.

Noddeskovskolen i Naestved

Deltagelse i projektet “Flerkulturel rummelighed i skolen” har for
Noddeskovskolen veret en videreudvikling af et allerede pabegyndt
arbejde med konflikthdndtering pa skolen. Ved yderligere at sette
fokus pa anerkendelse og kulturforstdelse har skolen segt at udvikle
kendskabet til kultur og dens betydning samt at kvalificere skole-
hjem-samarbejdet generelt og serligt samarbejdet med de tosprogede
elevers foraldre.

Fakta
Noddeskovskolen ligger i Nastved by. Det er en afdelingsop-
delt skole bestdende af en folkeskoleafdeling, en centerafdeling
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for born med fysiske og psykiske udviklingsproblemer, en un-
dervisnings- og behandlingsafdeling (U&B) for born med
socio-emotionelle vanskeligheder samt to SFO’er for bern fra
henholdsvis folkeskoleafdeling og centerafdeling. I alt er der pd
Noddeskovskolen cirka 390 elever.

Fire leerere fra udskolingen har deltaget i udviklingsarbejdet sammen
med 7., 8. og 9. drgang fra folkeskoleafdelingen pé skolen. Derudover
har skolens SSP-konsulent (konsulent for samarbejdet mellem social-
forvaltningen, skolen og politiet) deltaget. Hun har, sammen med sko-
lens psykolog, startet en netvarksgruppe for foraldre til tosprogede
elever i indskolingen.

Der er pa Noddeskovskolen serlig arbejdet med kulturforstielse og
anerkendende padagogik. Skolens lerere har undret sig over, at dan-
ske og tosprogede elever er sammen pa skolen, men ikke udenfor, og
at ndr der opstédr konflikter i klassen, holder de tosprogede elever sam-
men. Udviklingsarbejdet i udskolingen har derfor haft som maélsetning:
At give lererne et bedre kendskab til andre kulturer samt et oget kendskab
til forskellige kulturbaggrundes betydning for konflikters opstien og losning.
P4 skolen gnsker man sdledes at 2endre praksis. Lererne skal vare bedre
i stand til at tilretteleegge dagligdagen sidan, at der opstdr feerre konflik-
ter, og at de eksisterende konflikter loses gennem inddragelse af elever
og deres forskellige ressourcer.

Noddeskovskolens indsatsomrader
Udviklingsprojektet har i praksis omhandlet folgende fire indsatsomrider:

1. Fordomme og forestillinger

Lererne havde observeret et behov for, at eleverne i en 8. klasse arbej-
dede med normer om seksualitet og keerlighed. Der havde for eksempel
veret misforstdelser og/eller uklarhed i forbindelse med seksualunder-
visningen og klassens lejrskole. P4 den baggrund blev der tilrettelagt et
forlob med seksualitet og kerlighed som tema.

Forlgbets faglige progression blev bygget op pa felgende méide: Forst
etablerede leererne klassens rum for dialog. Klassens elever fik mulig-
hed for at afpreve synspunkter og holdninger i forhold til temaet kar-
lighed og seksualitet gennem en rekke smé ovelser. Qvelserne var med
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“Jeg har nok

thkke den samme
beroringsangst

Jor at gi ter pa de
Jorskelle, der kan
vare mellem forskellige
kulturer i klassen.
Jeg er nok blevet
mere dben. Jeg har
egentlig ogsd modt en
dbenhed den anden
vej tilbage’.

Inga Munch,
laerer p4 Noddeskovskolen

til at afdekke forskellige holdninger og mulige konfliktpunkter inden
for elevgruppen.

Derefter blev der arbejdet med filmen “Habibi min elskede”. Arbejds-
beskrivelse til filmen kan findes pa Det danske Filminstituts websted.

2. Konflikthandtering
Eleverne i 7. og 8. klasse blev med stor succes introduceret for praktisk

konflikthandtering.

Blandt andet blev gvelsen konfliktskulpturer (se side 56) brugt som et
redskab til at bearbejde filmen “Habibi min elskede”. Konfliktskulptu-
rerne viste sig velegnede til at inddrage elevernes bud p4, hvordan
konflikter kan opstd og lases. Konfliktskulpturer blev ogsé brugt i
klassernes generelle forstdelse af konflikter (se side 40), eksemplificeret
ved nogle af de konflikter, der eksisterer i klasserne.

3. Den svare samtale

Skolens lzrere har gnsket at forbedre vejledningen af eleverne og deres
foraldre i forbindelse med uddannelsestilbud og muligheder efter folke-
skolen. Baggrunden for dette initiativ er, at den manglende viden om
de konkrete muligheder efter folkeskolen ofte har givet anledning til
uoverensstemmelser. Mange af de tosprogede elever oplever et pres
hjemmefra, i forhold til hvilken uddannelse de skal valge. Ofte er pro-
fessioner som lege, jurist og ingenior i hgj kurs hos foraldrene.

Lererne har arbejdet med redskaber til at synliggere mulighederne og
gore forventningerne realistiske. Der blev gennemfort en felles work-
shop for alle lerere i udskolingsafsnittet, hvor fokus blev rettet mod
anerkendende padagogisk praksis og mulighederne for at lade elever-
nes egne produkter vere udgangspunktet for samtalen med foreldrene
(Portfoliometoden, se side 20).

4. Foraldregruppen i indskolingen

For at skabe bedre dialog mellem skolen og foraldrene til tosprogede
elever i indskolingen har Noddeskovskolen arbejdet med at etablere
en forzldregruppe. Konkret har man gnsket at give forzldrene et storre
kendskab til det danske skolesystem og dansk skolekultur. Habet er, at
dette vil oge integrationen af de tosprogede elever for eksempel gennem
deltagelse i lejrskoler.

Skolen har ogsi erfaret, at behov for kulturelt kendskab er gensidigt.
Der er allerede gode erfaringer med det sociale samvzer til foreldrear-
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rangementer, og man har valgt at styrke denne indsats yderligere ved
at etablere et frivilligt foreldrenetvark og danne et modeforum for
medre til tosprogede elever.

Diskussionsforum i udskolingen

Som en afledt effeke af arbejdet med forzldrene i indskolingen, er der
etableret et frivilligt diskussionsforum for tosprogede elever i udskolin-
gen. Dette er sket pa opfordring fra @ldre saskende, som deltog pa
meder i foreldregruppen i indskolingen. Tanken er, at gruppen skal
bruges som forum, hvor ting, som treenger sig pa i de store elevers hver-
dag, kan diskuteres. Et sadant forum giver mulighed for, at de tospro-
gede elever kan medes med og spejle sig i andre elever i samme situation,
og at eleverne kan opleve, at der ogsa er en stor grad af forskellighed
blandt skolens tosprogede elever. Man er ikke nedvendigvis enig, bare
fordi ens forzldre har samme nationale oprindelse. Det er meningen,
at forummets diskussioner ogsa skal behandles i udskolingsklasserne.

Forankring af projektforligbet pa
Noddeskovskolen

Temaet om kerlighed og seksualitet blev pA mange méder en succes.
Fordomme og unuancerede forestillinger om “de andre” er blevet de-
batteret og i mange henseender gjort til skamme. Larerne har bade
personligt, og ogsé i hej grad professionelt, fiet et udbytte af forlgbet,
idet diskussions- og undervisningsklimaet i klassen er forandret.

Det er tanken, at erfaringerne fra arbejdet i indskolingen sdvel som i
udskolingen skal formidles til hele skolen. Skolelederen pépeger, at det
at tenke integration ind i fagene er en enorm pzdagogisk og didaktisk
udfordring for leererne, men at flerkulturel rummelighed skal indgd som
et aspekt ved al aktivitet og undervisning pa skolen. Det vil sige, at kul-
turforstdelse, anerkendelse og konfliktlgsning ses som nedvendige
temaer, der ud over teori ogsd indeholder konkrete redskaber til under-
visningens tilretteleggelse og gennemforelse. Det er sdledes ikke nok
at lade kulturforstielse vare et interessant indslag i en felles etnisk
aften pd skolen.

P sigt er planerne at etablere elevmagling pa skolen. Her vil flerkul-

turel rummelighed indgé naturligt, nér nogle typer af konflikter skal
handteres.

65



Engskolen i Herlev

Gruppen af tosprogede elever pa Engskolen har veret stigende. I skole-
dret 2004 til 2005 er andelen af tosprogede elever pé skolen 38 procent.
Gruppen ser fortsat ud til at vokse i de kommende &r. Lerernes erfaring
er, at de tosprogede elever, og her iser drengene, fagligt sakker bagud
ved 5.-6. klasse. Dette faglige eftersleb varer resten af skoleforlobet og
forsteerkes yderligere i takt med fagenes stigende sverhedsgrad og ind-
forelse af nye fag og begreber. Sidelobende er der en tendens til, at ele-
verne grupperer sig efter dansk og ikke-dansk baggrund og efter kon.
Lerere og ledelse oplever tendensen til etniske grupperinger som pro-
blematisk, idet grupperingerne ofte forer til fysiske konflikter. De
fysiske konflikter opstar ofte, fordi de tosprogede elever ikke behersker
det danske sprog sarlig godt. Inden for leerergruppen har det indivi-
duelle fokus pa den enkelte elev ofte vaeret fraverende i omgangen med
de tosprogede elever. Derimod er der ofte blevet fokuseret pa kultur
og kulturforskelle. Dette bekraftes af eleverne, som ofte opdeler klas-
sen og kammeraterne i kategorierne “os” og “dem”.

Fakta

Engskolen ligger midt i Herlev, som er en nordvestlig forstad til
Kgbenhavn. Det er en tosporet skole fra bornehaveklasse til og
med 9. klasse. Dertil kommer tre lzeseklasser og fire kommu-
nale gruppeordninger. Der er cirka 370 elever i alt. Der er til-
knyttet en SFO til skolen.

Konfliktlesning og kommunikation

Seks lerere fra udskolingen har deltaget i projektet “Flerkulturel rum-

melighed i skolen” sammen med 7., 8. og 9. drgang. Lzrerne gnsker

at gore eleverne i de @ldste klasser i stand til at lose konflikter ved

hjelp af sproget og give fagligt svage, danske og tosprogede elever

muligheder for, ogsé efter folkeskolen, at kunne bruge sproget frem

for fysikken. Mélet soges opfyldt ved:

* at forbedre elevernes generelle dansksproglige forméen,

* at tilskynde til accept af kammerater uanset baggrund,

* at give lererne nye vinkler til at arbejde med elevernes talte sprog,

* at fzllesskabsfolelsen af ligevard pa skolen styrkes pé tvers af kul-
turelle forskelle og elever og lerere imellem.
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Definition

Engskolen ser projektet “Flerkulturel rummelighed i skolen” som en
mulighed for at give lerere og elever nogle redskaber til at navigere i
en hverdag med forskellighed. Mélet er i sidste ende at styrke elevernes
muligheder for at bega sig i samfundet og pa arbejdsmarkedet. Et eksem-
pel pa lerernes arbejde med konfliktlgsning i klasserne er beskrevet i

kapitel 3. (Se side 39).

Engskolens indsatsomrader

Udviklingsprojektet pd Engskolen kom ud over konfliktlgsning til at
omhandle folgende indsatsomride:

“Knzk kurven”

Lererne sogte i forste omgang inspiration til at gentenke det faglige
og sociale fellesskab pd skolen, s& det kunne rumme alle elever. Ud
over praktisk konflikthindtering pé klasseniveau ville lzererteamet ar-
bejde med at afdekke arsagerne til den faglige deroute, som indtraffer
for mange af de tosprogede elever pi mellemtrinnet og frem til afslut-
ningen af folkeskolen. Larerne mente, at det er vasentligt at inddrage
de tosprogede elevers foraldre, sifremt indsatsen pa sigt skulle flytte
noget. Her tenkte leererne iser pi elevernes mindre soskende og deres
skolegang.

Lererteamet planlagde et forlob under overskriften
“Knzk kurven”, som indeholdt folgende elementer:

* Et fallesmede for foreldre til de tosprogede elever i udskolin-
gen.

* En sporgeskemaundersogelse blandt de tosprogede elevers
foraldre.

* Interview med udvalgte foraldre til tosprogede elever.

Forlgbet med “Knak kurven” blev noget af en gjendbner for de delta-
gende lerere. Erfaringerne viste, at forzldrene til de tosprogede elever
ikke nedvendigvis bryder sig om at blive inviteret til et mede, hvor
overskriften er, at deres bern er vanskelige, heller ikke selv om dette
udspringer af et enske om at hjzlpe. Et vigtigt skridt fremover vil
vare at etablere en dben og ligeveerdig kommunikationsform, hvor alle
deltagere foler sig kommet i mode.
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Konklusioner fra “Knzk kurven”

Lererteamet ender med at anbefale folgende tiltag pd baggrund af

personlige erfaringer og felles diskussioner i leererteamet fra projekt-

forlgbet. Milet er at oge de tosprogede elevers muligheder for at pabe-

gynde og gennemfore en uddannelse efter folkeskolen og derved

styrke deres mulighed for at blive inkluderet i det danske samfund.
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Erfaringer pa skolen forte frem til folgende anbefalinger:

Kontakt forskellige foreninger i lokalomradet. Sport er en
god indgang til gensidig forstielse gennem et forpligtende
samver.

Opret Kulturtimer. Sddanne timer kan styrke tosprogede
og danske elevers orienteringsevne i lokalsamfundet og
generelt. Timerne kan indgd p4 alle klassetrin.

Lav foreldremeder med et klart indhold. Flere forldre-
meder med fast indhold helt fra skolestarten er vigtige bade
for at fastholde forzldrenes tilknytning til skolen og for for-
ventningsafklaringer mellem skole og hjem. Forzldremeader
med et alternativt indhold skal vere tilrettelagt efter en fast-
lagt plan.

Udformningen af arsplaner. Der skal udarbejdes arsplaner,
sd alle forzldre kan se og forstd klassens arbejde og progres-
sion. Sddanne planer skal bide indeholde klassens faglige og
sociale arbejde. Sproglige omrdder som konfliktlgsning og
kulturforstdelse skal inkluderes i planen.

Lektiecafé: Tilbud om lektiecafé til de mindste elever i 1.-4.
klasse, hvor der legges vaegt pé begrebsforstelse og sprog-
udvikling. Cafeen skal ogsa arbejde med at fremme oriente-
ring i og forstielse for det nere samfund, altsd Herlev i
Engskolens tilfelde. Lektiecafé for de store elever skal vere
en del af timerammen.

Brug ungdomsskolen: Eleverne i udskolingen skal tilskyn-
des til at bruge ungdomsskolen. Det overvejes at oprette en

afdeling pa Engskolen.



Forankring af Engskolens projektforlgb pa sigt

For Engskolen har udviklingsprojektet fungeret som pilotprojekt for
en storre projektindsats i de kommende &r, hvor der er fokus pd kon-
fliktlosning, integration og skolen som del af lokalmiljeet i Herlev. I
den forstand er erfaringer med processen, aktiviteterne og de konkrete
anbefalinger blevet inddraget i et nyt og langt sterre initiativ, som om-
fatter hele skolen. Skolelederen fremhaver, at arbejdet med flerkultu-
rel rummelighed i skolen har givet en gruppe engagerede og bevidste
lerere mod pa at kaste sig ud i et nyt og mere omfattende projekt pa
tveers af drgange og skoleafsnit. Frivillighed har veret grundleggende i
projektet “Flerkulturel rummelighed i skolen”.

Engskolen har ogsa oprettet et forleb pa mellemtrinnet med konflikt-
losning efter projektets grundleggende princip “Ind hos lereren — Ud
hos eleven”.

Holsbjergskolen i Albertsiund

Seks lerere fra udskolingen har deltaget i projektet “Flerkulturel
rummelighed i skolen” sammen med primert 9. drgang.

Formalet med udviklingsarbejdet pd Holsbjergskolen har varet:

* at skabe storre forstielse og tolerance mellem eleverne i udsko-
lingsafsnittet,

* at styrke elevernes kompetencer i at hindtere konflikter og agere
inkluderende pa tvers af national og etnisk oprindelse,

* at skabe en kultur blandt eleverne, der baserer sig pd samtale og
gensidig respeke, siledes at disse omgangsformer udmentes i den

konkrete skolehverdag.

Holsbjergskolen er generelt optaget af, hvordan skolen, som kultur-
barende institution, kan vare med til at udvikle et samfundsmassigt
perspektiv i arbejdet med flerkulturel rummelighed.

Fakta

Holsbjergskolen ligger i Albertslund kommune. Det er en tre-
sporet skole fra 0.-9. klasse. Dertil kommer fire specialklasser.
Der er cirka 630 elever pé skolen.
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Holsbjergskolens baggrund for at indga i
projektet

Lererne pd Holsbjergskolen har ligesom leererne pa Engskolen ople-
vet, at de tosprogede elever efter 6. klasse sakker fagligt bagud. Der
sker et skift cirka ved dette klassetrin, i forhold til hvilket analytisk
niveau der kreves af eleverne. Samtidig bliver det sociale fellesskab
ogsd sveert at fastholde efter 6.-7. klasse.

De tosprogede elever pd 8. klassetrin begynder tydeligt at definere sig
som forskellige fra flertallet i klassen. Det, mener leererne, gemmer en
stor styrke og et uudnyttet potentiale. Laererne mener, at man pa skolen
skal forsege at finde en accept i 7kke at veere ens. Frihed er et centralt
begreb: Frihed til at veere fremmed og anderledes. Gensidig respekt og

empati er ogsa centrale temaer for arbejdet i klasserne.

En af lererne papeger, at de konflikter, som hun anser som personlige
konflikter, ofte opfattes som kulturelle konflikter af de tosprogede elever.
Det kan for eksempel vere en elev, som taler grimt eller er stojende,
og som hun skelder ud. Disse konflikter bliver af eleverne ofte opfat-
tet som konflikter om kultur, som i verste tilfzlde ender med, at ele-
verne anklager leereren for at vaere racist. Lereren oplever, at hun sender
pa én kanal og bliver hort pa en anden.

Holsbjergskolens indsatsomrader

I lererteamet har man gnsket at integrere de tre dimensioner af flerkul-
turel rummelighed i skolen: Kulturforstielse, anerkendende pada-
gogik og konflikthindtering i en rekke planlagte aktiviteter og
undervisningsforleb. Ud fra disse dimensioner har man lavet folgende

forlob:

1. Konflikthandtering
Lererne gennemforte en temadag om: “Konflikthindtering” og
“Anerkendende pedagogik” for hele udskolingsafsnittets lerere og
ledelse.

2. Kulturforstielse og konflikthandtering i udskolingen
Leererteamet gennemforte en tur til Betty Nansen Teatret i Koben-
havn for at se forestillingen “Etnisk uheld” med eleverne.
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Udskolingen har endvidere arbejdet med kulturbegreber og kultur-
forstdelse under den felles overskift: “P4 sporet af mangfoldighed”.
Her indgik blandt andet “48 timers opgaven”, se side 18, “Social
Dynamics”, se side 22 og andre gvelser.

3. Projektopgaven med “Konflikt” som felles problemstilling
Eleverne i de to 9. klasser gennemforte alle en projektopgave, der
havde “Konflikt” som overordnet titel. Her viste Holsbjergskolens
forudgéende arbejde med konflikt- og kulturforstdelse at have kva-
lificeret den faglige progression i undervisningen.

Lererne konkluderer:

* Social accept i klassen forer til storre selvvard og bedre faglige
resultater.

* Larerne forbigar ofte de muligheder, der ligger i at inddrage
elevernes kulturelle identitet som ressource i undervisningen.

* Larerne har behov for efteruddannelse i konflikthdndtering for
bedre at kunne takle konflikter eleverne imellem og imellem lerer
og elev.

Forankring af Holsbjergskolens projektforigb

Samlet set har arbejdet med flerkulturel rummelighed p& Holsbjerg-
skolen resulteret i en oget opmarksomhed pé egen undervisningsprak-
sis i lererteamet. Undervisningens mangfoldige dilemmaer er kommet
frem i lyset. Det er ingen nem opgave at undervise og agere inklude-
rende over for alle elever i klassen uanset baggrund, men det er ned-
vendigt, hvis ogsd de tosprogede elever skal have udbytte af deres tid i
folkeskolen. For at fremme en felles forstdelse af praktisk konflikt-
handtering har skolen igangsat uddannelse af elever i elevmagling.
Den vasentligste erkendelse blandt lererne er, at det langt hen ad
vejen handler om at bearbejde egne holdninger, fordomme og vaner.
Derefter kan man begynde at anvende de forskellige praktiske redska-

ber til for eksempel konflikthndtering mere mélrettet.
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Forlaget Dafolo, 2006.

Madsen, Claus: Portfoliopedagogik. Forlaget Dafolo, 2005.
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Stern, Daniel med flere: Fantastiske forbindelser — relationer i
undervisning og leringssamver. Forlaget Dafolo, 2006.

Ovelse: Social Dynamics er udviklet af gastelarer Bernard Le Roux fra
Sydafrika i 2001.

Relevante links

Center for Konfliktlgsning: www.konfliktloesning.dk

Dafolo: www.dafolo.dk og www.fleksibellaering.dk

Dansk Flygtningehjelp: www.drc.dk og www.flygtning.dk

Det Danske Filminstitut (DFI): www.dfi.dk

Salaam DK: www.salaam.dk

Ungdomsbyen: www.ungdomsbyen.dk
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Undervisningsministeriets temahaefteserie

[ denne serie udsender Undervisningsministeriet publikationer om generelle eller mere specifikke
aktuelle emner. Formdlet er at skabe debat og inspirere til udvikling i uddannelserne.

2008:

Nr. 1 —2008:
Nr. 2 —2008:
2007:

Nr. 1 —2007:
Nr. 2 —2007:
Nr. 3 —2007:
Nr. 4 —2007:
2006:

Nr. 1 —2006:
Nr. 2 —2006:
Nr. 3 —2006:
Nr. 4 —20006:
Nr. 5 —2006:
Nr. 6 —2006:
Nr. 7 —2006:
Nr. 8 —2006:
Nr. 9 —2006:
Nr. 10 — 2006:
2005:

Nr. 1 —2005:

Plads til forskellighed — at arbejde med kultur og konflikt i folkeskolen
(978-87-630-2660-8) (Grundskolen)
Inspiration til folkeskolens sundhedsundervisning (internetpublikation)

(Grundskolen)

Introduktion til den nye karakterskala. 7-trinsskalaen og bedemmelser i
erhvervsfaglige uddannelser (dvd og booklet) (Erhvervsfaglige uddannelser)
Det blir sjovere og sjovere. Bedre erhvervsuddannelser med it
(978-87-603-2650-9) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Innovationskraft pa professionshejskoler (978-87-603-2654-7)

(Videregiende uddannelser)

Hyvis det skal gi’ mening... Elevernes udbytte af praksisrelateret undervisning i
erhvervsuddannelserne (978-87-503-2652-3) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Abne leringsmiljoer i erhvervsuddannelser — lzringsforlob og sammenhange
(UVM 7-369) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Praktikuddannelse med elevens lering i fokus — kompetenceudvikling i SOSU-
uddannelserne (UVM 7-370) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Entreprenorskab i de videregdende uddannelser. Innovation og iverksatteri inden
for KVU og MVU (UVM 8-049) (Videregiende uddannelser)

Naturfagene i bevagelse. Nar folkeskolelerere udvikler undervisning
(internetpublikation) (Grundskolen)

Vejledning om disciplin, god adferd og trivsel i folkeskolen — et inspirationshafte
(UVM 5-470) (Grundskolen)

Tosprogede berns overgang fra dagtilbud til skole — fokus pd den sproglige
udvikling (internetpublikation) (Grundskolen)

Undervisning i demokrati — inspiration til grundskoler og ungdomsuddannelser
(UVM 5-471) (Grundskolen og ungdomsuddannelser)

Evalueringskultur pd erhvervsskolerne. Hvad, hvorfor og hvordan? (UVM 7-372)
(Erhvervsfaglige uddannelser)

De faglige udvalg og den gode praktikoplering. Styrkelse af erhvervsuddannelsernes
praktikdel (internetpublikation) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Hold fast! Initiativer til fastholdelse af tosprogede og praktisk orienterede unge i
erhvervsuddannelserne (UVM 7-374) (Erhvervsfaglige uddannelser)

Frafald i erhvervsuddannelserne — arsager og forklaringer (internetpublikation)
(Erhvervsfaglige uddannelser)

Visse trykte publikationer — som i oversigten er forsynet med exr UVM-bestillingsnummer eller ex ISBN-
nummer — kan mod betaling af et ekspeditionsgebyr rekvireres hos Nordisk Bog Center eller hos boghand-
lere. Andre trykte publikationer kan kobes samme sted. For priser se: http:/fwww.uvm.dklkatindek. htm.
Internetpublikationer kan til eget brug frit downloades fra www.uvm.dk.
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Dette inspirationsmateriale prasenterer erfaringer, pedagogiske
redskaber og metoder til at skabe et undervisningsmiljo, som
kan rumme mangfoldighed og skabe tryghed for alle i
folkeskolen.

Materialet omfatter de praktiske og pzdagogiske overvejelser,
og her prasenteres forskellige tilgange til kulturer og konflikter,
som kan hjelpe lererne med at behandle sddanne temaer i
undervisningen.

Publikationen indeholder en rekke konkrete ovelser, som kan
anvendes i undervisningen.

Materialet er blevet til pa baggrund af et udviklingsprojeke pa

fire folkeskoler.
& ISBN 978-87-603-2660-8
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