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Samarbejdet mellem forvaltning og skoleledelse

Hvorfor denne udgivelse?

Elevernes laering og trivsel er kernen i samarbejdet
mellem forvaltning og skoleledelse landet over.
Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) undersggte

i 2017, hvordan samarbejdet konkret foregar,

og hvor udfordringerne ligger. Undersagelsen blev
foretaget i tre danske kommuner.

Denne udgivelse ser pa samarbejdet mellem for-
valtning og skoleledelse pa tveers af alle landets
kommuner. Udgivelsen bygger videre pa konklu-
sioner fra undersggelsen i 2017 og bidrager med
nye perspektiver pd, hvad samarbejdet bestar

i, og hvad udfordringerne handler om inden for
de tre omrader; data, sparring og indsatser.

Derudover giver udgivelsen en raekke bud pa,
hvordan man kan styrke samarbejdets form
ogindhold - og i sidste ende elevernes laering
og trivsel.

Tre centrale udfordringer

Ifelge EVA’s undersggelse fra 2017 findes
udfordringerne i samarbejdet mellem forvalt-
ning og skoleledelse iszr inden for tre omrader:

1. Data - det kan vaere sveert at fa skabt mening

omkring arbejdet med data, da dialogen
let kommer til at handle om resultater, og
mindre om hvad der ligger bag resultaterne.

. Udgivelsen henvender sig primaert til forvaltnings-
: chefer og konsulenter pa skoleomradet. Ogsa

. skoleledere og beslutningstagere med interesse

. for skoleudvikling kan laese med.

Om datagrundlaget

: Udgivelsen bygger pa data fra en spgrgeskema-

. undersagelse foretaget i efteraret 2018 blandt

. landets skolechefer* og skoleledere. Sparge-

. skemaundersggelsen blandt skolecheferne er en
. totalundersagelse, hvor 74 % har svaret. Sparge-
. skemaundersggelsen blandt skolelederne eren

. stikpreveundersggelse blandt 800 skoleledere

: med en svarprocent pd 41 %. Du kan leese mere

: om undersggelsen og finde den bagvedliggende
: tabelrapport pa EVA's hjemmeside www.eva.dk/
© grundskole.

2. Sparring - den iboende asymmetriske
relation mellem forvaltning og skoleledelse
kan gare det sveert at diskutere vanskelige
problemstillinger omkring elevernes lzering
og trivsel.

3. Indsatser - skoleomradet er kendetegnet ved
stor udviklingsiver, og det er sveert at skabe
balance mellem indsatser og ressourcer.

Du kan leese mere om, hvad de tre centrale udfordringer handler om og fa bud pa handteringen af dem i undersggelsen
Samarbejde mellem forvaltning og skoleledelse om elevernes laering og trivsel fra 2017.

* Betegnelsen skolechef daekker i denne udgivelse over den gverste chef for skoleomradet.
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Fakta om sam-
arbejdet mellem
forvaltning og
skoleledelse

Hvor meget erfaring har skolechefer og
skoleledere i deres respektive funktioner?
Hvor ofte har forvaltning og skoleledelse
kontakt? Og hvor ofte mades de og drafter
elevernes lzering og trivsel med udgangs-
punkt i data? Det far du et overblik over

pa de falgende sider.
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Samarbejdet mellem forvaltning og skoleledelse forvaltning og skoleledelse

Sa mange arijobbet har
skolechefer og skoleledere

Sdvel skolechefer som skoleledere har typisk . Til gengaeld har 27 % af skolelederne over
0-5 ars erfaring i deres funktion. Sdledes har39% @ 16 ars erfaring, mens det geelder for kun 10 %
af skolelederne og 61 % af skolecheferne iunder-  : af skolecheferne.

sggelsen under fem ars erfaring i deres funktion.
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Note: Spgrgsmalet til skolelederne lad: Hvor mange ar har du vaeret skoleleder i alt?
Spergsmalet til skolecheferne lgd: Hvor mange ar har du arbejdet som en del af ledelsen pé skoleomradet i en forvaltning?



Fakta om samarbejdet mellem
Samarbejdet mellem forvaltning og skoleledelse forvaltning og skoleledelse

Sa ofte har forvaltning og skoleledelse
kontakt med hinanden

Generelt har forvaltning og skoleledelse kontakt @ anden mdned eller sjeeldnere. 2 % angiver, at de
en gang om maneden eller oftere. Det angiver © slet ikke har kontakt. Forvaltningerne vurderer

59 % af skolelederne i undersggelsen. 19 % : generelt, at kontakten er hyppigere, end hvad
svarer endda, at de har kontakt til forvaltningen skolelederne vurderer. Saledes svarer 83 % af

en gang om ugen eller mere. 40 % af skolelederne @ skolecheferne, at de har kontakt med skolelederne
svarer, at de har kontakt til forvaltningen hver © en gang om maneden eller oftere.
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Note: Hhv. skolechefer og skoleledere er blevet spurgt til, hvor ofte de havde formel eller uformel kontakt i lebet
af skolearet 2017/18. Det kan veere telefon- og mailkorrespondance, feellesmader pa tvaers af skolerne, mgder med
forvaltningen, individuelle mgder med skolechefen eller konsulenter fra forvaltningen mv. Skolecheferne er
blevet bedt om at svare ud fra deres samarbejde med én skoleledelse, der er tilfeeldigt udvalgt.



Samarbejdet mellem forvaltning og skoleledelse

Sa mange gange om aret modes
forvaltning og skoleledelse om data

Fakta om samarbejdet mellem
forvaltning og skoleledelse

Typisk mades forvaltning og skoleledelse en til

to gange om aret for, med udgangspunkt i data,

at drofte elevernes laering og trivsel. Saledes svarer
30 % af skolelederne, at de mades hvert halve ar,
0g 30 % svarer, at de mgdes en gang om aret.

: 5% svarer, at de ikke har den slags mader med

© forvaltningen. 35 % svarer, at de mades tre gange
: om aret eller oftere. Skolecheferne angiver

© generelt en lidt hyppigere madefrekvens, end

. skolelederne ger.

meder megde

5%

30 %
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eller flere
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35%
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Note: Spgrgsmalet til hhv. skolechefer og skoleledere lad: Hvor ofte havde forvaltningen/skoleledelsen i lgbet
af skoledret 2017/18 mader med den udvalgte skoleledelse/forvaltningen, hvor | dreftede elevernes laering
og trivsel med udgangspunkt i data? Infografikken angiver udelukkende skoleledernes svar.
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(1) pats

— fokus er pa beste

mte

kvantitative datakilder

Disse datakilder indgar altid eller ofte
pa moderne om elevernes laring og trivsel
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Skolechefer
Nat. Faglige |Overgang| Fraveer Elev- Elev
trivsels- test |ungdoms- produk- selv-
malinger uddann. tioner evalueri
75 % 23 % 58 % 0 % 9 %

Kvantitative data

Skoleledere

Nat. Faglige Fraveer Elev- Elev
trivsels- test produk- selv-
malinger tioner evalueri

57 % 23 % Ly 2% 3%

Kvantitative data

Leereres Skole-

evaluering

ng
4 %

Kvalitative data

Leereres  Skole-

evaluering

ng
7 %

Kvalitative data

hjem

5 %

hjem

8 %

Note: Spgrgsmalet til hhv. skolechefer og skoleledere lad: Hvor ofte indgar felgende datakilder pa mederne
med den udvalgte skoleledelse/forvaltningen om elevernes laering og trivsel? Skolecheferne er blevet

bedt om at svare ud fra deres samarbejde med én skoleledelse, der er tilfeeldigt udvalgt.
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Samarbejdet mellem forvaltning og skoleledelse

Det viser undersogelsen

Forvaltning og skoleledelse samarbejder om ele-
vernes leering og trivsel med udgangspunkt i data.
Begge parter svarer, at de gér i dybden med data,
fx nar de bruger data til at forsgge at finde mulige
forklaringer pa udfordringer i forhold til elevernes
leering og trivsel. Alligevel svarer bade skolechefer
og skoleledere, at det kan vaere vanskeligt at
forstd, hvorfor de kvantitative data ser ud, som

de gor.

Undersggelsen giver et billede af, at samarbejdet
om elevernes laering og trivsel primeert er baseret
pa bestemte kvantitative datakilder, sdsom natio-
nale test, nationale trivselsmalinger, karakterer

Data

. ogdata vedrgrende overgangen til ungdoms-
© uddannelser. Kvalitative data, sésom obser-

© vationer af undervisningen, elevproduktioner
. ellerlignende, indgdr sjeeldent i draftelserne.

. Bag om tallene

: Undersggelsen fra 2017 peger pd, at det kan vaere
© sveert at fa skabt mening omkring arbejdet med

. data. En &rsag til dette kan vaere, at samarbejdet
. er baseret pa bestemte kvantitative datakilder.

. Disse perspektiver genfindes i denne sporge-

© skemaundersagelse.

Sadan kan I styrke jeres
samarbejde om data

For at blive klogere p3, hvad der kan styrke elever-
nes leering og trivsel, kan det veere meningsfuldt
at arbejde med forskellige datakilder. Hvilke kilder,
der errelevante at bringe i spil, afhaenger af den
konkrete sag. Mens kvantitative data bl.a. kan give

et generelt billede af resultater pa tvaers af en skole

eller en drgang, kan kvalitative data give indblik i,
hvad der kan ligge bag resultaterne. Det kan derfor
veere en god ide at seette fokus pa bade kvantita-
tive og kvalitative data i jeres samarbejde.

Overvej fx falgende spargsmal:

1. Hvilke fund i jeres data vil det veere
relevant at fa belyst yderligere?

Vurdeér, hvilke resultater | gnsker at blive klogere
pa. | kan fx vaelge at undersage noget, | lykkes godt
med, eller noget, | gerne vil forbedre. Fastleeg

. gerne allerede forud for jeres made, hvilke data
. lvil belyse yderligere. Det giver skoleledelsen

© mulighed for som forberedelse til madet at ind-
: samle viden fra flere forskellige datakilder, der

© kan gd bag om potentielle problemstillinger

i de data, I har valgt at belyse for skolen.

© 2.Hvilke datakilder kan vaere med til at belyse,
. hvorfor jeres udvalgte fund ser ud, som de gor?

© Huvilke kvantitative og kvalitative kilder, der er

© relevante, afheenger af, hvad | gnsker at blive

. klogere pa. Overvej, hvad der kan understette

: jeresviden - er det fx lokale data i form af faglige
test, elevproduktioner, observationer af under-

© visningen, samtaler med det paedagogiske

. personale eller lignende?



Samarbejdet mellem forvaltning og skoleledelse

@ Sparring

- skoleledere har behov for at
sparre med bade forvaltningen
og hinanden

Nogle problemstillinger vil skoleledere hellere
drofte med hinanden end med forvaltningen

(Y W2
& 76 (oo

Note: Skolelederne har svaret pa falgende spergsmal: Hvor enig eller uenig er du i felgende udsagn om jeres
sparring med forvaltningen? Et af udsagnene led: Nogle problemstillinger vil vi hellere tale med en anden

skoleledelse om end forvaltningen.
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Samarbejdet mellem forvaltning og skoleledelse

Det viser undersogelsen

Skolelederne svarer generelt, at forvaltningerne er
tilgaengelige og kan give kvalificeret hjeelp, nar der
er brug for det. Undersggelsen viser ogsa, at godt
syv ud af ti skoleledere (72 %) er enige eller delvist
enige i, at de har problemstillinger, de foretraekker
at drgfte med andre skoleledere, snarere end med
forvaltningen.

Bag om tallene

Skoleledernes gnske om at sparre med hinanden
om udvalgte problemstillinger kan skyldes, at der
mellem skoleledelse og forvaltning er en indbyg-

Sparring

. get asymmetrisk relation. Dette er adresseret

: 1EVA's undersggelse fra 2017, der fx peger p3,

©at nogle skoleledelser beskriver mgderne om data
: med forvaltningen som en eksamenssituation.

: Hervar anbefalingen at arbejde med tilliden i

. relationen mellem forvaltning og skoleledelse

. for at skabe grundlag for at tale om de vanskelige
. ting. N&r skolelederne i spargeskemaundersgg-
elsen svarer, at de gnsker at sparre med andre

. skoleledere, kan det ogsa handle om, at de gnsker
. at traekke pa andre skolelederes erfaringer og

: kompetencer.

Sadan kan | styrke skoleledernes
sparring med hinanden

Som forvaltning kan | understgtte, at skolernes
ledere pé flere niveauer far gode muligheder for at
sparre med hinanden. Det kan bade veere formelt
eller mere uformelt, fx ved at understgtte mader,
hvor der er mulighed for erfaringsudveksling mel-
lem skolerne. Overvej fx falgende to spgrgsmal:

1.1 hvilke fora/netveerk i jeres kommune kan
skolernes ledere sparre med hinanden?

Vurdér, hvilke af jeres magdefora og netveerk, der
giver skolernes ledere mulighed for at sparre
med hinanden og dele erfaringer fra praksis.

: 2.Hvordan kan | bidrage til, at seerligt nye
. skoleledere far opbygget et netvaerk med
. andre skoleledere?

. Mange skoleledere har relativt kort erfaring i
stillingen. Overvej, om | skal iveerkseette saerlige
. initiativer, ud over jeres allerede etablerede
meaderackke, for at skabe netvaerk, hvor de

© nye ledere kan deltage.
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Samarbejdet mellem forvaltning og skoleledelse

@ Indsatser

- forvaltning og skoleledelse ser
forskelligt pa balancen mellem
indsatser og ressourcer

Det mener skolechefer og skoleledere
kendetegner samarbejdet om indsatser

00
00|00

Skolechefer Skoleledere

0 Ressourcerne vurderes, 0
91 /o inden nye indsatser 26 /0

saettesigang

O Der diskuteres, 0
80 /o om eksisterende indsatser 27 /O

skal lukkes ned

96 % S 71 %

at nye indsatser tager tid

Note: Hhv. skolechefer og skoleledere er blevet stillet folgende spargsmal: | hvilken grad kendetegner fglgende
udsagn jeres samarbejde med den udvalgte skoleledelse/forvaltningen omkring indsatser pa skolen?

Mulige svarkategorier var ”I hgj grad”, "I nogen grad”, ”I mindre grad” og ”Slet ikke”. Infografikken ovenfor
illustrerer den andel af hhv. skolechefer og skoleledere, der har svaret ”I hej grad” eller ”I nogen grad”.
Skolecheferne er blevet bedt om at svare ud fra deres samarbejde med én skoleledelse, der er tilfaeldigt udvalgt.
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Samarbejdet mellem forvaltning og skoleledelse

Det viser undersogelsen

Det kan veere en udfordring for skolerne at balan-
cere indsatser og ressourcer. Med ressourcer hen-
vises bade til gkonomiske, timemaessige, faglige
kompetencer og overskud til at arbejde med ind-
satser og til at falge op undervejs. Undersagelsen
viser, at badde skolechefer og skoleledere oplever
et pres fra en raekke aktgrer om atigangseette nye
indsatser. Undersggelsen viser desuden, at forvalt-

ning og skoleledelse ser forskelligt pa, hvorvidt der
. etansvar for at hjeelpe skolerne med at prioritere
. indsatserne. Denne spargeskemaundersggelse

. viser, at forvaltning og skoleledelse ikke er enige
: om, hvorvidt der arbejdes med at balancere

. indsatser og ressourcer.

arbejdes med at prioritere skolernes ressourcer

til indsatser. Skolecheferne angiver, at der tages
hensyn til skolernes ressourcer, nar der saettes

nye indsatser i gang. Denne opfattelse deles kun i
mindre grad af skolelederne, der derudover svarer,
at de oplever et pres fra forvaltningen for at saette
nye indsatser i gang. Skolecheferne angiver des-
uden, at de oplever, at der er fokus pa at diskutere,
om eksisterende indsatser skal lukkes ned. Denne
opfattelse deler skolelederne i mindre grad. Begge
parter oplever dog, at forvaltningen er opmeerk-
som pa, at det tager tid at implementere nye
indsatser.

Indsatser

Bag om tallene

© EVA's undersagelse fra 2017 peger pa, at selvom

. skolelederne oplever en udviklingsiver, s& er det

. ikke ngdvendigvis antallet af indsatser, der afger,

: hvorvidt en skole har mulighed for at arbejde

. kvalificeret med de indsatser, der er sat i gang.

© Det vigtige er, at der er et rimeligt forhold mellem
de ressourcer, nye indsatser kreever, og de ressour-
. cer, skolerne har til rddighed. Undersggelsen fra

2017 pointerer yderligere, at forvaltningen har

Bade skolechefer og skoleledere oplever pres for nye indsatser

86 % af skolelederne svarer i undersggelsen,
atdei hgj grad elleri nogen grad oplever et
pres fra forvaltningen om at saette nye indsatser
i gang. De oplever ligeledes et pres fra ministe-
riet (82 %) og fra lokalpolitikerne (71 %).

Skolecheferne oplever, at presset for at szette
nye indsatser i gang primaert kommer fra lokal-
politikerne, dernaest fra ministeriet og endelig
fra skolelederne selv. Sdledes svarer hhv. 77 %,
73 % og 50 % af skolecheferne, at de i hgj grad
ellerinogen grad oplever et pres fra disse
aktarer for at saette nye indsatser i gang.
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Samarbejdet mellem forvaltning og skoleledelse

Sadan kan | styrke kommunikationen

om indsatser

Skolernes mulighed for at arbejde kvalificeret med
at udvikle den padagogiske praksis afheenger

i hgj grad af, at forvaltningen understatter priorite-
ringen af indsatser. Forskellen i opfattelsen mel-
lem forvaltning og skoleledelse tyder pa et behov
for bedre kommunikation om ressourcer og priori-
tering af indsatser. Her kan | som forvaltning gere
en vigtig forskel. Overvej fx falgende to spargsmal:

1. Hvordan kan | skabe rammerne for en
konstruktiv dialog om forholdet mellem
indsatser og ressourcer?

Undersag, om | ogsa i jeres kommune har forskel-
lig opfattelser af balancen mellem indsatser og
ressourcer. Hvis der er forskel, s& afdeek, hvad
forskellene bestar i, og overvej, hvordan | som
forvaltning kan bidrage til, at | far et feelles billede
af, hvilke indsatser der er vigtigst at prioritere,

og hvilke ressourcer skolerne har at arbejde med.

14

Indsatser

: 2.Hvordan kan | tydeliggere, at det er vigtigt,
. at skoleledelsen leder opad i arbejdet med
. indsatser?

. Det erikke kun jer som forvaltning, der er spar-

. ringspartner for skolerne. Det gaelder ogs& mod-

. sat, idet | som forvaltning er afhaengig af skolernes
- input for at fa feling med, hvilke indsatser der

. errelevante for skolerne, og hvilke ressourcer,
indsatserne kraever af skolerne i form af timer,

. medarbejdere osv. Nar | drafter nye mulige ind-

: satser, kan | fx bede skolelederne om at komme
med et udspil til, om der er indsatser, som ikke

. leengere skal prioriteres.



Hvis du vil vide mere

Denne udgivelse bygger pa en spargeskemaundersggelse
foretaget blandt landets skolechefer og skoleledere i efteraret
2018. Du kan lzese mere om undersegelsen og dykke ned i
tallene i den bagvedliggende tabelrapport pa EVA’s hjemmeside.

Samarbejde om
elevernes lzering
0g trivsel

Du kan ogsa laese undersggelsen Samarbejdet mellem forvaltning
og skoleledelse om elevernes lering og trivsel (EVA 2017) eller den
tilhgrende guide Samarbejde om elevernes leering og trivsel - en
guide til at styrke samarbejdet mellem forvaltning og skoleledelse.
Undersggelserne fra 2017 er baseret pa kvalitative interviews

og observationer af mader i tre kommuner.

Du kan downloade bade tabelrapport, undersggelse og guide pa
www.eva.dk/grundskole


http://www.eva.dk/grundskole

Danmarks Evalueringsinstitut (EVA) gar uddannelse og
dagtilbud bedre. Vi leverer viden, der bruges pa alle niveauer
- fra institutioner og skoler til kommuner og ministerier.
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