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Kort om specialpaedagogisk
statte (SPS) i opleering

Specialpadagogisk statte (SPS) er en individuel statte, som skoler
kan sgge til elever pa ungdomsuddannelser, der har en dokumenteret
funktionsnedsaettelse. Stgtten bevilges gennem SPS-ordningen af
Styrelsen for Undervisning og Kvalitet (STUK).

Den konkrete stgtte kan veere forskellig bade i form og omfang, alt efter
hvad eleven har brug for. For nogle elever kan SPS dreje sig om kompen-
serende leese- og skriveteknologi, og for elever med psykiske funktions-
nedsaettelser er der typisk tale om stettetimer, hvor eleverne mgdes med
en stgttegiver op til flere gange ugentligt, max fem timer pr. uge.
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Syv ud af ti skoler angiver,
at under 40 % af deres
elever, der modtager SPS,
far stetten med
i opleering.

Nar elever med stattebehov gar pa en erhvervsuddannelse, er det skolens
ansvar at sgrge for, at eleverne far den stette, de har behov for, bade i
skole- og opleeringsperioder. Statten kan bade forega pa skolen og pa
opleeringsstedet, og den kan varetages af en stettegiver fra skolen, fra
opleeringsstedet eller fra et eksternt stettefirma. Al kommunikation
vedrgrende en elevs stattebehov og SPS pa tveers af akterer kan kun

ske med elevens samtykke.

Uanset hvilken ordning der er tale om, er det skolen, der entydigt har
ansvaret for stettens tilrettelaeggelse. Det geelder bade ansggning om
- og opfelgning pa - stetten, herunder den lebende udarbejdelse af
forlgbsbeskrivelser om elevens stetteforlgb, der indgar som lebende
dokumentation ifm. bevilling af statten.

%

0
af skolerne angiver,
atingen af deres elever
far SPS i opleerings-
perioder.

Stettetimer daekker udelukkende den tid, som en stettegiver bruger
sammen med en elev. Dvs. at SPS ikke daekker fx tid brugt pa dokumen-
tation, planlaegning, transport, forberedelse eller videndeling, hvor
eleven ikke deltager.

For mere om SPS i oplaeringsperioder se spsu.dk eller Erhvervsskolers
arbejde med specialpaedagogisk statte (SPS) i oplaeringsperioder
(EVA, 2023).
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INTRODUKTION

Statte 1 opleering

kan gavne elever med psykiske

funktionsnedsaettelser

Angst, depression eller udviklingsforstyrrelser som
ADHD eller autismespektrumforstyrrelser er nogle af
de psykiske funktionsnedsaettelser, som fylder for et
stigende antal elever pd erhvervsuddannelserne.
Derfor kan mange have gavn af specialpaedagogisk
statte (SPS) for at komme godt igennem bade skole-
og opleaeringsperioder.

Det kan have stor betydning for elever med psykiske
funktionsnedsaettelser at fa den rette stotte. EVA's tid-
ligere evaluering af SPS (EVA, 2021) viser, at ordningen
langt hen ad vejen kompenserer elever for deres
funktionsnedseettelser, s& de kan tage uddannelse pa
lige fod med andre elever. Dog viser evalueringen, at der
er nogle udfordringer saerligt pa erhvervsuddannelserne,
hvor elever, der far SPS, har markant sveerere ved at
komme i ordinzer oplaering og i beskaeftigelse efter endt
uddannelse end deres kammerater uden funktions-
nedseettelser.

| Danmark star vi over for en svaer samfundsudfordring,
hvor vi mangler fagleert arbejdskraft, og vi har en lav
sggning til - og stort frafald fra - erhvervsuddannelserne.
Samtidig far en starre andel af de unge psykiatriske
diagnoser. Mange elever pa erhvervsuddannelserne

har behov for seerlig stette for at kunne klare sig godt
igennem deres ungdomsuddannelse. Derfor er det
vigtigt, at de stattemuligheder, de unge har adgang til,
fungerer godt.

Det erimidlertid meget forskelligt, hvordan erhvervs-
skolerne lykkes med at statte deres elever, nar de eri
opleering, og EVA's tidligere undersggelse pd omradet
(EVA, 2023) indikerer, at det ikke er alle elever med
stettebehov, der faktisk far statte i oplaeringsperioder,
selvom det entydigt er erhvervsskolernes ansvar at sarge
for, at eleverne far den statte, de er berettiget til. Nar
elever ikke far deekket deres behov for statte, er der risiko
for, at deres udfordringer forveerres, og for nogle elever
vil det i sidste ende betyde en stigning i fraveer, syge-
melding og i veerste fald frafald pa uddannelsen.

Det far du i kataloget

Dette katalog henvender sig til dig, der er leder eller stattegiver pa en erhvervsskole. Du vil fa indblik i,
hvorfor | bar saette SPS i opleering pa dagsordenen pé jeres skole, og du far inspiration til den gode
dialog med opleeringssteder om, hvad der skal til for at statte elever med funktionsnedseettelser.

Katalogets indhold:

—> Side6
—> Side 8

To kendetegn ved god statte for elever i oplaering

Hvad er de stgrste udfordringer, og hvordan kan de handteres?

—> Side21 Sadan kan I styrke processen om SPS i opleering

—> Side 22 Fire cases: Erfaringer fra erhvervsskoler, der har et szerligt fokus pa SPS i opleeringsperioder.
Fortalt med afszet i bade skolens, oplaeringsstedets og elevens perspektiv.




Sadan har vi gjort

Dette katalog bygger pa falgende data:

» Encaseundersggelse med afszet i fire erhvervsskoler,
der har et seerligt fokus pa SPS i oplaeringsperioder. For
hver case er der gennemfert kvalitative interviews med
stettegiver og leder pa skole samt med et oplaeringssted,
de har et seerligt godt samarbejde med, og en elev, der er
i leere der.

+ Supplerende interviews med to gvrige oplaeringssteder
for at fa indblik i perspektiver fra forskellige omrader og
virksomheder af forskellig starrelse.

+ Supplerende telefoninterviews med SPS-ansvarlige pa
yderligere otte erhvervsskoler.

Derudover traekker rapporten pa viden fra Danmarks Evalue-
ringsinstituts (EVA) tidligere undersggelser pa omradet samt
dreftelser i en fglgegruppe bestaende af repraesentanter fra

af skolerne vurderer, at de elever,
der allerede modtager SPS grundet
psykiske funktionsnedsaettelser,
i hgj eller nogen grad ogsa har
behov for stette i deres
opleeringsperioder.

erhvervsskoler, Dansk Industris laerlingeindsats og STUK.
Inspirationskataloget gengiver desuden en raekke tal fra en
spgrgeskemaundersggelse blandt SPS-ansvarlige pa alle
landets erhvervsskoler (EVA, 2023). Afhaengig af skolernes
organisering kan ”SPS-ansvarlige” bade veere personer med
ledelsesansvar eller tovholdere for skolens SPS-indsats.
Spergeskemaet blev besvaret af 56 SPS-ansvarlige.

EVA’s tidligere undersggelser af SPS:
Erhvervsskolers arbejde med specialpaedagogisk stette (SPS)
i opleeringsperioder. Danmarks Evalueringsinstitut, 2023.

Bedre SPS til elever med psykiske funktionsnedsaettelser.
Danmarks Evalueringsinstitut, 2022.

Evaluering af specialpaedagogisk stette pd ungdoms-
uddannelserne - hovedrapport. Danmarks
Evalueringsinstitut, 2021.
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ANALYSE

To kendetegn

ved god statte for

elever 1 opleering

God stette for elever under opleering er
kendetegnet ved, at eleven har en stottegiver
pa sit opleeringssted, og at erhvervsskolen

hjeelper den lokale stottegiver.

Det kan veere sveert for skolen at give eleverne den stotte,
de har brug for, ndr de eri opleering. Eleverne kan veere i
opleering pa virksomheder, der ligger langt veek, og de
kommer ofte kun sjeeldent pa skolen. Desuden kan
skolerne veere tilbageholdende med at gé ind pa det,
der kan opfattes som opleeringsstedets domaene. Det
betyder, at skolerne - og elevernes vante stgttegivere
—ikke har samme bergring med eleverne eller indsigt i
elevernes hverdag, mens de eri oplaering. Samtidig kan
dét at veere elev i en virksomhed stille nye krav til eleven,
som kan fare zendrede stattebehov med sig.

Vi har set pd, hvordan nogle erhvervsskoler hdndterer
stgtten til deres elever, mens de er i opleering. Den gode
statte kan formentlig se ud pa mange forskellige mader
- og betingelserne for at give den afhaenger af forskellige
faktorer, fx opleeringsstedets starrelse, veerdier og
ressourcer, afstand mellem skole og oplaeringssted,
elevens stgttebehov og dennes indstilling til det at
modtage stotte.

————
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Alle skoler er unikke og har forskellige organisatoriske

vilkar for at tilretteleegge statten, men disse to kendetegn
garigen blandt skoler, som har sat ekstra fokus pa SPS:

Kendetegn #1: Eleven mades af en naervaerende
opleeringsansvarlig/stattegiver pa virksomheden

Nar elever far SPSi opleering, sker det primeert pa op-
leeringsstedet. P& opleeringsstedet kan stgtten gives
lobende og malrettet til elevens konkrete stattebehov
og opgavelgsning. Desuden er det lettere at implemen-
tere i elevens hverdag, nar eleven ikke er ngdt til at tage
ind pa skolen for at fa statte efter en lang arbejdsdag.

Kendetegn #2: Stattegiver fra skolen bidrager
til at seette rammer for statten i oplaering

Der er gode erfaringer med at supplere statte pa
opleeringsstedet med, at skolens stottegiver er med

til at seette gode rammer for statten, iseeri starten af
oplaeringstiden, men ogsd lebende. Bl.a. i form af faglig
sparring, facilitering af dialog mellem elev og opleerings-
sted samt administrativ understettelse af arbejdet med
SPS om fx ansggningsprocessen i STUK’s sagsbehand-
lingssystem, til den afsluttende refusionsproces og
udformning af forlabsbeskrivelse.




af skolerne angiver, at SPS gives
af en person pa oplaeringsstedet.
Heraf er det lidt mere end halvdelen
af skolerne, der angiver, at
dette suppleres af en
stattegiver fra skolen.

Eksempler pa stotte, som SPS-modtagere
med psykiske funktionsnedszettelser far
i oplaeringen:

—> Morgenbrief, hvor man hver dag taler dagens
opgaver igennem.

%
0
af skolerne angiver, at SPS
gives pa opleeringsstedet,
10 % pa skolen, 15 %
telefonisk/virtuelt.

—> Lebende afklaring af spergsmal eller hjzelp til
struktur fx nedskrevne instruktioner el.lign.

—> Hensyn i tilrettelaeggelsen af opgaver,
fx opmaerksomhed omkring at undga stramme
deadlines og/eller sikre, at elever kun far én
opgave ad gangen.

— Inddragelse i det kollegiale feellesskab pa
arbejdspladsen.

23%

af skolerne angiver, at det er en
stottegiver fra skolen, der giver stotte.
Det er primaert i de tilfselde, hvor
stetten finder sted pa skolen
eller virtuelt.

—> Tilpasning af de fysiske rammer pa arbejds-
pladsen, herunder hjeelpemidler eller
skaermet plads.
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ANALYSE

Tre geengse udfordringer

- og bud pa lgsninger

Det er ressourcekravende at stotte eleverne uden for skolen, eleverne
takker maske nej til at tage stotten med, og virksomhederne kan veere
usikre pd, hvad SPS kraever af dem. Hvordan kan man handtere de

tre barrierer?

% Udfordring 1

Det er sveert og ressourcekraevende at
stotte eleverne, nar de ikke er pa skolen

Ndr en elev skal have SPS i opleering, indebzerer det
for skolen en raekke opgaver af administrativ og
kommunikationsmeessig karakter, der ligger ud over
bevillingen af SPS-timer. Det kraever, at skolerne
prioriterer disse opgaver og ser dem som en del

af deres generelle fastholdelsesindsats.

Erhvervsskolerne oplever det som udfordrende at lase
de ekstra opgaver, der knytter sig til at statte elevernei
oplaering. Det erisaer de administrative og koordine-
rende opgaver, der kan udfordre skolerne, fordi SPS-
bevillingen kun finansierer stattetid brugt med eleven
og altsa ikke tid brugt til koordinering og sparring med
- ellertil transport til - opleeringssteder.

Samtidig er det et krav, at der ogsa i oplaeringsperioder
udarbejdes forlgbsbeskrivelser hvert halve ar. Forlgbs-
beskrivelserne skal give en status pa elevens stettebehov
og er teenkt som et redskab til at understatte arbejdet
med den enkelte elevs udvikling. Forlgbsbeskrivelserne
er skolernes ansvar, men nar eleverne er i opleering, vil
der typisk veere behov for input fra opleeringsstedet. Det
giver et ekstra led i arbejdet med forlgbsbeskrivelserne.
Enten med at indhente oplysninger fra oplaeringsstedet,
der skal omsaettes til en forlgbsbeskrivelse. Eller med

at hjeelpe opleeringsstedet til selv at udfylde forlgbs-
beskrivelsen, som de ikke ngdvendigvis har tilstreekke-
lige forudsaetninger for at udfylde.

Nogle virksomheder oplever desuden forlgbsbeskrivelsen
som en administrativ byrde, frem for et brugbart veerktg;.
Det haenger sammen med, at virksomhederne er optaget
af, om en elev kan blive en god medarbejder pa den
lange bane, mens de oplever, at forlgbsbeskrivelsen
primeert er et vaerktgj, der fokuserer pa uddannelses-
delen. Fra skolens side er det ogsa sveerere at anvende
forlebsbeskrivelsen konstruktivt, nar eleven eri opleering.
Det skyldes, at de ofte har mindre kontakt med eleven

og dermed mindre faling med eleven i denne periode.

68%

af skolerne vurderer,
at utilstraekkelig tid til opleerings-
relaterede opgaver udger en
barriere for arbejdet med
SPS i opleeringsperioder.

84 9%

af skolerne vurderer,
at tung administration udger
en barriere for arbejdet med
SPSiopleeringsperioder.

36%

af skolerne er i mindre
grad eller slet ikke tilfredse med
den SPS, de yder til elever med
psykiske funktionsnedsaettelser
i opleeringsperioder.




af skolerne vurderer,
at skolens gverste ledelse i mindre
grad eller slet ikke har tilstreekkeligt
strategisk fokus pa at hjaelpe
SPS-elever til gode
opleeringsforlab.

<02 Bud pa lgsninger

@ Suppler med skolens egne midler

P& de fire skoler, som har bidraget til kataloget her, er der
generelt en erkendelse af, at arbejdet med at sikre statte
i opleering er mere tidskraevende end de timer, der kan
daekkes af SPS-bevillingen. Derfor veelger skolerne ofte
at supplere SPS-midlerne med skolens egne midler og

i nogle tilfeelde ogsa midler fra fx kommunen. Dette gor
skolerne, fordi de anskuer arbejdet med SPS som en

del af skolens generelle fastholdelsesindsats i overens-
stemmelse med bekendtgarelsen for eud, hvor det bl.a.
fremgar, at skolen er forpligtet til at stille kontaktleerere
og mentorer til radighed for de elever eller leerlinge,

der har behov for stgtte og vejledning.

™

Eksempler pa, hvordan skolerne
far deekket ekstra omkostninger:

—> Paenskole, der liggeri et omrade
med stor efterspargsel efter faglaert
arbejdskraft, er man lykkedes med
at fa et kommunalt tilskud ved - i
samarbejde med lokale virksomheder
- at synliggere den gevinst, der er ved
et teet samarbejde mellem skole og
opleeringssted. Bade ift. at sikre
fagleert arbejdskraft og undga, at
udsatte unge havner i gruppen af unge
uden uddannelse og job. Kommunen
medfinansierer stgtten gennem et
arligt tilskud, som anvendes til at
daekke omkostninger forbundet med,
at stettegiver regelmaessigt kerer ud
til virksomhederne. Virksomhederne
kan ogsa spille en rolle ift. at stille
krav til skolerne eller kommunerne
gennem deres deltagelse i skole-
bestyrelser, faglige udvalg, virk-
somhedsnetvaerk etc.

—> ldetilfeelde, hvor der er tale om
unge, der ogsa er socialt udsatte,
kan kommunale midler ogsa komme
i spil, fx i regi af lov om en aktiv
beskeeftigelsesindsats (LAB), hvor
der kan ydes mentorstgtte til at
fastholde unge i uddannelse. Her
kan mentor fx veeret forankret enten
pa uddannelsesinstitutionen eller i
virksomheden. Derudover er der bl.a.
et eksempel pa, at den kommunale
ungeindsats har hjulpet skolens
stottegiver med at sege om nedsat
tid - og dermed forleengelse af et
uddannelsesforlgb - til en elev
i opleering.




@ Hav fokus pa gevinsterne ved SPS

For at skolens ledelse prioriterer at afsaette midler til
at supplere SPSi oplaering, ma de som udgangspunkt
vaere overbeviste om, at det er en god idé - og en del
af skolens gvrige fastholdelsesarbejde og generelle
forpligtelse til at statte elever og sikre samspil mellem
skoleundervisning og opleering.

En presset gkonomi kan gare det vanskeligt at satse pa
forebyggende tiltag med udokumenterede resultater.
Derfor kan ledere af SPS-arbejdet med fordel fokusere
pa at synliggare deres resultater, dele de gode historier
samt udforme "business-cases”, der synliggar de gkono-
miske incitamenter til at sikre nadvendig statte til eleven
og dermed forebygge frafald.
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Sadan kan I som skole undersoge
gevinsten ved SPS

Skolens SPS-afdeling kan veere med til at styrke opbakningen til SPS ved at doku-
mentere og formidle effekterne af SPS og skolens stettearbejde til skolens gverste
ledelse og evt. andre aktgrer, fx kommunale og regionale netvaerk eller udvalg.
Laeg vaegt pa, hvilket potentiale der ligger i statten, men ogsa hvad det kreever.
Denne opgave kan lederen af skolens SPS-arbejde sikre, at der afsaettes tid til.
Tag fx udgangspunkt i felgende greb:

« Teaenk pa SPS som en langsigtet businesscase, og undersgg, om det betaler sig
Ga databaseret til veerks, og se pa, hvad SPS betyder for jeres skole i det store
billede. | stedet for kun at fokusere pa SPS-midlerne skal man altsa fokusere p3,
hvad SPS betyder for elevernes sociale tilknytning, faglige engagement, mentale
trivsel og i sidste ende frafald.

VR FX NYSGERRIG PA FGLGENDE | JERES EGNE TAL:
- Hvor mange SPS-modtagere har I?

- Hvordan klarer de sig ift. faglig, social og mental trivsel samt fastholdelse
og karakterer?

- Hvor mange midler gar der til at yde stotte ift. taxameterindteegter,
hvis fx 1, 10 eller 20 elever fastholdes?

- Kan man se nogen mgnstre pa tveers af afdelinger, hvis der fx er nogle
afdelinger, der har en massiv SPS-indsats, og andre afdelinger, der ikke har?

Kan man se en udvikling over tid, hvis der er zendringer i SPS-arbejdet eller
skolens stetteindsats generelt?

Har udskiftning af stettegivere eller stattegivernes faglige profil betydning for
kvaliteten af statten og ressourceforbruget ifm. lebende indkering og oplaering
m.m.? Er der nogle afdelinger, der er bedre til at fastholde stattegivere

end andre?

Lyt til elevernes og oplaeringsstedernes erfaringer
Tal med oplaeringssteder og elever, der har erfaring med SPS i oplaering.

Vaer nysgerrig pa, hvad de oplever at fa ud af SPS, men ogsa hvad der skal til for,
at SPS virker, og hvor der er udfordringer.

UNDERS@G FX:
- Hvad oplever eleverne, at de fér ud af SPS i oplaering? Hvornar ger det en
forskel for dem?

Hvad oplever stattegivere fra skolen, der virker szerlig godt,
og hvad kraever det?

Hvad oplever oplaeringsstederne, at SPS kan bidrage med?
Hvad kreever det af dem? Hvad har de brug for fra skolen for,
at statten under oplaering fungerer bedst muligt?

SPS TIL ELEVER | OPLARING



@ Skab en falles tilgang til arbejdet
med SPS i oplaering

Det er vigtigt, at skolens organisering af SPS understatter
SPS-arbejdet, og at der er klare procedurer for, hvordan
man griber SPS i oplaeringen an.

Alle stattegivere, undervisere og laerepladskonsulenter
pa skolen bar fx vide, at SPS ogsé er en mulighed i
oplaering. Skolerne kan ogsa med fordel have en feelles
tilgang til, hvordan de griber SPS i oplaering an - sé ingen
elever falder mellem to stole. En faelles tilgang til SPSi
opleering kan fx understottes af skriftlige guides eller
lobende mader blandt stattegivere, hvor det er pa
dagsordenen.

Skolerne kan organisere deres SPS-arbejde forskelligt,
men det er vigtigt med en organisering af stattegiverne,
der understgtter samarbejde, udvikling og videndeling i
en form for studievejledning/SPS-enhed. Der er typisk
flere fuldtidsstattegivere, der har statte/vejledning som
deres primaere funktion og faglighed.

Derudover er der ogsa gode erfaringer med at anseaette
timelgnnede stattegivere, fordi det giver en fleksibilitet,
at man kan op- og nedskalere timer efter behov. Nogle
skoler er fx lykkedes med at tiltraekke og fastholde hgjt
kvalificerede seniorer, fx tidligere psykologer, skolele-
dere, laeger etc. Et vigtigt opmaerksomhedspunkt her er
at finde en organisering, der bedst understgtter kontinu-
itet i persongalleriet - farst og fremmest for elevernes
skyld, men ogsa fordi veludviklede samarbejder med
virksomhederne kan tage tid at opbygge.

Sadan kan I som skole arbejde med

at professionalisere SPS i oplaering

« Udarbejd klare procedurer for, hvordan
elever stettes i oplaering.

HAV SARLIGT FOKUS PA:

- Hvornar og hvordan taler | bedst med elever om
muligheden for SPS i opleering? Hvordan adresse-
rer | elevers evt. forbehold og taler med dem om
den hverdag, der venter, og de stattebehov, der
evt. kan opsta, pad en konstruktiv made?

- Hvornar og hvordan tager | kontakt til opleerings-
stedet? Har | materialer, der kan uddeles, eller
andre mader at klaede opleeringsstederne pa?

- Hvilken rolle har stgttegiver fra skolen, mens en
elev eriopleering - bade ift. eleven og oplaerings-
stedet? Hvordan og hvor ofte?

- Hvem udfylder forlgbsbeskrivelserne, og hvordan
sikrer I, at de understgtter arbejdet med den
enkelte elevs udvikling?

- Kan | opbygge og styrke samarbejder med udvalg-
te opleeringssteder, der er seerligt abne over for at
ansaette elever med stattebehov?

» Veer nysgerrige omkring, hvordan I kan rekruttere
og fastholde kompetente stottegivere og dermed
sikre kontinuitet i statten over tid.

OVERVEJ SARLIGT:
- Hvordan | kan styrke det kollegiale faelleskab?

- Hvordan | kan leere af hinanden pa strukturerede
mader? Videndeling og systematisk sparring,
hvor | kan drefte udfordringer og dele succeser,
fx med afseet i konkrete cases.

- Har nogle stottegivere szerlige kompetencer/
praeferencer, der gor det oplagt at fordele elever
eller organisere stotte pa en bestemt made?

- Erderbehov forindividuel eller feelles kompe-
tenceudvikling? Er der behov for supervision?

- Hvordan kan vi sikre, at rammerne for op-
gavelgsningen tillader, at stottegiverne har en
oplevelse af, at de kan yde en tilfredsstillende
statte til alle elever?




7% ':—""(

af skolerne vurderer,
at elever takker nej til SPS, fordi
de ikke gnsker at blive oplevet
som anderledes pa
oplaeringsstedet.

70%

af skolerne vurderer,
at elever takker nej til SPS, fordi
de ikke er interesserede i at gare
opmaerksom pa deres udfordringer
i anseettelsesprocessen.

54 %

af skolerne vurderer,
at elever takker nej til SPS,
fordi de ikke forventer at fa
brug for stette i deres
oplaeringsforlgb.

% Udfordring 2

Eleverne takker nej til stotten

Mange elever har ikke lyst til at tage deres stotte med
sig, ndr de skal i opleering, fordi de ikke ensker, at der
skal vaere fokus pa deres funktionsnedsaettelser. Skolen
har et stort ansvar for at sikre, at eleven ikke fraveelger
SPS af den grund.

Mange elever, der far stotte pa skolen, vil gerne starte pa
en frisk, nar de skal i opleering, og derfor gnsker de ikke
at fa stgtten med sig. Det er forstéeligt, isaer nar eleverne
eri konkurrence om oplaeringssteder med andre elever
uden stettebehov.

Men det kan veere sveert for eleverne at forudse, hvad der
venter dem, og hvordan de vil reagere pd de nye krav, der
mader dem i oplaeringen. Derfor kan beslutningen om
statte vaere sveer at treeffe for eleven, og beslutningen
kan have stor betydning for, om opleeringsperioden
bliver en succes. Hvis ikke eleverne far den stotte, de har
brug for, falder chancerne for, at de falder til og trives pa
opleeringsstedet. For opleeringsstedet kan det ogsa veere
sveert at handtere evt. udfordringer med eleven, hvis

de ikke harindsigt i, hvad der ligger bag elevens
handlemganstre.

Det er dog i sidste ende elevens beslutning, om eleven
ansker SPS i opleeringen. Derfor ligger der et stort ansvar
hos skolen ift. at understatte, at beslutningen tjener
elevens bedste.
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0% Bud pa lesninger

Tag kampen op mod det tabu, der
kan vaere forbundet med at fa stotte

Der kan veere store forskelle pa skolekulturer og p3,

om eleverne oplever, at skolen er rummelig, nar det
kommer til psykiske funktionsnedsaettelser. Det kan
veere ngdvendigt at overveje, om man som skole har
brug for at skabe starre dbenhed omkring det at have
funktionsnedsaettelser og legitimere behovet for statte.
Det kan fx gares ved, at stattegiverne er meget synlige

i hverdagen allerede i skoleperioden, sa det bliver
mindre graenseoverskridende for eleverne at tage
kontakt, eller ved at stgttegiverne er med og giver stotte i
undervisningen, sa statten bliver mere konkret og synlig.

@ Talom den hverdag, der venter

Inden eleverne fraveelger statten, skal de have hjeelp

til at reflektere over, hvilken hverdag der venter dem i
oplaeringen, og om de kunne fa brug for statte her. Det
er skolen, der ber tage initiativ til de overvejelser, for
de kommer sjeeldent fra eleverne selv. Nar stottegiver
taler med eleverne om det, skal samtalen vaere konkret
og ufarlig. Fx er det en god ide at tale konkret om den
hverdag, der venter, og hvad eleverne vil kunne fa hjzelp
til, og undga at tale om ord som specialpaedagogisk
stotte og diagnoser. Det kan fx veere, at skolens statte-
giver kan komme ud og besgge eleven pd oplaerings-
stedet en gang imellem, og at man med stgtten

ville kunne fa tilknyttet en kollega, som har tid til

at hjaelpe med arbejdsopgaverne undervejs.
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@ Slip ikke de elever, der takker nej

Hvis eleven ikke @nsker stgtte i opleeringen, ligger der
stadig en opgave hos skolens stattegiver i at kleede
eleven pa til oplaeringsperioden. Det kan fx vaere ved
at tale om, hvilke handlemuligheder eleven har, hvis
der opstar udfordringer. Det kan ogsa veere relevant
at opfordre og hjeelpe eleven til, hvordan eleven evt.
selv kan tage en snak med oplaeringsstedet om sin
funktionsnedsaettelse, sddan at oplaeringsstedet
bedre forstar elevens handlemeanstre.

Selvom eleven ikke gnsker stotte, kan det vaere en god
idé ikke at slippe eleven helt. Skolens stattegiver kan

fx aftale med eleven, at de tales ved fx en méned efter
opstart og drafter, hvordan det géri oplaeringen. Pa den
made gger man chancerne for at fange udfordringer i
oplabet og dbner mulighed for, at eleven kan gen-
overveje tilbuddet om SPS. SPS i opleering behaver
ikke vaere noget, man enten siger ja eller nej til én

gang for alle. Skolen kan med fordel kan falge op og
veere klar til at iveerkseette statten, hvis behovet opstar.



Sadan kan man som stgttegiver tale
med elever om at fa SPS i opleering

Overvej, hvordan I kan tale om SPS pa en made, som gor det
attraktivt for eleven, og som synligger potentialerne i stotten

FOR SAMTALEN MED ELEVEN:
- Hvad er det for et oplaeringssted, eleven skal/kan komme
i opleering i?

Hvordan ser hverdagen ud, og i hvilke situationer kan eleven
taenkes at fa brug for stette - fx ifm. kunde-/borgerkontakt,
kollegialt samveer, produktionsopgaver, fremmgde etc.?

Hvilke veerdier og ressourcer har oplaeringsstedet ift. at handtere
elever med stottebehov?

Tag evt. kontakt til skolens laerepladskonsulent eller en anden
kollega, der varetager dialogen med oplaeringsstederne, og som
kan vaere med til at finde den bedste lgsning for eleven.

| SAMTALEN MED ELEVEN:
- Huvilke overvejelser og evt. bekymringer har eleven ift. statte
i opleering?

Hvordan kunne hverdagen se ud pa oplaeringsstedet?

I hvilke situationer forestiller eleven sig, at der kunne vaere behov

for stette? Hvornar og hvor ofte mon de opstar?

Hvad er det konkret for en statte, eleven kan fa i oplaering?
Hvor meget? Af hvem?

Del dine erfaringer, som stettegiver, med SPS i oplaering.
Hvad kan det bidrage med?

OPSAMLING PA SAMTALEN:
- @nsker eleven at fa stette med i opleering? Hvordan?

- Hvad er processen herfra? Skal der fx ivaerksaettes et opstartsmade
med oplaeringsstedet?

Hvis eleven ikke gnsker statte, kan | tale om, hvordan eleven selv
kan tale med arbejdsgiver om praeferencer/skanehensyn, hvilke

handlemuligheder eleven har, hvis der opstar udfordringer, og evt.
aftale en opfglgningssamtale, hvor | kan tale om, hvordan det gar i
opleeringen.
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79 %

af skolerne vurderer, at virksomheder
i hgj eller nogen grad er villige til
at modtage SPS-modtagere
med psykiske funktions-
nedsaettelser.

% Udfordring 3

Mange oplaringssteder er usikre pa,
hvad det kraever af dem at statte elever

Hvad indebzerer det at ansatteog yde stotte til elever
med stattebehov? Det spargsmdl str mange oplaerings-
steder med. Derfor er det vigtigt, at skolen gor det klart
for oplaeringsstederne, hvad der ligger i opgaven, og at
skolerne stiller sig til radighed for elever og opleerings-
steder undervejs i opleeringsforlabet.

Opleeringsstederne kan veere tilbageholdende med at Derfor er information om SPS vigtig for mange op-

tage imod elever med psykiske funktionsnedsaettelser leeringssteder. Det geelder bade information af mere

og at patage sig stotterollen. Maske ved de ikke, hvad lavpraktisk karakter om fx selve SPS-ordningen, men
SPS er, eller de kan veere usikre pa, om de har de kom- ogsa mere generel viden om diagnoser, og hvordan
petencer, der skal til for at stette eleverne i hverdagen. man kan ga til statteopgaven for disse elever pa en

Der kan ogsa veere en bekymring for, hvordan det kan konstruktiv made. Desveerre oplever nogle virksomheder
pavirke opgavelgsningen og dynamikken pa arbejds- at veere overladt til sig selv med en opgave, de ikke faler
pladsen at ansaette en elev med stgttebehov. sig kompetente til at lgse trods gode intentioner.

Nar opleeringsstederne ikke gnsker at modtage elever, der far SPS,
oplever skolerne, at det handler om fglgende:

68 %

Usikkerhed om, hvorvidt
de har kompetencer
til at statte eleven.

64 %

Bekymring for,
om eleven kan lgfte
opgaverne.

57 %

Usikkerhed omkring,
hvordan eleven vil passe
ind pa arbejdspladsen.

68%

Usikkerhed om,
hvor tidskraevende
det vil veere.
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WA

02 Bud pa lesninger

Serg for, at alle oplaeringssteder
kender til SPS-ordningen

Hvis man gnsker, at flere virksomheder skal skrive
kontrakt med leerlinge med stattebehov, er det en fordel,
at alle godkendte virksomheder kender til SPS-ord-
ningen. Kendskabet til SPS pd virksomhederne skal
sikres af skolerne. Det er derfor relevant, at skolerne har
fokus pa, at alle leerepladskonsulenter har kendskab til
SPS-ordningen og labende informerer opleerings-
virksomhederne om de konkrete opgaver og muligheder,
der ligger heri. Det vil fx vaere nyttigt for virksomhederne
atvide, hvilke kompensationsmuligheder der findes

- hvor mange timer og kroner og grer drejer det sigom?
Hvad ligger der i opgaven? Og hvilken support er det
muligt at fa fra skolen? Man kunne ogsa forestille sig, at
informationen blev suppleret af en lille flyer eller lign.

6 informationer, som det er vigtigt,
at skoler formidler til oplaerings-
steder

—> Huvis | ansaetter en laerling med et
stattebehov, har | mulighed for at
koble en mentor pa lerlingen og blive
kompenseret for den tid, | bruger pa
stottearbejdet.

Det kraever, at eleven har et
dokumenteret stattebehov, som
elevens skole sgger stotte til hos
Styrelsen for Undervisning og
Kvalitet.

| kan fa kompensation for op til fem
timers statte pr. uge. Kontakt skolen
for mere information om fx timetakst.

Stetten kan gives af en ansat pa jeres
virksomhed og kan fx handle om
samtaler mellem lzerling og stotte-
giver knyttet til prioritering og
strukturering af opgaver, stette til at
indga i samarbejder pa arbejds-
pladsen osv.

Stetten kan ogsa gives af en
stettegiver pa skolen eller deles
mellem en stattegiver pa skolen og
en stettegiver pa virksomheden.

I kan altid sege rad og vejledning
hos skolens SPS-ansvarlige, hvis
der er noget, | er i tvivl om.
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@ Tal med oplzeringsstedet
om elevers udfordringer og behov

Det eren god ide, at det er stattegiveren fra skolen, der
tager initiativ til dialog mellem elev, skole og oplaerings-
sted om, i hvilke situationer eleven kan have behov for
statte, og hvilken stette eleven kan have gavn af. Veer sa
konkret som muligt. Det er stattegiver fra skolen, der
kender eleven bedst, bade hvad angér udfordringer

og styrker.

Nogle skoler har gode erfaringer med tidligt at fa eleven
pa banen og selv seette ord pa, hvad der er sveert, og
hvad de har brug for. Nar man taler konkret om fx behov
for struktur eller at fa gennemgdet dagens opgaver om
morgenen eller ikke at have for mange opgaver i kg,
bliver det konkret for opleeringsstedet, hvad de kan gare,
og hvad det betyder for en hverdag pa en given arbejds-
plads. Ofte vil det veere relativt sma greb, der er behov
for, for at gare en forskel.

| dialogen med virksomhederne er det vigtigt at formidle
de gode historier og gevinster, der kan veere ved at tage
imod elever med stattebehov. Omvendt er det ogsa
vigtigt med en realistisk og eerlig forventningsafstem-
ning, sa opleeringsstedet ved, hvad de er géet ind til, sa
man undgar, at virksomhederne bliver overrumplede

og ikke magter opgaven.

Nogle skoler har lavet skriftlige materialer til at informere
opleeringssteder. Andre steder er det erfaringen, at
mundtligheden og afseettet i den konkrete elev

fungerer bedst til deres oplaeringssteder.

@ Overvej, hvem der bedst kan yde
stetten, hvis den skal gives pa
oplaeringsstedet

Det ervigtigt at overveje, hvem der skal give stotte,
hvis den gives pa oplaeringsstedet. Det er som regel
ikke mester, der er den mest oplagte til den opgave.
Det handler bl.a. om det ulige magtforhold, derer
mellem mester og elev, og om at mester ikke ngd-
vendigvis er teet nok péd opgavelgsningen i det daglige.
Man kan derfor overveje, hvilke kollegaer der bedst
kan varetage opgaven.
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En god stattegiver pa oplaeringsstedet har gode relatio-
nelle kompetencer. Maske er det en tidligere spejder-
leder eller en handboldtraener. Der er eksempler pa,

at det kan fungere godt, hvis eleven selv er med til at
pege pa, hvilken kollega de bedst kan teenke sig som
stottegiver. Maske én, som eleven kan spejle sig i

- der kan bl.a. veere forskellige praeferencer ift. alder,
feelles interesser m.m.

En grundleeggende pointe er, at opleeringsstederne har
gode erfaringer med - sa vidt muligt - at behandle en
elev med stettebehov som enhver anden elev og dybest
set give sig tid til at laere eleven at kende og veere
nysgerrig og lesningsorienteret ift. i fellesskab med
eleven at finde gode mader at indrette opgaver og
hverdagen pa, sa man skaber det bedste laeringsmiljo
og far mest ud af eleven som medarbejder og kollega.



Sadan kan man komme godt fra start med SPS
i opleering - et samarbejde mellem skole,
oplaeringssted og elev

Overvej, hvordan | kan samarbejde om en god start pa SPS i oplaering ved at gere det
tydeligt og konkret for alle parter, hvilke udfordringer og hvilken statte der er tale om,
og hvordan skolen kan statte oplaeringsstedet.

FOR EN OPSTARTSSAMTALE
Hvordan kan vi gare statteopgaven attraktiv for oplaeringsstedet?
Fokus pa at tale om det konkrete stettebehov frem for ”specialpaedagogisk stette”.

Hvordan kan vi synligggre gevinsterne ved at tage imod elever med stattebehov,

samtidig med at vi giver et realistisk billede af stgtteopgaven?

FOKUSPUNKTER TIL EN OPSTARTSSAMTALE
Hvordan kan vi tale konkret om den enkelte elev med fokus pa bade ressourcer

og udfordringer? Fx med afsaet i eksempler fra skoleperioden.

Hvordan kan et oplaeringssted fa et realistisk billede af statteopgaven?

+ Hvordan ser hverdagen ud pa opleeringsstedet for eleven?

» Hvad er elevens styrker og udfordringer - hvordan kommer det konkret til udtryk

i hverdagen?

Hvordan kan vi i fellesskab finde ud af, hvordan stetten skal tilretteleegges?

+ Hvilken statte drager eleven nytte af i skoleperioder? Hvilke konkrete stattegreb har
elev og stattegiver gode erfaringer med?? Her kan det vaere en god ide, at eleven
hjeelpes til selv at komme pa banen ift. at formidle sine behov og at pege pa lgsninger.

Det kan bade gare statten bedre og give eleven mere tryghed og ejerskab ift. ordningen.

Hvilken stgtte kan alle parter forestille sig vil fungere i opleering?

- Hvor mange timer?
- Hvem?

- Hvad er fokus?

- Hvem yder stetten?

Hvilken sparring eller opfelgning er der behov for fra stettegiver pa skolen?

FAELLES OPF@LGNING PA SAMTALEN
Hvilken konkret stotte aftales i opleering? Hvad er processen herfra?

Hvilken rolle har oplaeringsstedet og stattegiver fra skolen helt konkret?

Hvor kan eleven eller oplaeringsstedet henvende sig efter behov? Handleplan for kontakt?

Hvordan fglges der op pa stetten lgbende?

SPS TIL ELEVER | OPLARING
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Lad skolens stattegiver folge eleven og
understatte oplaeringsstedet undervejs

For opleeringssteder, der selv stgtter deres elever i op-
leering, kan det vaere trygt, nar stattegiver fra skolen
lzbende falger op med eleven. Pd den made kan man
fange ting i oplabet, fx hvis der opstar udfordringer
med fraveer eller tiltagende mistrivsel af forskellig art.
Hvis skolens stattegiver ikke falger eleven teet, er det
vigtigt, at oplaeringsstedet kender stattegiveren pa
skolen, sa de - eller eleven selv - let kan kontakte
stattegiveren pa skolen, hvis behovet opstar. Det kan
ogsa veere, at eleven har behov for at vende nogle
udfordringer, det er svaert at drofte med stottegiver pa
opleeringsstedet, hvis eleven fx har sveert ved at indga
i det sociale pa arbejdspladsen, eller at de fgler sig
kritiseret af mester. Her kan det nogle gange vaere
nyttigt med et eksternt blik fra en stattegiver pa skolen.

Afhzengig af den konkrete uddannelse og skole kan
der veere forskellige redskaber, der understotter for-
bindelsen mellem opleeringssted og skole - sdsom
leeringsplatforme, logb@ger og praktikerkleeringer. De
redskaber kan i nogle tilfzelde give skolens stattegiver
mulighed for at falge med i, hvordan det géri oplaerings-
perioden, hvis eleven har givet stattegiver adgang til
redskabet. Her er der eksempler pd, at stettegiver kan
folge med i kommunikation og feedback mellem
opleeringssted og elev, elevens afleveringer af evt.
praktikopgaver osv.

Endelig er der gode erfaringer med, at det er skolen, der
tager ansvar for al dokumentation ifm. med ansggning
og opfalgning pa SPS, sa oplaeringsstederne udeluk-
kende skal koncentrere sig om det relationelle. Typisk vil
det ogsa veere skolens stattegiver, der star for at udfylde
de halvarlige forlgbsbeskrivelser, hvilket samtidig kan
veere en god lejlighed til at gare faelles status.

T g




Guide: Sadan kan I styrke

processen om SPS i oplaering

Tal med
eleven om,
hvorvidt hun eller
han gnsker at fa
statten med i
opleering.

Fa virksomheden
med om bord

Mgde
mellem elev,
oplaeringssted
og skole
om elev

Lobende
opfelgning
mellem elev,
opleaeringssted
og skole om
elev

DR@FT FX:

 Hvad er elevens udfordringer i skoleperioder, og hvilken stgtte fungerer her?

« Hvordan ser hverdagen og opgaverne helt konkret ud i opleeringen?

Hvad kunne blive sveert?

« Hvordan kunne SPS se ud i opleering? Hvilke fordele er der for eleven?

DROFT FX:
« Huvilken stette giver
SPS mulighed for?

« Huvilke praktiske og gkono-
miske rammer er der for SPS?

« Hvad kan stgtten helt konkret
handle om?

« Huvisinteresse: Planlaeg mede
mellem elev, virksomhed og
stattegiver

DR@FT FX:

« Hvad er elevens styrker
og udfordringer?

« Huvilken stette plejer eleven
at have behov for?

« Hvordan kunne elevens stotte-
behov se ud pa virksomheden?

« Hvordan kunne den gode
stotte se ud? Hvem giver den?
Hvornar? Hvordan? Hvor ofte?

« Udarbejdelse af handleplan
for kontakt mellem skole og
virksomhed efter behov samt
direkte kontaktperson

DR@FT FX:

+ Hvordan gér det med
eleven pa virksomheden?

« Hvordan ser stgtten ud?

» Andringerielevens
udfordringer eller statte?

« Elevens udbytte af statten

« /ndringer i elevens behov
fremadrettet?

T

Stettegiver
og elev drofter
muligheder
uden SPS

DROFT FX:

+ Hvordan kan eleven
kommunikere med
oplaeringssted om sine
udfordringer/preeferencer
pa konstruktiv made?

« Fastleeg tidspunkt for
feelles opfelgning

« Aftal, hvad eleven skal
veere opmaerksom pa,
samt handleplan for, hvad
eleven selv kan gore,
hvis det bliver sveert

@

SPS TIL ELEVER | OPLARING 21



CASE1 —

UddannelsesCenter

Ringkebing Skjern (UCRS)

Pa UCRS har man fokus pa, at elever far den statte,
de har behov for, bade i skole og oplaering.

Foruden SPS anvender skolen andre midler for at
kunne tilbyde en helhedsorienteret stotte, der mader
elevernes individuelle behov. Stettegivere fra skolen
har teet kontakt til opleeringssteder og serger for at
binde elevers skole- og opleaeringsperioder sammen og
sikre, at eleverne far den helhedsorienterede statte,
som de oplever har betydning for elevernes trivsel,
fastholdelse og faglige udvikling.

Organisering af stotten

Pa UCRS er stotte til elever samlet i et feelles center for
vejledning pa tveers af gymnasiale og erhvervsfaglige
uddannelser. De yder SPS til ca. 300 erhvervsskoleelever
arligt. Heraf knap 100 elever med psykiske funktions-
nedseettelser.

Skolens stgttegivere har forskellige profiler, nogle har en
peedagogisk baggrund, andre en mere erhvervsfaglig.
Nogle er fuldtidsansatte og sidder i center for vejledning,
mens andre har en mere fleksibel anseettelse, er pen-
sionerede og kan skrue op og ned for deres arbejdstid
efter behov. Et feelles traek er gode relationelle kompe-
tencer og en vilje til at hjeelpe de unge.

P& UCRS ydes bade SPS og mentorstatte, sd eleverne
kan fa hjeelp til personlige udfordringer, der raekker
ud over rammerne for SPS, fx hvis noget er sveert
derhjemme, eller der er brug for hjzelp til dialog med
kommunen eller til at komme op om morgenen.
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® UddannelsesCenter
Ringkabing Skjern

Finansiering af stotten

Stattetimer finansieres pa UCRS af forskellige midler:

« Stettetimer finansieres af SPS-midler.

« Mentorstette i skoleperioder, der ligger ud over,
hvad der kan sages refusion for i SPS-ordningen,
finansieres af skolen selv.
Udgifter til samarbejdet med opleeringssteder, der
ikke daekkes af SPS-midler, finansieres af kommunen
som en arlig projektbevilling pa et fast belab.

Eleven har typisk den samme stattegiver, uanset hvorfra
midlerne kommer. Nogle stottegivere er dog mere
“udkgrende” til virksomheder end andre.

Strategisk fokus pa SPS i oplaering

| Center for vejledning oplever man, at skolens gverste
ledelse har et strategisk fokus pa stette og fastholdelse
og prioriterer dette arbejde. For at fastholde denne
prioritering har vejledningscenteret fokus pa at synlig-
gore gevinsterne ved statte, fx ved at fremlaegge tal for
fraveer og gennemfarsel samt erfaringer fra bade elever
og virksomheder med statte.



Nar man pa UCRS veelger at yde en statte, der ligger ud
over den, SPS-ordningen finansierer, skyldes det, at de
tager skolens forpligtelse til at yde stotte til elever alvor-
ligt og tror pa, at statten gar en forskel for fastholdelsen
af elever. Selvom det er svaert at male pa effekten af
stotten, er det generelle indtryk, at skolen er god til at
fastholde elever, og at skolens stattesystem spiller en
veesentlig rolle i det.

Nar Ringkabing-Skjern Kommune har valgt at bevilge
tilskud til, at eleveri opleering kan fa besgg og stette, gor
man det ud fra en overbevisning om, at ordningen
bidrager til, at flere udsatte unge far en uddannelse, og at
der kommer mere fagleert arbejdskraft til de lokale
virksomheder, der sa desperat mangler den.

Sadan arbejder UCRS med SPS i opleering

Pa UCRS er der stort fokus pa SPS i oplaeringsperioder,
hvor man oplever et stort potentiale i at give stette til
eleverne pa opleeringsstedet. Alligevel oplever skolen, at
der er relativt fa elever, der vaelger at tage statten med sig
i opleering. UCRS vurderer, at det skyldes, at eleverne ofte
har et anske om at "starte pa en frisk” pa arbejdspladsen
uden fokus pa deres funktionsnedseettelser.

For at understgtte, at eleverne treeffer deres beslutning
om, hvorvidt de skal have SPS i oplaeringsperioden pa et
kvalificeret grundlag, har skolen en manual for, hvordan
medarbejderne preesenterer elever for muligheden for
at fa SPS i opleeringsperioder. Der er ogsa en lgbende
dialog mellem stattegivere og faglaerere for at opfange,
om der er elever med behov for stgtte i opleeringen.

Det er typisk elevens stattegiver, der taler med eleven om
udfordringer og stattebehov i skolen, og nar de skal |
opleering. Stattegiveren forteeller ogsa, hvordan stgtten
kan se ud, og at den enten kan gives af en pa virksom-
heden eller stattegiver pa skolen.

Hvis en elev herefter ansker at modtage SPS i opleering,
er det typisk stattegiver fra skolen, der tager initiativ til en
opstartssnak med virksomheden og eleven og lgbende
falger op pa, hvordan det gar. Hvis en elev ikke ansker at
tage SPS med i opleering, laegger man pa skolen vaegt pa
at bevare kontakten til eleven i opleering og vaere klar til
atigangsaette stotte, hvis et behov skulle opsta, efter
eleven er startet pa virksomheden.

_
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CASE 1 — UDDANNELSESCENTER RINGK@BING SKJERN (UCRS)

Rasmus er blevet en bedre
handvaerker med SPS i opleering

For Rasmus, der gdr pa en teknisk uddannelse p&d UCRS, har det
haft stor betydning at f& SPS med sig i opleering. Stotten baserede sig
pa et teet samarbejde mellem skolen og mester og var det hele veerd,

oplever hans oplaeringssted.

Rasmus er diagnosticeret med ADHD og OCD, sd han kan
have det sveert ved at bevare overblikket over arbejds-
opgaverne og at veere med i sociale sammenhaenge.

Rasmus har altid féet stotte i skolen, men han havde
lyst til at starte pa en frisk og klare sig uden, da han
skulle i oplaering. Derfor var han ogsé skeptisk, da hans
stettegiver pa skolen, Jargen, farste gang gjorde ham
opmaerksom pa, at han kunne tage SPS med sig i op-
lzering. For hvordan ville virksomheden se pa det, at
han havde saerlige behov? Rasmus var derfor pa nippet
til at takke nej til at tage sin SPS med sig i opleering.

En dybere samtale med Jargen overbeviste dog Rasmus
om at tage stetten med i oplaering. Jorgen tegnede et
klart billede af, hvordan hverdagen i virksomheden
kunne se ud, og hvad det ville kreeve af Rasmus, nar der
i perioder var travlt, og ndr Rasmus skulle samarbejde
med nye mennesker.

Mgde med virksomheden

Forste skridt i forlgbet blev et mgde mellem Rasmus,
mester pa en lokal smedevirksomhed, og Jargen, som
Jorgen satte i stand.

P& medet talte de om, hvad Rasmus er god til, og hvad
han har behov for hjeelp til. Fx at det ville hjeelpe ham,
hvis dervar én, der kunne hjzelpe ham i gang med
opgaver og treede til, hvis han "sad fast” i noget. De talte
ogsa om, at Rasmus kunne have gavn af en, der kunne
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hjaelpe ham med det sociale og fx tage ham med til
frokost eller en sodavand efter arbejde.

Rasmus pegede selv pa Kasper som sin stattegiver, en
svend, han allerede kendte og tidligere havde haft god
kemi med.

P& baggrund af madet blev det arrangeret, at der skulle
s@ges stotte til Rasmus i opleering, og han blev tildelt to
SPS-timer om ugen pa virksomheden, der kunne ligge
efter behov.

Stettegiveren kommer pa manedlige besgg

Skolens stattegiver Jargen besggte herefter Rasmus pa
virksomheden en gang om méneden. Det gav Rasmus
mulighed for at diskutere ting, det kan veere sveert at dele
med en arbejdsgiver.

”Det giver ro i tankerne at vide, at hvis der er noget, sa er
der nogen til at gribe mig, og der er hjeelp at hente, hvis
der er noget, jeg ikke forstar eller ikke ved, hvordan jeg
gor,” oplever Rasmus.

Efter aftale med Rasmus ringede Jagrgen og mester ogsa
sammen, hvis der opstod udfordringer pa skole eller
virksomhed. Mester saetter pris pa, at man hurtig kan
tage hand om tingene, far de vokser sig store. For ham
er det vigtigt, at Rasmus far den statte, han har brug for,
men at han samtidig integreres pa lige fod med de andre
pa arbejdspladsen.
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Y9 Det giver ro i tankerne at
vide, at hvis der er noget, sa er
der nogen til at gribe mig, og
der er hjeelp at hente, hvis der
er noget, jeg ikke forstar eller
ikke ved, hvordan jeg gor.

Rasmus

"Han har ikke godt af at fa mange opgaver ad gangen,
sa han far bare én. Alle de steder, han har veeret, har han
faet seerbehandling. Det far han ikke hos os, der bliver
han behandlet som alle andre,” siger Rasmus’ mester.
Da der er ca. et halvt ar tilbage af Rasmus’ oplaerings-
periode, beslutter han sammen med Jgrgen og sin

mester, at han ikke lzengere har brug for SPS i hverdagen.

Herefter er der blevet laengere mellem Rasmus’ og
Jorgens samtaler.

Det fik Rasmus ud af stgtten

Bade Rasmus, mester og Jargen vurderer, at Rasmus har
fdet meget ud af SPS. Mester ser en forandret ung mand,
“der er gdet fra at snige sig langs panelerne til at ranke
ryggen”. Rasmus er blevet tilbudt at fortseette pa
virksomheden, nér han er udleert, og det har Rasmus
takket ja til.

"Det viser sig jo, at der kommer noget godt ud af at
hjaelpe folk. Det kreever noget mere, men i sidste ende
far man en god medarbejder. Mange af dem, du hjeelper,
de bliver jo trofaste og hjeelper dig fremover,” siger
Rasmus’ mester.

Rasmus oplever, at han er blevet bedre til at forsta de
sociale koder pa sin arbejdsplads, og at han har
nemmere ved at tage imod kritik. Han er meget mere
med i det sociale, hvilket han ogsa taenker er en effekt
af den statte, han har faet, men ogsa af, at han er blevet
dygtigere til sit handveerk og har faet mere overskud.

Samtidig giver Rasmus ogsa udtryk for, at udviklingen er
gdet begge veje, og at opleeringsstedet er blevet bedre til
at made ham péa en konstruktiv made.

*Viforstar hinanden bedre, og jeg tror ogsa, at mester har
udviklet sig. Det kan jo godt lyde skreemmende, at der
skal komme statte udefra, men det giver i sidste ende
noget. Jeg er blevet en bedre medarbejder, og han er

en bedre chef, end han var far,” siger Rasmus.

Rasmus forteeller ogsa, at han har det bedre med sig selv
og i dag har mere overskud til dyrke sit handveerk, sine
hobbyer og sig selv.

”Jeg var nu nok kommet igennem uddannelsen uden

SPSioplaering, men det er ikke sikkert, jeg ville veere der,
hvor jeg er nu fagligt og socialt, "siger Rasmus.
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CASE2 —

SOSU @stjyllands
Aarhusafdeling

| SOSU @stjyllands Aarhusafdeling praesenteres alle
SPS-elever for muligheden for at tage stotte med i
oplaering. Det er skolens stottegivere, der yder stotte

i bade skole- og oplaeringsperioder. Nar elever er pa
kommunale oplaeringssteder, samarbejder stattegiver
desuden teet med en opleeringsvejleder og en uddan-
nelseskonsulent i kommunen. Det teette samarbejde
muligger hurtig igangsaettelse af indsatser for elever,
nar et behov opstar.

Organisering af stotten

Pa Aarhusafdelingen af SOSU @stjylland yder statte-
givere stotte til skolens SPS-elever i bade skole- og
oplaeringsperioder. Arligt drejer det sig om ca. 360
elever. Heraf far godt 100 elever stotte pba. af psykiske
funktionsnedsaettelser. Afdelingens stattegivere har
forskellige faglige profiler; nogle har en paedagogisk
baggrund, andre baggrund som psykolog eller laege eller
en mere erhvervsfaglig baggrund. Seks stattegivere er
fastansatte, to er ansat halvtid, mens over tyve stotte-
givere, primeert seniorer, er timelgnnede og tilpasser
deres arbejdstid til elevernes stattebehov.
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® SOSU @stjylland
Aarhusafdeling

Pa Aarhusafdelingen i SOSU @stjylland oplever man

at have let ved at rekruttere stottegivere, seerligt de
pensionerede stattegivere, der ofte kender andre, der
erinteresserede i at blive stgttegiver. Skolen har stor
opmeerksom pa at fastholde stattegivere og gare det
attraktivt at veere stottegiver. Fx afholdes der ca. seks
feellesmader arligt med et fagligt program og mulighed
for at dele det, der er sveert, og sparre med hinanden.
Der er ogsa en reekke feelles sociale aktiviteter for at
skabe et godt sammenhold i gruppen.




Strategisk fokus pa SPS i oplaering

SOSU @stjylland satser pa og prioriterer at tilskynde
deres elever til at fa SPS med i opleeringen. P4 Aarhus-
afdelingen har man gode erfaringer med SPS i for-
bindelse med praktiksamarbejdet med Sundhed

og Omsorg (MSQO) i Aarhus Kommune, idet Aarhus
Kommune generelt har et stort fokus pa at understotte
eleveri kommunal opleering.

| Aarhus har alle kommunale plejehjem en opleerings-
vejleder ansat, som har oplaering som sin primaere
funktion for alle lserlinge, uanset om de har stettebehov
eller j. Opleeringsvejlederne skal hjeelpe eleverne med
at koble teori og praksis i deres oplaering og gare det
tydeligt for eleverne, hvordan de kan nd malene med
deres opleering. P4 de kommunale opleeringssteder har
alle elever desuden tre timer ugentligt til studietid.

Herudover giver de kommunale uddannelseskon-
sulenter sparring til opleeringsvejledere pa arbejds-
pladserne. Uddannelseskonsulenten kan ogsa deltage
pa mader med eleven og hjaelpe med at tilpasse
arbejdet til elevernes individuelle behov, nar det er
ngdvendigt. Derudover er der en taet dialog mellem
skolen og opleeringsvejledere pd oplaeringsstedet.

Folgende samtaler afholdes fast med alle elever,
mens de er i opleering pa kommunale arbejdspladser
i Aarhus Kommune:

« Opstartssamtale mellem opleeringsvejleder og elev
inden for de ferste 14 dage, som er en faglig samtale,
hvor elever blandt andet opfordres til at fortzelle om
deres forventninger til praktikstedet, samt hvis noget
er sveert. Til opstartssamtalen vaelger nogle elever, der
har en SPS-stattegiver tilknyttet fra skoleperioden, at
tage vedkommende med.

« Midtvejsevaluering mellem oplaeringsvejleder,
uddannelseskonsulent og evt. stattegiver, hvor man
blandt andet taler om praktikmal, kompetencer og
elevens udvikling.

+ Slutsamtale mellem opleeringsvejleder og elev.

Sadan arbejder SOSU @stjylland med SPS

i oplaeringen i Aarhus

Skolen informerer alle de elever, som far SPS pa skolen,
om mulighederne for stotte under oplaering.

Det kan en opstartssamtale komme ind pd

- for elever med stattebehov i opleering:
Hvad er elevernes udfordringer, og hvad plejer
atveere en hjeelp for dem i pressede situationer?

+ Hvordan kan man komme godt fra start: Hvad er
vigtigt at fa sagt, og hvordan gar man det pa en
god made?

Sadan holdes muligheden for SPS dben for elever,

der ikke gar brug af deres mulighed for SPS i opleering:

+ Eleven (og evt. virksomheden) informeres om, at man
godt kan veelge SPS efter opstart pa oplaeringssted.
Eleven (og evt. virksomheden) informeres om, hvor
de kan henvende sig, hvis der opstar behov for statte.

Det gaelder for de elever, der gor brug af SPS i

oplaeringsperioder:

« Statten typisk foregdr typisk pa virksomheden og
oftest i studietiden. Alt efter hvad der kan lade sig gare
rent praktisk, foregar samtalerne ogsa nogle gange
over telefonen, online eller pa skolen.

+ Deteren kendt stettegiver fra skolen, der folger
eleven, sa eleven fx kan vende udfordringer, der kan
veere sveere at dragfte med oplaeringsstedet. At en
kendt stattegiver yder statten, opleves desuden som
en styrke i forhold til at skabe en tydelig rad trad for
eleverne pd uddannelser, der ellers er praeget af skift
og forandringer.

« Stettegiver deltager i mgder med elever og oplaerings-
vejledere pa oplaeringsstedet, hvis der bliver behov
for det, i lgbet af oplaeringen. | det hele taget leegges
der vaegt pa, at samarbejdet om eleven er fleksibelt
og foregar labende.

P& kommunale arbejdspladser fremhasves samarbejdet
mellem stgttegiver og opleeringsvejledere. Oplaerings-
vejledere har lgbende dialog med alle eleveri oplaering
og har derfor ogsa et seerligt fokus pa de elever, der
modtager SPS. Pa skolen oplever man, at SPS-
finansierede samtaler pa skolen og samtaler mellem
elev og oplaeringsansvarlig pa plejehjem supplerer
hinanden fint.

Herudover anvender man pa skolen en digital leerings-
platform "DU IT”. DU IT betegnes som et leeringsrum,
hvor de oplaeringsansvarlige og stettegiver kan blive
inviteret ind af eleven og kan falge med i, hvad eleven
arbejder med i bade skole- og opleeringsperioder. Det
kan fx give stettegivere fra skolen et indblik i, om eleven
far afleveret de praktikopgaver, der forventes, hvilken
feedback eleven far, og hvordan eleven og oplaerings-
vejlederen generelt kommunikerer med hinanden.

e
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CASE 2 — SOSU @STJYLLANDS AARHUSAFDELING

Imran fik nemmere ved at

klare hverdagen som SOSU-elev,
da han blev madt i sine saerlige
behov som PTSD-ramt

Imran far stotte af bade en stottegiver pa skolen og en opleeringsvejleder
pa det plejehjem, hvor han er i opleering. Samarbejdet har givet mulighed
for fleksible rammer, som han trives under, og hans fraveer er faldet.

Imran har PTSD og dgjer med sgvnproblemer og kon-
centrationsbesveer. Det gor det sveert for ham at bevare
overblikket over sine arbejdsopgaver og i det hele taget
at klare hverdagen som SOSU-elev pa et plejehjem.
Han har faet statte siden folkeskolen og takkede ogsa
ja til statte pa erhvervsskolen.

Imran var ferst i afprevning pa opleeringsstedet, mens
han gik pa en anden uddannelse og keempede med et
hgijt fravaer, der gradvist blev bedre. Herefter blev han
optaget pa SOSU @stjylland, og efter en skoleperiode
startede han i sin ferste opleeringsperiode pa pleje-
hjemmet.

Mens Imran har veeret i oplaering, har han faet SPS af sin
stottegiver fra skolen, Jens. Imran og Jens kommunikerer
via SMS og har af og til samtaler pa skolen. Jens har ogsa
veeret med til fysiske meder pé opleeringsstedet i fa
tilfaelde, nér der har veeret behov for det.

Samtaler med oplaeringsvejlederen pa
plejehjemmet

Imran bliver fulgt taet af Sanne, der er oplaeringsvejleder
pa plejehjemmet. De holder jeevnligt statussamtaler,
som hun i gvrigt har med alle elever pa plejehjemmet,
uanset om de far SPS eller ej. Samtalerne foregar bade
far, under og efter dagens opgaver, og en gang om ugen
ved en lidt laengere samtale om, hvordan det gar fagligt
og socialt.
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Bade Imran og Jens oplever det som positivt, at Imran
bade kan fa hjaelp i hverdagen pa plejehjemmet af
Sanne og samtidig tale med Jens om de ting, Imran
oplever som svaere, og hvor det er rart at tale med en,
han har kendt i leengere tid, og som han ikke arbejder
sammen med.

”"Han har en base péa skolen i mig og en rigtig god
vejleder i sin opleering. Det fylder rigtig meget for
ham, at der er den tryghed,” siger Jens.

Fraveeret blev for hgjt

| starten af farste opleeringsperiode gik det fint, men
efter et par maneder var Imrans fraveer steget, og pa
plejehjemmet oplevede de ofte, at hverken Sanne eller
hendes leder kunne fa fat pa Imran om morgenen, og
de blev bekymrede for, hvordan han havde det.

Derfor tog Sanne initiativ til et mgde mellem den
kommunale uddannelseskonsulent, Imran, Jens og
hende selv, sa de kunne tale om, hvordan de bedst
kunne hjeelpe Imran.

Det har stor betydning, at der er en pa opleeringsstedet,
der hurtigt indkalder til et ma@de, hvor alle parter
sammen drafter gode lgsninger for den konkrete

elev, oplever Jens, der er stattegiver pa skolen:



”Det er vigtigt, at vi som statte hurtigt tager hand om
en situation, hvor en elev traekker sig og laegger sig
derhjemme. Det er godt, at vejlederen reagerer hurtigt
og taler med eleven og med den uddannelses-
ansvarlige. Sa tager vi et mgde om, hvad der sker,”
forteeller Jens.

Pa mgdet bliver det aftalt, at Imran kan holde fri hver
onsdag for at fa et pusterum i lgbet af ugen, og at
dagene kan veere lidt kortere efter behov. P den
made fik Imran forlaenget sin uddannelse, men fik
mere luft undervejs.

De aftaler ogsa, at Sanne ringer Imran op, hvis han ikke
er pa arbejde kl. 7, og at de kan lave saerlige aftaler, hvis
han har brug for at mgde senere. De aftaler ogsa, at det
er en fast aftale, at Imran altid besvarer opkald fra
skolen. For skolen er det vigtigt, at man ogsa har
forventninger til eleven.

Nar oplaeringsvejlederen og uddannelseskonsulenten
accepterer mere fleksible rammer for Imran, er det,
fordi de tror pa, at han kan blive en god SOSU-hjelper
med de rette rammer pa sigt.

Det fik Imran ud af stetten

ForImran har det vaeret en hjzelp at have stgtte med

i opleering. Iszer det at kunne tale med stgttegiveren
Jens om det, dervar sveert, og fa hjeelp til planleegning
og struktur:

"Det er godt at snakke om tingene og fx at kunne

vende, hvilke mal jeg har, hvad jeg vil om 5-10 ar.

Vi snakker ogsa om det, hvis jeg har lavet fejl eller
er ked af det,” siger Imran.

Det har isaer veeret vigtigt for Imran, at han har faet
mulighed for at arbejde pa nedsat tid og under mere
fleksible rammer ift. sit behov og overskud. Pa hans
opleaeringssted kan de se, at han har faet mindre fraveer,
og at han tilegner sig mere laering, forteeller Sanne,

der er opleeringsvejleder:

”Jeg kan se en udvikling, at der er sket noget positivt.

| forste praktik var han traet og et helt andet sted. Han
er blevet meget bevidst om relation og kommunikation
med borgeren, og det ansvar, der falger med, og det
synes jeg er rigtig flot,” forteeller Sanne.
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Y9 Han er blevet meget
bevidst om relation og
kommunikation med
borgeren, og det ansvar,
der folger med, og det
synes jeg er rigtig flot.

Imrans opleeringsvejleder Sanne
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CASE3 —

Roskilde Tekniske
Skole (RTS)

Pa RTS gives SPS i opleaering typisk af en ansat pa
virksomheden. Samtidig bidrager skolen med
information om SPS, deltagelse i et opstartsmade,
hvis det gnskes, og i det hele taget labende sparring
med virksomheder efter behov og evt. inddragelse
af kommunen eller andre instanser.

Organisering af statten

PA RTS har man generelt en opmaerksomhed p4, at
elever, der modtager SPS, far den statte, de har behov
for bade pé skolen og i opleeringsperioder. De har cirka
500 sager, hvor elever far SPS pa baggrund af psykiske
funktionsnedseettelser pa skolen. En reekke psykiske
funktionsnedsaettelser som ADHD, autismespektrums-
forstyrrelser og angst er typiske pa skolen. Der sidder
som minimum en SPS-koordinator i hver afdeling, der
matcher elever og stattegivere i skoleperioder, og det er
ogsa koordinatoren, der raekker ud til opleeringssteder,
nar elever erioplaering.

De enkelte afdelinger pa skolen veelger i hgj grad sely,
hvordan de organiserer sig i forhold til SPS. P4 nogle
afdelinger hyrer man eksterne leverandgrer med eks-
pertise i de mest geengse diagnoser til at stotte elever
med psykiske udfordringer, mens de er pa skolen eller i
virksomheden. Pa andre afdelinger benytter man sig af
deltids- eller fuldtidsansatte stattegivere pa skolen.

Pa skolen er der generelt en tendens i retning af, at stotte
i stigende grad gives af en stattegiver pé skolen, da
elever oplever det som en styrke, ndr en stattegiver bade
har et handvaerksfagligt indblik og samtidig kan statte
leerlingen i tilrettelaeggelsen af opgaver, laereplads-
segning og i det hele taget at forsta den saerlige kultur,
der er geeldende i det konkrete fag.
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® Roskilde
Tekniske Skole

Strategisk fokus pa SPS i oplzering

RTS prioriterer SPS-omradet, og at alle elever, uanset
funktionsnedseettelse, kan fa den stotte, de har behov for
for at gennemfare deres uddannelse. Det kommer blandt
andet til udtryk gennem efteruddannelse til undervisere
og skolens mentorer og stattegivere, samt ved at skolen,
som en del af deres generelle fastholdelsesindsats,
finansierer, at SPS-koordinatorer ogsa har tid til koor-
dinering og sparring med virksomheder i forbindelse
med SPS i oplaering.

RTS oplever, at man stetter de elever, der har behov for
det, og at det afspejler sig i, at skolen fastholder mange
elever.

Sadan arbejder RTS med SPS i oplaering for
metal- og industritekniker-elever

Pa RTS afdeling for metal- og industriteknik skal alle
SPS-elever principielt tilbydes SPS, nar de skal i op-
lering. Selvom det er de feerreste elever, der modtager
SPS pd skolen, der forventer at fa behov for stette i
opleering, falger stattegiverne med i, hvordan opstarten
pa en virksomhed gar. Man gor altid dokumentationen
for eleverne klar, sa man hurtigt kan sage om SPS, hvis
behovet skulle opsta. Det er dog vigtigt for skolen, at det
er eleven selv, der erkender sit stottebehov og altsd tager
beslutningen om, hvorvidt der skal veere stgtte eller ej.



P& skolen har man gode erfaringer med, at virksom-
hederne yder SPS til elever, mens de eri oplaering.
Samtidig laegger man vaegt pa at have en god dialog
med virksomhederne. Befinder virksomhederne sig
relativt teet pé skolen, er der mulighed for at kgre ud og
besage en elev pa virksomheden, fx i forbindelse med
opstart af SPS og, efter behov, undervejs i opleering.
Ligger virksomhederne lezengere vaek fra skolen, som de
fx ofte gar pa RTS’ granne uddannelser, forsgger man at
have telefonisk kontakt til virksomheden. Dog opleves
det generelt som sveerere at etablere en god relation,
kleede virksomhederne ordentligt pa og sikre, at statten

har den rette kvalitet, ndr den geografiske afstand er stor,

og det anses ikke som muligt at besgge disse virksom-
heder fysisk.

Modelfoto/iStock

Kontakten med virksomhederne handler bade om at fa
en fornemmelse af, hvordan det gér med eleven, og fa de
ngdvendige input til at skrive forlgbsbeskrivelsen pa en
elev. Desuden forsgger skolens virksomhedskonsulenter
lzbende at besgge de virksomheder, hvor elever eri
leere. | den forbindelse er der mulighed for at falge op
med SPS-elever.

—
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CASE 3 —> ROSKILDE TEKNISKE SKOLE (RTS)

Anders’ mester
er ogsa hans
stottegiver

Anders er ved at uddanne sig til
industritekniker og star rent fagligt
til en guldmedalje, men socialt og
selvvaeerdsmeessigt keemper han

for at klare hverdagen. Hans
mester er ogsa hans stottegiver,

og det er en udfordring i en

lille smedevirksomhed.

Anders er elev pa Roskilde Tekniske Skole og er i
opleering i en mindre smedevirksomhed. Han har bl.a.
ADHD og har sveert ved at strukturere sin hverdag og
sine arbejdsopgaver, men hans mester, Jens, tog ham
ind, fordi han gerne ville hjaelpe Anders videre. Jens har
for veeret spejderleder og har bagrn pa Anders’ alder.

Anders kom fra en anden smedevirksomhed, hvor han
ikke fik statte og til sidst blev sygemeldt. Anders har faet
fem timers ugentlig statte med ud pa virksomheden,

og det er Jens selv, der er Anders’ statte, da der ikke er
andre fastansatte i virksomheden.

"Anders havde ikke fdet en uddannelse, hvis han ikke
var kommet her. Han havde det rigtig skidt. Nu laver
han tingene selv og kommer, hvis han eri tvivl. Sddan

skal det ogsé helst veere,” siger Anders’ mester, Jens.
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Har det sveaert ved aendringer og hasteopgaver

Nar Anders bliver presset, kan han have sveert ved at
udfare selv enkle opgaver. Jens oplever ogsa, at det er
sveert for Anders at lave fejl og tage imod kritik, fordi det
far Anders til at fgle, at han ikke duer til noget.

For at hjeelpe Anders i de situationer, hvor han géri

std i opgaver, har han og Jens over tid udarbejdet en
detaljeret trin for trin-plan til de mest gaengse opgaver.
Men Anders har ogsa brug for hjeelp til at opbygge sit
selvveerd:

”Hvis jeg har en darlig dag, kommer Jens og siger:

'Du kan jo godt, du skal bare lige stoppe op, traekke
vejret og taenke dig om’. Dér er han rigtig god som person
til at stoppe op og finde ud af, hvad skal vi ggre for at
finde en lgsning,” fortaeller Anders.

Skolen hjzlper til, da Anders far det svaert

Da Anders har arbejdet hos Jensi et stykke tid, far han
det tiltagende sveert og har ikke energi til en fuld
arbejdsuge. Jens tager kontakt til skolen, og de aftaler, at
en stottegiver fra skolen kommer ud pé virksomheden,
hvor de alle tre kan snakke sammen. Ved feelles hjeelp

- og involvering af kommunen - arrangeres det sadan,
at Anders’ arbejdstid i et halvt &r nedseettes til 25 timer
ugentligt, sa uddannelsen samlet set forleenges med

tre maneder.
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Herudover har stattegiver fra skolen bidraget med at
give nogle tips til, hvordan Jens og Anders kan arbejde
med udfordringerne:

*Vifik hjeelp til, hvad skal vi sige til hinanden, sa vi ikke
bliver irriterede pa hinanden. Mester skal kunne sige, at
det her, det gér ikke hurtigt nok, sa hvis ikke du ger det
hurtigere, ma jeg tage over, fordi det skal leveres hurtigt.
Og dér skal jeg ikke sla mig selv oven i hovedet og sige,
at jeg ikke er god nok, fordi jeg er bare ikke hurtig nok.
Jeg skal blive bedre til ikke at gd og veere indelukket,
som jeg har en tendens til, og sige, nér jeg har brug for
luft,” forteeller Anders.

Anders’ mester savnede mere sparring fra skolen

Selvom stattegiveren fra skolen flere gange har vaeret pa
virksomheden (og har vaeret mere involveret, end han
normalt ville veere), oplever Jens i hgj grad at have stdet
alene. Han har savnet viden og sparring om, hvordan
han statter Anders bedst muligt. (Det kan haenge
sammen med, at skolen kom lidt sentind i forlabet,
fordi Anders selv havde etableret kontakten til Jens
uden at involvere stattegiver).

Jens efterlyser ogsa mulighed for at fa et kursus eller
vaerktgjer. Han har savnet, at stattegiver fra skolen
hurtigt stillede sig til radighed, ligesom han har savnet
at blive kleedt pa og kunne sparre, ogsa nar det ikke
handlede om noget akut eller brandslukning.

Y9 Det er hardt som mester at
skulle veere stottegiver. Jeg skal
bade hjeelpe en person til at fa
det bedre, men jeg skal jo ogsa
tjene penge.

Jens

Svaert for mester at veere stottegiver

En seerlig udfordring for Jens er, at han bade gnsker at
hjaelpe Anders, men samtidig skal have en virksomhed
til at kere rundt:

”Det er hardt som mester at skulle veere stgttegiver. Jeg
skal béde hjaelpe en person til at f& det bedre, men jeg
skal jo ogsa tjene penge. Der kommer et andet pres pa,
og talmodigheden bliver mindre, ndr man ved, at hvis
han ikke bliver feerdig, sa skal jeg blive her, indtil det er
feerdigt,” forteeller Jens.

Ogsa for Anders ville det have veeret bedre, hvis en
anden end mester var stettegiver:

"Det kunne fx vaere en anden svend. En, der havde mere
tid og overskud til at tage det stille og roligt,” foreslar
Anders.

Det fik Anders ud af SPS

Bade Anders og Jens vurderer, at Anders har faet et
udbytte af at fa SPS. Anders far flotte karakterer i skolen
og er generelt blevet mere selvkerende og bedre til selv
at tage hul pd opgaver og bede om hjzelp. Jens oplever
ham ogsd som mindre nedtrykt end i starten.

Samtidig er Jens lidt bekymret for, om Anders vil kunne
finde et job pa normale vilkar, nar han er feerdig med
sin uddannelse. Anders har nemlig stadig en del
udfordringer og dérlige dage, hvor han ikke eri stand

til at lgse de opgaver, han kan pa de gode dage.

Anders ser positivt pa den hjzelp og den situation, han er
inu.

”Jeg havde ikke troet, jeg kunne komme igennem en fuld
handveaerkeruddannelse med de udfordringer, jeg har.”
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CASE4 —

Herningsholm
Erhvervsskole

Pa Herningsholm Erhvervsskole har de i gennem de
senere ar sat fokus pa at styrke deres SPS-indsats -
bade i egen ret, men ogsa som et led i et mere generelt
fokus pa at styrke trivsel og inklusion pa skolen. Ind-
satsen har bade handlet om at stremline procedurer
og administration, men ogsa om at fa opbygget et
steerkt team af vejledere og stottegivere omkring
eleverne, der har tid og stettekompetencer til at
imgdekomme elevernes behov.

Organisering af statten

P4 Herningsholm Erhvervsskole yder et vejlednings-
center arligt SPS til i gennemsnit 200 erhvervsskoleelever
pa baggrund af psykiske funktionsnedsaettelser. Der er
ansat ca. en fuldtidsstattegiver pa hver af erhvervs-
skolens tre matrikler til at varetage stetten til elever

med psykiske funktionsnedsaettelser.

Det er en pointe pa Herningsholm, at stetten generelt
skal varetages af en bedemmelsesfri funktion, og der er
derfor ansat stettegivere med SPS som deres primaere
funktion. Derudover suppleres der med stgttetimer fra
fagleerere, som varetager den fag-faglige stette og har
seerligt anske om at arbejde med elevers trivsel.

Skolens stattegivere har forskellige profiler. Det vaegtes
hait, at stattegivere er fagligt uddannede til at varetage
funktionen blandt andet ved at de er paedagogisk
uddannede og har praktisk erfaring inden for feltet, fx i
arbejdet med den unge og diagnoser. Et feellestreek er
gode relationelle kompetencer og en staerk motivation
for at hjeelpe eleverne. Organiseringen betyder desuden,
at det typisk er den samme stattegiver, der er gennem-
gaende pa en uddannelse, hvilket giver en oplevelse af,
at stattegiver er et kendt ansigt pa skolen.
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@ Herningsholm
Erhvervsskole

Herudover er der tradition for, at stettegivere, uddannel-
sesvejledere, fagleerere og virksomhedskonsulenter i hgj
grad sparrer om elever efter behov.

Pa Herningsholm arbejder man systematisk med SPS, og
derfor bruger man et digitalt redskab til at give overblik
over, hvilken stgtte SPS-elever modtager igennem deres
uddannelse, og i opleeringen, hvordan denne fordeler
sig mellem stattegivere fra skolen og pa virksomheden.
Det noteres ogsa, hvordan det gar eleverne over tid,

og vejledningscenteret far séledes mulighed for at

folge og dokumentere udviklingen i SPS over tid samt
gennemfarsel blandt eleverne.

Strategisk fokus pa SPS i oplaering

| vejledningscenteret pa Herningsholm Erhvervsskole
oplever man, at skolens gverste ledelse har et strategisk
fokus pa stette og fastholdelse og prioriterer dette
arbejde.

| forlaengelse heraf oplever de en stor nysgerrighed
og paskennelse fra direktionshold ift. de opgaver,

de lofter, og en generel lydherhed og opbakning til
deinitiativer, der @nskes iveerksat for at styrke trivsels-
indsatsen, herunder ressourcer til opkvalificering af
stattegiverne m.m.



Sadan arbejder Herningsholm Erhvervsskole
med SPS i oplaering

P4 Herningsholm Erhvervsskole ses et stort potentiale i,
at virksomheder star for at give SPS, mens eleverne eri
oplaering, men de oplever, at det er et fatal af eleverne,
der gnsker at benytte muligheden. Stattegiver pa skolen
falger dog generelt eleverne taet, ndr eleverne eri oplee-
ring — bade dem, der ogsa far statte i virksomheden, og
dem, der ikke gar. Det vil typisk vaere gennem lgbende
opringninger eller beskeder, hvor skolens stettegiver
holder gje med, at eleven trives pa virksomheden. Hvis
der viser sig at veere udfordringer, kan stettegiver hurtigt
traede til og evt. understgtte en konstruktiv dialog
mellem elev og virksomhed.

Hvis en elev gnsker at modtage SPS i oplaering, vil farste
skridt typisk veere at arrangere et opstartsmade mellem
virksomheden, stattegiver fra skolen og eleven, hvor
statteopgaven udfoldes og draftes. Det kan vaere et fysisk
made, hvis virksomheden ligger i naerheden, eller
telefonisk, hvis virksomheden ligger langt veek.

Nar der indgas aftale om, at virksomheden skal yde
stotte til eleven, sender skolen et orienteringsbrev og et
bevillingsbrev til virksomheden, der beskriver de mere
administrative aspekter af statteopgaven, samt hvor
mange timer der er bevilget til opgaven som gvre
ramme. Skolen oplever desuden, at virksomhederne

efterspgrger mere viden om diagnoser, og hvordan de
stgtter op om eleven pa en god made. En stottegiver fra
skolen stiller sig typisk til radighed for virksomheden for
henvendelser og agerer mellemmand efter behov, hvis
eleven eller virksomheden oplever udfordringer i lgbet
af oplaeringsperioden.

Pa skolen oplever man, at der i nogle tilfeelde er virk-
somheder, der har faet indtryk af, at man kan modtage
tilskud i form af stattetimer som en slags kompensation
for den lavere produktivitet, der kan veere forbundet med
at have en elev med stgttebehov i laere. Dog uden at gare
sig klart, at det ogsa stiller krav til, at der rent faktisk skal
ydes statte til eleven. Her ligger der fortsat et arbejde

for skolen i at forventningsafstemme med virksomheder
og formidle de muligheder og forpligtelser, der ligger

i ordningen.

Pa Herningsholm har man valgt, at virksomhederne
sammen med eleven skal udfylde forlgbsbeskrivelse for
de elever, de harileere. Det handler dels om, at man
gerne vil tydeliggare virksomhedens ansvar som statte-
giver, dels at man ser det som positivt, at virksomhe-
derne reflekterer over elevens stgttebehov og udvikling.
Skolen og stettegivere stiller sig til rddighed i forhold til
sparring omkring selve udfyldelsen, da de oplever, at det
for nogle virksomheder opleves som en stor opgave.

_
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CASE 4 —> HERNINGSHOLM ERHVERVSSKOLE

Lukas har faet selvtillid og
overskud til at fokusere pa
den faglige opgavelgsning

Elektrikerleerlingen Lukas er blevet laftet fagligt og personligt af at fa SPS
med pé leerepladsen, og med den er han bl.a. blevet bedre til at strukturere
sine arbejdsopgaver. For virksomheden er det forste, men ikke sidste gang,
man har taget imod en leerling med behov for SPS, fordi det er en god,
langsigtet investering.

Modelfoto/iStock
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Lukas er diagnosticeret med blandt andet angst, autisme
og ADD og har haft et turbulent og udfordrende skole-
og uddannelsesforlgb. Da Lukas madte stattegiveren pa
Herningsholm Erhvervsskole, var han sygemeldt, men

fik hjeelp til gradvist at bygge en skolehverdag op igen.
Da det blev tid til, at Lukas skulle i leere, var han heller
ikke i tvivl om, at det var en god ide at fa statte med i
opleering, da hans stettegiver, Lars, foreslog det.

Det var Lukas’ faglaerer, som han havde en teet relation
til, der pegede Lukas i retning af en lokal virksomhed, der
ikke har "udkerende” opgaver, men en produktion, der
giver mulighed for at skabe nogle rammer for arbejds-
dagen, der kan tilgodese Lukas’ behov for forudsige-
lighed og tydelige rammer.

Flles opstartsmade med virksomheden

Inden Lukas skulle starte i oplaering i virksomheden,
arrangerede skolen et made mellem Lukas, mester og
stgttegiveren, Lars, pa skolen. Her havde de en eerlig
snak om hverdagen pa virksomheden, og hvilke ud-
fordringer og behov Lukas har. For bade Lukas og
mester var det vigtigt, at der var en god opstartsdialog
og forventningsafstemning. For Lukas var det en lettelse,
at dervar rene linjer fra start, og at han ikke selv skulle
forklare en masse om sig selv og sine behov, efter han
var startet i virksomeden. Det gav ham en fglelse af
tryghed, at virksomheden allerede - pa sin vis - havde
accepteret ham med de stettebehov, han nu havde.

”Det var vigtigt for mig at veere aerlig om tingene, sa der
var rene linjer fra start. Noget af det, vi snakkede om, var,
atjeger én, der har brug for struktur og rammer, som

fx at jeg er pa den plads, jeg plejer, og at jeg ved, hvad
jeg skal,” siger Lukas.

Ogsa for Lukas’ mester var det frugtbart med den
indledende forventningsafstemning. Det var vigtigt

for virksomheden, at de kunne se et potentiale i

Lukas - at de kunne se for sig, at han kunne komme

til at falde til i virksomheden og pa sigt kunne blive
fastansat. For med en virksomheds gjne handler det om
at kunne se en fremtid med eleven pa den lange bane:

”Som virksomhed ser man pa den lange bane. Man tager
ikke sadan en leerling for at jage ham ud, narhan er
udleert, eller fordi han skal veere en billig lasning. Man
gor det, fordi man gnsker en loyal medarbejder, som
man kan have i 30 ar, som kommer hver dag og passer
sig arbejde,” fortaeller Lukas’ mester.

Sadan im@dekommes Lukas’ behov

Virksomheden har haft mange leerlinge, men Lukas er
den forste laerling, de yder statte til. Stotten til Lukas
bestar i at tilretteleegge en arbejdsdag, der er preeget af
struktur og tydelige rammer. Fx far Lukas opgaver med
lange deadlines, hvilket giver en starre ro og fleksibilitet
ift. opgavelasningen. Derudover blev han i begyndelsen
af oplaeringsperioden koblet til en mentor, som han
kunne “skygge” og fa trinvise instruktioner af ift.
opgavelgsningen.

Over tid er Lukas i hgjere grad begyndt at lgse opgaverne
pa egen hand og atindga i et team. Der er dog stadig sat
tid af til, at han kan stille ekstra spargsmal til opgaverne,
nar han har behov for det. Desuden er han blevet tildelt
en fysisk plads, der er relativt skeermet, samtidig med at
han ikke erisoleret.

_

Y9 Som virksomhed ser man pa den lange bane. Man tager
ikke sddan en leerling for at jage ham ud, nédr han er udleert,
eller fordi han skal veere en billig lasning. Man gor det,
fordi man gnsker en loyal medarbejder, som man kan

have i 30 ar, som kommer hver dag og passer sig arbejde.

Lukas' mester
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Derudover har stgttegiver i virksomheden ogsa fokus pa
at hjeelpe Lukas til at blive integreret i det kollegiale
feellesskab pa virksomheden. Lukas har ikke selv peget
pa sin stattegiver pa virksomheden, men pa virksom-
heden har de lagt veegt p3, at stottegiver er en erfaren
kollega, der er tdlmodig og venlig.

| forbindelse med Lukas’ opstart blev det endvidere - pa
Lars’ initiativ - aftalt, at han kan holde fri hver onsdag -
og altsa have en arbejdsuge pa 30 timer med en tilsva-
rende forleengelse af uddannelsesaftalen. Det er for at
sikre, at Lukas far mulighed for at lade op i lgbet af ugen
og dermed har overskud til at lofte sine opgaver.

Skolens stattegiver holder labende kontakt
med Lukas

Lukas far ogsa statte i virksomheden fra skolen, mens
han eriopleering. Skolens stattegiver Lars holder via sms
og telefon kontakt med Lukas, sa Lukas kan vende
udfordringer med en, han er tryg ved. Lars er ogsa en
slags ‘'mellemmand’ mellem Lukas og mester, der kan
hjaelpe med at skabe forstaelse mellem parterne.

Fx kan der veere en tendens til, at virksomheden
“glemmer” Lukas’ behov lidt i perioder, hvor han klarer
sig godt. | de situationer kan Lukas selv have sveert ved
at italeseette eller insistere pd de ngdvendige hensyn.
Her spiller Lars en central rolle som ambassader for
Lukas ift. sikre, at de nedvendige hensyn fastholdes over
tid. En rolle, som virksomheden ogsa oplever som et
konstruktivt bidrag til at sikre en god opleering for Lukas.

"Lars advokerer for Lukas, og det er rigtig fint. | den
hverdag, vi har, er det ikke altid, man husker at tage
hensyn til Lukas, og sa er Lars god til at sige til, nar der
er noget, vi skal huske. Det er slet ikke noget, vi star og
diskuterer, sa siger vi jo bare okay,” siger mester.

Herudover hjeelper Lars virksomheden med at formulere
de forlgbsbeskrivelser, virksomheden skal udfylde hvert
halve ar. Virksomheden saetter pris p3, at der er hjeelp at
hente til den administrative opgave, da virksomheden
ikke selv oplever, at den bidrager med veerdi til deres
arbejde med Lukas. Det handler ifglge mester om, at
mens skolen har fokus pa, om Lukas kan blive feerdig
med uddannelsen som elektriker, s er virksomheden i
hgjere grad interesseret i, om Lukas ogsa kan blive en
god arbejdskraft, og hvilken ansaettelse han kan komme
til at besidde pa leengere sigt.
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Det fik Lukas ud af statten

For bade Lukas, mester og Lars har det vaeret en succes-
historie, at Lukas har faet statte i sin oplaering.

Selv leegger Lukas iseer veegt pa, at han har arbejdet
hardt for at blive fagligt dygtig og gradvist har evet sig pa
at veere en del af det sociale i forbindelse med arbejds-
pladsen. Det har betydet meget for ham pa et falelses-
meessigt plan at fa trygheden i stotten, og at fa hjeelp til
at falde til bade fagligt og socialt:

”Jeg kan stadig have lidt udfordringer, men sd kan jeg
blive skubbet lidt videre, sa jeg ikke géri sta. Jeg tror
ikke, jeg havde klaret mig sa godt, som jeg har gjort,

hvis jeg ikke havde den stgtte. Kenneth [stottegiveren i
virksomheden] har fx veeret god til at hive mig med ind

i kantinen, i stedet for at jeg skal sidde for mig selv. Jeg
har ogsad samlet mod til at deltage i firmaarrangementer;
siger Lukas.

4

Markant udvikling

Mester fortzeller ogsa om en markant udvikling fra, at
Lukas i starten var knyttet til en person og meget usikker,
til at han i dag er mere selvkgrende i forhold til sine
opgaver og stort set ikke har brug for at stille spgrgsmal
mere. Lukas er over tid blevet sa dygtig, at han kan se,
hvordan man lettest laser en opgave pa sa kort tid som
muligt. Samtidig oplever mester et andet overskud hos
Lukas, end da han startede:

”Jeg tror, stgtten har givet ham en tro pd, at han kan godt
noget. Jeg tror ikke, at han har haft et let skoleliv, sa det
har nok givet ham et skud selvtillid, at nogen har vist
ham, at han er god til noget,” siger mester.

Mester forteeller, at han forventer at tilbyde Lukas en fast
stilling, fordi han oplever, at Lukas er fagligt dygtig og en
stabil medarbejder. Dog arbejder han stadig langsom-
mere end andre lzerlinge, og mester forventer, at det vil
forblive sddan, hvilket ogsa vil afspejles i lannen. Mester
vil ogsa gerne tage imod en SPS-elev igen, hvis han kan
se et langsigtet potentiale i, at eleven kan blive en god
medarbejder pé sigt.



Y Jeg kan stadig have lidt udfordringer, men sa

kan jeg blive skubbet lidt videre, sa jeg ikke gari std.
Jeg tror ikke, jeg havde klaret mig sa godt, som jeg
har gjort, hvis jeg ikke havde den stotte.

Lukas
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	   Bud på løsninger
	Guide: Sådan kan I styrke  processen om SPS i oplæring
	UddannelsesCenter
	Ringkøbing Skjern (UCRS)
	Rasmus er blevet en bedre  håndværker med SPS i oplæring
	SOSU Østjyllands 
	Aarhusafdeling
	Imran  fik nemmere ved at  
 klare  hver dagen som SOSU-elev,  
 da han blev mødt i sine særlige  
 behov som PTSD-ramt 
	Roskilde Tekniske  
	Anders’ mester  er også hans  støttegiver 
	Herningsholm  
	Lukas har fået selvtillid og  
 overskud til at fokusere på  
 den faglige opgaveløsning 




